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Forord

"The key question is not “do foundations do good’ but rather “do foundations do the best they possi-
bly could in the current environment’?”

Som citatet gor opmarksom pa, kan en evaluering af Realdanias filantropiske virk-
somhed ikke tage udgangspunkt i spergsmalet om, hvorvidt Realdania har gjort en
positiv forskel. For det har de.

Hvilken ejer af en bevaringsvardig bygning vil ikke glade sig over Realdanias filan-
tropiske assistance i et storre restaureringsprojekt? Hvilken kommune vil ikke med
gleede sige ja til at skabe et helt nyt byrum af en kvalitet, som ikke kan loftes i de
kommunale budgetter, og hvem kan ikke se behovet for at forbedre de fysiske ram-
mer for folk, der lever pa kanten af livet 1 et hospice?

Evalueringen ma i stedet handle om, hvorvidt Realdania fir skabt mest muligt vardi
inden for det byggede miljo for de filantropiske midler.

Realdania er pa ganske fa ar blevet en unik spiller inden for byggeriet i Danmark og
har allerede skabt s mange betydelige landemarker, at man skal langt tilbage i tiden
for at finde dets lige.

Derfor har evalueringen ogsa trukket pa en meget bred kreds af interessenter. Mere
end 200 interessenter er blevet interviewet, hvilket suppleres af knap 300 projektlede-
re, som har deltaget i en sporgeskemaundersogelse omkring Realdanias virke.

Formalet med evalueringen er at skabe leringsbaseret grundlag for en ny filantropisk
strategi. Derfor bor vaerdien af evalueringen ikke vare indevarende rapport, men
snarere den forandring og proces, som evalueringen kan bidrage til hos Realdania.
Det er en forandring, som ikke ligger i haenderne pa konsulentteamet. Den foregar
internt hos Realdania. Og den foregar i Realdanias lobende dialog med omverdenen.

For konsulentteamet i Oxford Research har evalueringen vearet et fantastisk mode
med arkitekter, kulturhistorikere, forskere, byplanleggere, embedsmand, politikere
og mange flere interessenter inden for det byggede miljo.

Oxford Research 2007
All you can do is to tickle it and
see how it jumps

Peter Lang om laering



Kapitel 1. Introduktion til evalueringen

Baggrunden for Realdanias filantropiske virke og evalueringens sigte vil 1 det folgen-
de kort blive beskrevet og efterfulgt af en beskrivelse af metodevalg og grundlag for

evalueringen.

I Baggrund for evalueringen

Realdanias historie har bade et langt og et kort perspektiv. Langt, fordi den rakker
tilbage til grundleggelsen af det senere Realkredit Danmark 1 1851, en forening, der
udlante penge mod pant i fast ejendom. Historien er kort, fordi Realdanias filantropi-
ske aktiviteter kun gar syv ar tilbage. Realdanias formue og formal stammer fra fusio-
nen mellem Realkredit Danmark og Danske Bank i 2000. Foreningen Realdania ejede
Realkredit Danmark og havde inden fusionen en formue pa 10,5 mia. kr., som 1 ud-
gangspunktet tilhorte almenvellet. Realdania @ndrede som led 1 fusionen formalspa-
ragraf og skulle nu drive filantropisk virksomhed, saledes at formuen blev fort tilbage
til almenvellet.

Realdanias mission blev “az skabe livskvalitet gennem det byggede miljo til gavn for almenvellet.
Missionen tager sigte pa alle vores aktiviteter, og med praciseringen af, at de skal vere til gavn for
almenvellet, understreges bredden i vores virke. Fokus er pa livskvaliteten ikke alene i husene,
men ogsa “mellem” husene, og dermed det liv, der leves pi by og pd land.””. Det filantropiske
virke udfolder sig i dag konkret inden for tre fokusomrader: Byens kvaliteter, Byg-
ningsarven og kulturmiljoet samt Byggeriets fremtid, en opdeling, der sikrer fokus pa
byggeriets fortid, nutid og fremtid.

Udover den filantropiske virksomhed blev foreningen Realdanias andet formal at
drive investeringsvirksomhed, og indtegterne fra investeringsvirksomheden finansie-
rer Realdanias filantropiske aktiviteter. Denne evaluering vil imidlertid udelukkende
ombhandle de filantropiske aktiviteter, idet der bliver udarbejdet sarskilte evalueringer
af investeringsvirksomheden og Realdanias kommunikation.

Evalueringens overordnede udgangspunkt er at afdakke de spor, Realdania har sat 1

det byggede miljo gennem de seneste syv ars filantropiske virke. Evalueringen foku-

serer primeart pa strategien for de filantropiske aktiviteter for 2004, der har fungeret

som afszt for de filantropiske aktiviteter gennem de seneste tre ar’. Evalueringen af

Realdanias filantropiske virke skal saledes ses som et led 1 at udarbejde en ny, revide-
ret filantropisk strategi i 2008. Fokus for herverende evaluering er derfor den leren-
de evaluering.

1 Kilde: Realdania 2006: f\rsmpport for Realdania 2006, p. 4.

Realdanias datterselskab Realea og deres strategi behandles ikke specifikt i evalueringen, men Realdanias strategi geelder
som overordnet ramme for Realeas aktiviteter. Realea inkluderes derfor med fokus pa, hvordan datterselskabet understgtter
Realdanias overordnede strategiopfyldelse samt via casestudierne, hvor de indgar pa lige fod med de gvrige projekter.



En lerende evaluering er kendetegnet ved at pege fremad, frem for at have fokus pa
at lokalisere fejl begéet i fortiden og placere ansvar. Det centrale er at skabe forstaelse
for de effekter og forandringer Realdanias forskellige aktiviteter har skabt og dermed
uddrage de vigtigste lerdomme fra tidligere eller igangvarende projekter.

Evalueringen af Realdania er af flere grunde en kompleks ovelse. Den mest indlysen-
de drsag er, at genstandsfeltet — det filantropiske virke — er mangesidet og ikke kan
settes pa en entydig formel. Det komplekse genstandsfelt kraver derfor en metodisk
tilgang, der kan indfange mange perspektiver pa én gang. Det folgende afsnit vil kort
redegore for den metodiske tilgang, der er anvendt i evalueringen.

Faktaboks om Realdania

Realdania modtager 550-600 ansogninger om dret, hvoraf ca. 150 projekter godkendes til bevilling. Ni-
veauet af ansogninger er stabilt gennem de seneste ér.

Den samlede filantropiske uddeling var i 2006 pa 2,14 mia. kroner, mens den samlede igangverende
projektsum var pa 10,6 mia. kr.

Realdania i tal:

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Samlet projektsum i mio. kr. 1.455 2.900 3.800 5.100 6.400 10.600
Antal igangvarende projekter 82 172 215 254 259 309
Antal afsluttede projekter 10 35 67 79 131 100
Antal medarbejdere i filantropi 4 8 7 7 9 11

Kilde: Realdania 2007, kvartalsstatistik

I Evalueringens fokusomrader

Evalueringens inspirationskilde er den nyeste amerikanske litteratur om fondsevalue-
ring, idet der ikke 1 den ellers rige danske evalueringstradition er udviklet tilstrackkeli-
ge metodiske verktojer til fondsevaluering. I den nyeste amerikanske fondslitteratur
introduceres et evalueringshierarki, som frit kan beskrives som i figuren pa naste
side.

Evalueringshierarkiet har nederst fokus pd det klassiske tilbageskuende evaluerings-
sporgsmal omkring monitorering, der ofte anvendes af offentlige myndigheder. Fo-
kus er pa, hvorvidt midlerne er anvendt efter de procedurer og prioriteringer, som
den filantropiske fond har opstillet, om tidsplan og budgetter er opfyldt, og om pro-
jekterne er realiseret efter onsket.



]
Evalueringshierarki for fondsevaluering

Handling (Hvad har vi brug for at lzre
for at pge vores eftektivitet?)

Effekt (Hvilken effekt havde vores
projekter?)

Monitorering (Har vi anvendt vores
fondsmidler korrekt?)

-
Kilde: Mark Kramer (2007): “From Insight to Action — New Directions in Foundation Evaluation”

Nzste niveau er den traditionelle effektevaluering, som har fokus pa den forandring,
som den filantropiske fond har skabt gennem sine projekter. Udgangspunktet er en
forestilling om, at fonden kan skabe mere vedvarende forandring gennem sine pro-
jekter, fx ved at pavirke offentlige myndigheder eller private aktorer til at styrke deres
indsats pa et bestemt omrade.

Den nyere, mere handlingsorienterede evalueringsform har fokus pa de leringsmees-
sige aspekter, som fonden kan anvende i sit videre arbejde. Det er en mere pragma-
tisk tilgang, som ikke kun evaluerer det hidtidige fondsarbejde, men ogsd kigger
fremad og forseger at identificere nye arbejdsmetoder, nye fokusomrader og strategi-
ske muligheder.

Evalueringen af Realdania knytter sig til alle tre omrader med blik pa bade monitore-
ring, effekt og fremtidig handling.

For at understrege evalueringens rammer, herunder evalueringens begransning, be-
skrives det 1 figur 1.2 pa naste side, hvordan evalueringerne af strategiske fonde kan
operationaliseres ud fra to dimensioner analysenivean (monitorering, effekt eller hand-
ling) og mdlenivean (ansoger/projekt, program eller fonden).’

3 Kilde: Baseret pa en kraftig omskrivning af Mark Kramers arbejde med en evalueringsmatrix for fonde, publiceret i Founda-
tion Strategy Groups kvartalstidskrift. Mark Kramer (2004): "The Evaluation Matrix" i Perspectives on Community Foundations,
spring 2004 edition.



Fig. 1.2: Evalueringsmatrix
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Kilde: Oxford Research 2007

Med gront er markeret de omrader, hvor evalueringen har sit primzare sigte. Det dre-
jer sig om at analysere:

e Handlings- og leringsorienterende evaluering med fokus pa omrader, hvor Real-
dania kan udvikle sig og laere mere for at oge effektiviteten af sine uddelinger.

e Evaluering af Realdanias nuvarende (2004) strategi og malsztninger

e Monitorering af klassiske effektmal omkring realisering af projektets malsatnin-
ger.

e [Effektrealisering hos ansegere af midler hos Realdania, herunder hvordan Real-
danias forskellige virkemidler understotter dette.

Med hvidt er markeret et omrade, som ligger uden for evalueringen. Evalueringen
gennemgar ikke de bevilligede projekter med henblik pd at undersege om de ligger
inden for de vedtzgter, som Realdania arbejder inden for.

Med gult er markeret et interessant omrade, som ligeledes ligger uden for evaluerin-
gen, men som efter evaluators opfattelse bor styrkes og afdaekkes naermere hos Real-
dania i fremtiden.

Omdrejningspunktet i et fremtidigt arbejde kan omhandle, hvordan Realdania kan
skabe forandring pa programniveau. Med programniveau menes inden for afgrense-
de omrader, der understotter de overordnede malsatninger for Realdania. Her er
sporgsmalet ikke si meget, hvordan det enkelte virkemiddel fungerer, men mere
hvordan virkemidlerne kan spille sammen for over tid at stimulere en storre foran-
dringsproces i samfundet.

Det vil vere en evaluering, som tager udgangspunkt i felgende problemstillinger:

e Handlingsorienteret evaluering med fokus pa forandringsskabelse herunder at
forsta de underliggende samfundsmaeassige problemstillinger pa programniveau



e LEffektorienteret evaluering med fokus pa hvordan Realdania bedst muligt kan
styrke strategi og malopfyldelse pa et bredt programomrade ved at &ombinere for-
skellige virkemidler over tid

e Monitorering af fremdriften over tid pa et programomrade, hvor flere projekter
spiller sammen for at understotte en udvikling, gennem en ”tilstandsrapport” ba-
seret pa flere sammenhzngende faktorer, der beskriver omradet.”

Pointen med at fokusere pa disse problemstillinger er at styrke Realdanias arbejde
med et mere langsigtet perspektiv, som kan operationaliseres ud fra en rxkke over-
ordnede programmer. Sker dette, vil man lebende kunne evaluere, hvordan de an-
vendte virkemidler og metoder understotter mere grundleggende “forandringsspor”,
som defineres i de filantropiske maélsztninger hos Realdania.

Evalueringens metoder

Realdania er en organisation med beroringsflader til mange dele af samfundet. Real-
dania pavirker og pavirkes af den brede offentlighed, tidligere, nuvarende og kom-
mende bevillingsmodtagere, myndigheder, private virksomheder, adskillige fagomra-
der, privatpersoner, kulturinstitutioner, uddannelsesinstitutioner og meget mere. Det
har i evalueringen derfor ikke vaere nok at se pa den inderste kreds af interessenter i
form af fx bevillingsmodtagere og aktuelle samarbejdspartnere. Det har derimod
vaeret nodvendigt at anvende et bade detaljeret og omfangsrigt omverdensperspektiv
1 dataindsamlingen i evalueringen. Det drejer sig sdledes bade om interessenter, der
deltager i konkrete projekter, og interessenter, der mere indirekte er pavirket af kon-
krete projekter eller Realdanias overordnede virke og formal. Det detaljerede og om-
fangsrige omverdensperspektiv kommer til udtryk i, at dataindsamlingen omfatter
knap 200 interessenter fra det byggede miljo, primart i Danmark og i nogen grad i
Norden. Hertil kommer omkring 300 bevillingsmodtagere, der indgar i en sporge-
skemaundersogelse.

Der har sdledes vaeret tale om en omfattende datatriangulering 1 dataindsamlingen. Men
det er ligeledes centralt for formalet og validiteten i evalueringen, at der i evaluerings-
designet er anvendt flere forskellige metoder og siledes gores brug af mwetodetriangule-
ring.

Metodetriangulering

Metodetriangulering indebarer, at en metode ikke star alene ved fremskaffelsen af data
om et bestemt fenomen, men at denne kombineres med andre. Herved bliver validi-
teten langt steerkere, end hvis man kun bruger én bestemt type dataindsamlingsmeto-

4 Med due diligence referencen menes at fremdriften seettes i relation til den gkonomiske allokering af midler i Fonden. Hertil
kommer, at bevillingerne seettes i relation til hensigterne i den overordnede strategi pa programomradet.



de. Validiteten styrkes ikke udelukkende gennem flere dataindsamlingsmetoder, der
bekrefter det samme, men ogsa gennem metoder, der papeger noget forskelligt og

derved afslorer interessante paradokser eller modstridende opfattelser om samme
tenomen (Denzin 1989: 243, 2406).

Serligt kombinationen af kvantitative metoder og kvalitative metoder giver nogle
vasentlige fordele. De to typologier af metoder bibringer vidt forskellige typer af
viden. Kvantitative metoder, som fx sporgeskemaundersogelsen, giver viden om om-
fang og wudbredelse, mens den kvalitative metode, som fx fokusgruppeinterview, kan
bibringe dybdegdende forstdelse af et givent fenomen (Nielsen 2002: 210).

Datatriangulering

Datatriangulering er ikke kun en fordel, men ogsa en nedvendighed i evalueringen af
Realdania. De mange beroringsflader, som Realdania har, nedvendigger som navnt
et omfangsrigt og detaljeret omverdensperspektiv, og mange forskellige grupper af
interessenter indgar i dataindsamlingen. Datatriangulering, som indebzrer, at man
indsamler viden om samme faenomen fra flere kilder, giver mulighed for en mere
nuanceret og valid analyse, hvor flere vinkler pa samme fenomen afdxkkes (Denzin
1989: 244). I evalueringen af Realdania er der tale om fem forskellige datakilder.

I alt er op imod 500 personer inddraget i
forbindelse med evalueringen:

e 12 eksperter (DK og S)
e 160 noglepersoner fra 16 projekt-cases

Ngglepersoner Realdania

e 32 interessenter I projektcases

e 2060 bevillingsmodtagere

Der er gennemfort:

Bevillings-

L] 12 CkSpCttiﬂtCrViCW modtagere

e 3 ckspertseminarer
e 5 fokusgruppeinterview
e 16 casestudier Interessenter

e 1 sporgeskemaundersogelse

Evalueringens primaere datakilder

Realdania - medarbejdere og projektdatabase

Realdanias filantropiske afdeling inddrages som en datakilde i flere forskellige former.
For det forste er medarbejderne i Realdania blevet interviewet ad flere gange med det
formal at give viden og indsigt i Realdanias filantropiske virke. I relation til de udvalg-
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te casestudier har medarbejderne 1 Realdania ogsa varet en vigtig kilde til information
om hvilke neglepersoner, der kunne interviewes i forbindelse med de enkelte cases.

For det andet har Realdanias medarbejdere udarbejdet en skriftlig selvevaluering, som
indgar 1 evalueringen som centralt baggrundsmateriale.

Endelig indgar nogletal om Realdanias projektportefolje fra Realdanias interne pro-
jektdatabase som datakilde.

Bevillingsmodtagere

En central kilde til forstaelse af Realdanias virke er bevillingsmodtagere, der har mod-
taget stotte fra fonden. Formalet med at inddrage gruppen af bevillingsmodtagere er
at skabe generaliserbar viden om projekterne i relation til de effektmal, som ikke
dxkkes eller ikke daekkes tilstrakkeligt af Realdanias projektdatabase. Bevillingsmod-
tagerne giver ligeledes et modtagerperspektiv pa projekterne, som supplerer det in-
terne perspektiv, der opnas igennem Realdanias selvevaluering, projektdatabasen og
medarbejderinterviewene.

Eksperter

For at styrke evalueringens by- og byggefaglige indhold har 12 eksperter veret til-
knyttet evalueringsteamet, som central kilde til viden om Realdania.

Eksperter er fagpersoner inden for de tre fokusomrider, som Realdania arbejder
med. Der er fx tale om konsulenter med ekspertise inden for byggeriet, reprasentan-
ter fra relevante uddannelses- og forskningsinstitutioner og neglepersoner fra virk-
somheder, organisationer og myndigheder, der beskaftiger sig med byggeri, arkitek-
tur, kulturarv osv.

Ekspertgruppen er aktiveret i forskellige faser i evalueringen. I den indledende fase er
eksperterne interviewet enkeltvis for at fa input til resten af dataindsamlingen og op-
né storre opmarksomhed omkring sarlige problemstillinger. Interviewene er opbyg-
get som eksplorative interview, der tillader at fa oje pa nye sammenhange, der evt.
kan udbygges i resten af dataindsamlingen.

Derudover er eksperterne inddraget i selve dataindsamlingsfasen. Her er det eksper-
ternes rolle at diskutere Realdanias filantropiske strategi, virke og 16 udvalgte cases.
Formalet har veret at fa en vurdering af Realdanias ambitionsniveau, projekthojde,
kvalitet og nytenkning.

Endelig er eksperterne ogsa inddraget 1 afrapporteringsfasen. De har faet evaluerings-
rapporten 1 horing, og deres kommentarer er indarbejdet 1 rapporten.

Interessenter

Som supplement til ekspertgruppen har evalueringen inkluderet en bredere interes-
sentkreds, som har leveret viden og indsigt i vardien af Realdanias filantropiske virke.

11



Et centralt element i dataindsamlingen er fokusgruppeinterview med interessenter.
Interessenter er personer, der reprasenterer organisationer, faglige omrader, myndig-
heder mv., der har interesse i de omrader som Realdania ensker at pavirke.” Interes-
senterne har som datakilde, ligesom eksperterne, til formal at vurdere og give input til
Realdanias strategi, virkemidler og udvalgte cases.

I relation til udsagn fra eksperter savel som interessenter, er det er en vasentlig poin-
te, at ikke alle eksperter og interessenter er enige, og at man derfor ikke kan tage den
enkelte ekspert eller interessent til indtegt for de enkelte vurderinger og citater. Lige-
som det, hvis en ekspert eller interessent efterlyser storre aktivitet pa et omrade fra
Realdanias side, ikke nedvendigvis er udtryk for, at Realdania mangler aktivitet pa
omradet, men snarere kan veare, at der onskes en tydeligere prioritering af omradet 1
strategien.

Ngglepersoner i 16 projekt-cases

Udover den overordnede vurdering af de 16 projekt-cases, som eksperter og interes-
senter bibringer, er det vigtigt at hore de personer og organisationer, der har deltaget
1 projekterne. Det er nedvendigt for at kunne afdakke projektspecifikke forhold, som
fx samarbejdsrelationer, utilsigtede effekter, sxrlige udfordringer, virkemidlernes ef-
tekt, projektdeltagernes forhold til Realdania og projektdeltagernes egen opfattelse af
projektets kvalitet og malrealisering. I alt har omkring 160 personer bidraget til de 16
cases.

5 Den type af organisationer som repraesenteres gennem henholdsvis ekspertgruppen og interessentgruppen, er i stort omfang
ens. De to grupper holdes i evalueringen adskilt, fordi de har to forskellige roller i evalueringen. Eksperterne inddrages flere
gange i lobet af evalueringen igennem forskellige metoder, og de far betaling for at indga i evalueringen. Interessenterne
derimod, deltager ikke mod betaling, og de indgar kun i evalueringen igennem deltagelse i et fokusgruppeinterview. Kravene
og forventninger til eksperterne er derfor ogsa starre. Det forventes, at de seetter sig mere ind i Realdanias strategi, virkemid-
ler, projekter og i evalueringen som sadan.
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Kapitel 2. Evaluering af Realdanias strategi og effekt

Realdania har i sine syv ars levetid sat sine spor pa udviklingen i samfundet og i det
byggede miljo. Det har man bl.a. gjort 1 kraft af en uathengig position i civilsamfun-
det, via finansielle uddelinger, dagsordensfastsattelse, debat, radgivning og sparring
med projektejere og bevillingsmodtagere. Det folgende kapitel vil soge at evaluere
disse spor pa et overordnet plan — med andre ord: at lokalisere ”’de store linier” i
Realdanias syvarige virke.

I En renassance for filantropi i Danmark og i udlandet

I Danmark siavel som i Europa og USA oplever fonde i disse dr en renassance. Dette
nybrud kommer efter, at fondene har spillet en tilbagetrukket, men ikke desto mindre
vasentlig rolle 1 velferdsstatens opbygning og stadig udvidede opgavevaretagelse. I
lobet af 1990’erne er der kommet et nyt fokus pa civilsamfundet og fondenes betyd-
ning og potentiale (Ibsen og Habermann 2005).

Fondenes historiske guldaldre har ofte varet knyttet til store samfundsomvzltninger.
Historisk set havde fondene deres forste guldalder i tiden efter reformationen, hvor
der opstod et behov for, at fondene overtog opgaver, som den katolske kirke hidtil
havde lost, sarligt inden for uddannelse og sociale formal. Fondenes anden guldalder
var 1 sidste halvdel af 1800-tallet, i en opbrudstid med vandringer fra land til by, med
store sociale problemer og et stort behov for at styrke moralen og det nationale selv-
veerd efter nederlaget i 1864 (Ibsen og Habermann 2005).

I dag er der flere tendenser, der peger pa en renzssance for fondene som stadig vigti-
gere samfundsaktor. For det forste er antallet af fonde stigende. Man skonner, at der
1 Danmark er 12-14.000 almennyttige fonde, hvor der 1 1988 var registreret omkring
10.000°. P4 internationalt plan, hvor man ser samme tendens, taler man ligefrem om
en ’eksplosion’ i antallet af fonde og donationer (Anheier & Leat 20006).

Den ny rolle hanger til dels sammen med 1990’ernes politiske fokus pa civilsamfun-
dets potentiale, og den ideologiske diskussion af opgavefordelingen mellem den pri-
vate og offentlige sektor. Globaliseringen og den europziske integration betyder, at
presset oges pa den danske velferdsmodel, hvor fonde har spillet en diskret, men
ikke desto mindre vasentlig rolle (Groth 2004). Opbruddet i opgavevaretagelsen
mellem offentlige og private aktorer giver siledes fondene en ny position i samfun-
det. Et led 1 denne udvikling er, at det offentlige oger sin indtegtsdekkede virksom-
hed, serligt inden for kultur- og forskningsomridet. Mange offentlige organisationer

6 lbsen og Habermann 2005. Det bemeerkes, at fondsregistreret blev nedlagt i 1991, og at Kraks virksomhedsregister ikke
inkluderer alle fonde, bl.a. fordi det ikke er lovpligtigt at oprette sig. Den omtalte stigning er saledes baseret pa opgerelse for
1988 og sken for 2005.
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er siledes 1 stigende grad athangige af fundraising og andre eksterne finansieringskil-
der (Hebsgaard 2007).

Serligt 1 USA, men ogsa i Danmark, er fondene pa eget initiativ begyndt at spille en
mere fremtradende rolle. Begreber som ”strategiske” og ”proaktive” fonde signale-
rer, at fondene i stigende grad markerer sig som samfundsakterer, der ikke blot di-
skret uddeler donationer pa baggrund af indkomne ansegninger, men aktivt soger at
prege samfundsudviklingen.

Med denne nypositionering er der kommet et oget offentligt fokus pa fondenes virke,
hvilket medforer, at fondsverdenen i stigende grad er blevet nodt til at legitimere sig.
Det gzlder sxrligt i forhold til eget abenhed om fondspraksis, gennemsigtighed og
dokumentation af resultater. Offentlighedens ogede bevagenhed forstaerker samtidig
tendensen til, at fondene bliver mere tydelige og kommunikerende om, hvad deres
samfundsmassige rolle er, og hvordan de bidrager til samfundsudviklingen. Denne
tendens er sarlig markant i USA, mens vi i Europa endnu blot har set konturerne
heraf (Anheier & Leat 2006). Fondenes nye rolle er imidlertid endnu ikke entydigt
defineret, og det er narliggende at anskue fondsverdenen som varende midt i en
overgangsperiode, hvor hverken medier, myndigheder eller befolkningen endnu er
fortrolig med fondenes mere markante placering i offentligheden.

Realdania dannes 1 ar 2000 midt i denne brydningstid. Realdania er som ny filantro-
pisk aktor ikke bundet af historisk funderede traditioner for fondspraksis. Dermed er
der lagt op til, at Realdania i sit virke ikke kun kan skabe nytenkende projekter, men
ogsa en nytenkende filantropisk praksis.

Placeringen mellem stat og marked giver endvidere fonde en rzkke overordnede
muligheder og begrensninger. Det er derfor, inden vi gar videre til diskussionen af,
hvad en nytenkende fondspraksis er, vigtigt at fa klarlagt, hvordan civilsamfundet —
og Realdania som en del heraf — placerer sig mellem stat og marked.

Realdania med fedderne i civilsamfundet og blikket vendt mod staten

Begrebet “det civile samfund” opstar forst i den moderne tid, og er siledes yngre end
fondene selv. Begrebet er knyttet til borgerskabets dannelse af en fri offentlighed og
til demokratiseringsprocesser forbundet med opbygningen af det moderne samfund.
Den tyske filosof Hegel var en af de forste, der definerede civilsamfundet, idet han
forstod civilsamfundet som markedet i modsatning til familien og staten som de to
andre vigtige samfundssferer (Avineri 1972, p. 134). Den nuvarende tredeling mel-
lem stat, marked og civilsamfund opstar forst senere. De offentlige organisationer er
styret af politik og interessevaretagelse, mens markedet er styret af det overordnede
profithensyn. Civilsamfundet er i modsztning hertil et sted for frivillig organisering,
social integration og egalitere livsformer, baret af fri kommunikation mellem menne-
sker (Nielsen 1994).

Civilsamfundet bliver siledes ofte set som en sfaxre, der har mulighed for at frem-
bringe alternative mader at lose opgaver pd, og skabe andre organisationsformer og
verdier end der er mulighed for i stats- og markedssferen. Der er endog forskere, der
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peger pa, at jo mere komplekst det moderne samfund bliver, jo mere er der behov
for at inddrage civilsamfundet som katalysator for udviklingen af alternativer til stat
og marked. Fx har civilsamfundet og de almennyttige fonde i udviklingen af vel-
ferdsstaten haft en afgerende indflydelse pa hvilke opgaver og problemer, der er
offentlige, og maden, hvorpa vi leser dem (Skov Henriksen 1994; Groth 2004).

Figur 2.1 viser Realdanias placering i civilsamfundssferen, men tet pa bade marked
og den offentlige sfere. Realdania er en ikke-profitorienteret, professionel organisati-
on, der i flere tilfalde arbejder tat sammen med offentlige aktorer, hvilket placerer
Realdania i midten af figuren.

Fiaur 2.1: Realdania mellem stat oa marked
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/
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\ .
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Kilde: Oxford Research frit efter lbsen & Habermann 2005.

Realdanias filantropiske afdeling er som aktor i civilsamfundet usadvanlig ved, at
man ikke betjener sig af frivilligt arbejde, og at man heller ikke er styret af religiose
eller ideologisk betingede normer/vardier, sidan som det typisk er tilfzeldet for andre
aktorer 1 civilsamfundet. Det har i forbindelse med evalueringen veret sliende, at
Realdania bliver betragtet som en halv-offentlig organisation af mange interessenter,
hvilket kan hange sammen med, at Realdania arbejder tet sammen med mange of-
fentlige institutioner og dermed prages i organisering og funktionsmade’. Realdania
har endvidere, pa linie med mange andre civilsamfundsaktorer, en lang raekke med-

7 Endvidere fremhaever flere eksperter og interessenter, at Realdania "ofte minder om det offentlige. De anvender offentlige
virkemidler (fx forskningscentre) og offentlige kontrolmekanismer (styring og monitorering), som langt overstiger hvad private
virksomheder eller civilsamfundsaktarer kreever".
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lemmer; men disse medlemmer er ikke synlige 1 forhold til Realdanias filantropiske
virke og aktiviteter, og dermed er Realdania en professionelt drevet organisation.
Realdanias filantropiske afdeling har en intern opbygning, som matcher de mest spe-
cialiserede konsulentvirksomheder og dermed afspejler det private marked.

Som udover af filantropisk virksomhed adskiller Realdania sig fra almennyttige fonde
ved 1 hoj grad at vare uvathengig af personer, virksomheder, organisationer og myn-
digheder (Thomassen & Clausen 2005). Realdania adskiller sig ogsa markant ved ikke
udelukkende at udeve en traditionel fondspraksis, hvor man pa baggrund af de ind-
komne anseogninger diskret uddeler donationer til humanitere formal. Realdania har
saledes, siden sin oprettelse, haft en langt storre synlighed og proaktivt segt at sxtte
preg pa udviklingen end det er tilfzldet for traditionelt styrede fonde.

Det betyder, at Realdania i hoj grad har haft mulighed for at udnytte den platform,
der knytter sig til at vaere en samfundsmessig aktor. Disse muligheder gelder generelt
for alle fonde og ikke kun Realdania, og bestir i, at fonde er fri fra politisk og profit-
maessigt pres, som holder den offentlige sektor og markedet tilbage. Fonde har mu-
lighed for at lobe risici, fx i forbindelse med at facilitere innovative losninger, da et
enkelt fejlslagent projekt ikke vil have alvorlige konsekvenser for fonden. Fonde kan
endvidere bidrage med objektivitet og skabe langt dybere problemforstaelse. Fonde
har via det gode eksempels magt mulighed for at tiltrekke beslutningstagernes op-
mearksomhed for nye og bedre losninger. Fonde er heller ikke bundet af en bestemt
profession, og har frihed til at arbejde pa tvars af faggranser, organisationer og sek-
torgreenser. De kan dermed fa stor indflydelse ved at sxtte nye dagsordener, flytte
holdninger og prioriteringer (Anheier & Leat 2000).

Finansielle midler er saledes langt fra den eneste ressource, som fonde har mulighed
for at tilfere samfundet. At skabe lering, producere viden og dele erfaringer er
mindst lige sa vigtige ressourcer. Nar et problem mangler en losning, skyldes det ofte
mangel pa viden, ideer og politisk vilje, snarere end det skyldes manglen pa penge.
Fonde kan saledes bidrage med en stor, problemlosende kapacitet, idet fondene har
mulighed for at have sig op over szrinteresser og dermed besidder en storre grad af
objektivitet (Anheier & Leat 2000).

At udfylde denne rolle krever ifolge Anheier & Leat en @ndring i fondspraksis for
mange fonde. Der er langt fra den offensive og problemlosende rolle, som Anheier
& Leat foreslar, til diskret uddeling af donationer. Set i et historisk perspektiv var
omdrejningspunktet for fondes virke i slutningen af 1800-tallet og starten af 1900-
tallet primart sociale formal og at hojne moralen. Omkring midten af 1900-tallet
skete der et brud, hvor mange fonde gik fra symptombehandling og direkte uddelin-
ger til vaerdigt treengende, til at benytte sig af uddannelsesprogrammer og forskning,
som skulle finde losninger pa de bagvedliggende arsager. I slutningen af 1900-tallet
kan der igen lokaliseres et brud. Fondspraksis bliver i stigende grad resultatorienteret.
Denne tilgang er inspireret af erhvervslivets styringsformer og der rejses en diskussi-
on af, hvordan fonde fir mere ’value for money’. Denne udvikling gxlder sxrligt i

16



USA, idet der i ringere grad er foretaget undersogelser af udviklingen af fondspraksis
i Danmark (Anheier & Leat 2006)°.

Fondenes renassance har skabt et nyt fokus pa fondspraksis og medfort en oget op-
mearksomhed om, hvordan fonde kan opni storre effekt for deres donationer og
dermed i hojere grad bidrage til at skabe innovation, samfundsmassig forandring og
dybere problemforstielse. Da disse nye tilgange kan sztte et leringsmassigt perspek-
tiv pa Realdanias virke, vil de blive uddybet 1 de naste afsnit.

“The best they possible could” - at opna den maksimale effekt af bevillingerne

Et af fondsevalueringens omdrejningspunkter er, med Anheir og Leats formulering:
"The key question is not “do foundations do good’ but rather “do foundations do the best they possi-
ble conld in the current environment’?” (Anheier & Leat 20006), og det vil det ogsa vzare 1
evalueringen af Realdanias filantropiske aktiviteter. Det folgende vil forsege at levere
et overordnet svar pa dette sporgsmal, og for at gore det, vil Realdanias filantropiske
praksis blive holdt op imod de mest toneangivende tendenser inden for amerikansk
fondsvirksomhed, reprasenteret ved Porter & Kramer (1999) og senere i kapitlet
Anheier & Leat (2000).

Overordnet er det ifolge Porter & Kramer karakteristisk, at fonde er optaget af en-
keltstiende projekter, frem for integrerede og sammentenkte initiativer, der kan flyt-
te et helt felt fremad. Ved alene at fokusere pa enkeltprojekter er der fare for, at man
kommer til at tenke 1 kortsigtede frem for langsigtede effekter, hvorved det bliver
effekten af det enkelte projekt, der taller, frem for effekten af de samlede projekter.
Porter & Kramer har derfor isar varet vigtige i forhold til en diskussion af, hvordan
man far den storste effekt af bevillingerne. Porter & Kramer opstiller fire trin i fon-
denes vardiskabelsesproces. Vaerdien af uddelingen vokser for hvert trin, og er storst
ved trin 4. Se tabel 2.1 pa naste side.

8 Fordi der endnu ikke i Danmark er gennemfgrt undersggelser af udviklingen af fondspraksis, kan det ikke konkluderes, at de
danske fonde i samme grad som de amerikanske er omfattet af denne tendens indenfor fondsarbejde.
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Approach Value/effect

1. Selecting the best grantees: Each dollar will earn a higher social One grant

return than a dollar given by a less knowledgeable actor. —>

2. Signalling other funders: By attracting other donors, a foundation | Multiple grants

effectively improves the return on a larger pool of philanthropic re-

sources. >

3. Improving the performance of grants recipients: Helping a Entire operating budget of one
grantee to improve its own capabilities increases its overall effective- | organization >

ness and thus improves the return on all the money it spends.

4. Advancing the state of knowledge and practice: Such agenda- Entire field

setting work makes every dollar spent in the field - by philanthropists, >

governments, and other organizations - more productive
Kilde: Porter, Michael & Mark Kramer 1999: Philanthropy's new Agenda: Creating Value, |: Harvard Business Review

For det forste kan man ifelge Porter & Kramer valge de bedste stottemodtagere.
Hvis man valger at stotte de aktorer, der er bedst inden for deres omrade, vil stotten
have storst effekt, idet disse aktorer ved, hvordan midlerne klogest kan udnyttes.
Denne strategi har hyppigt veret anvendt af Realdania, der udover at soge de bedste
stottemodtagere ofte som led i rddgivningen soger at hjalpe stottemodtageren til at
veelge de bedst kvalificerede radgivere. Det er sarlig vigtigt, da der netop 1 relation til
byggeri kan opsta store ressourcespild. Der er med denne strategi dog stadig tale om
enkeltdonationer, med den begraensede effekt, der knytter sig hertil.

Den anden strategi er at geare midlerne via co-funding. Realdania seger ofte at fa
partnere pa projekterne, hvad enten det er en statslig myndighed, en kommune eller
en fond. Ved at opna, at flere parter bidrager til finansieringen af projekter, far Real-
dania i denne optik storre effekt, end man har ’betalt’ for. Det er imidlertid ikke altid,
at denne strategi lykkes, blandt andet fordi mange fonde ikke forfolger samme strate-
gi og foretraekker at vare den eneste filantropiske finansieringskilde.

Den tredje vardiskabelsesstrategi er at styrke en hel organisation via kapacitetsop-
bygning. At styrke de generelle kompetencer hos modtagerne af Realdanias midler er
vigtigt, fordi donationerne kun er en lille del af de samlede investeringer i byggeriet.
De samlede boliginvesteringer inkl. renoveringer udgjorde 1 2005 ca. 90 mia. kr., her-
af var godt halvdelen nybyggeri (Regeringen, 2007). Realdanias midler er imponeren-
de, men udger altsa kun arligt omkring 1-2 % af de samlede investeringer. Ved at
styrke kompetencerne hos modtagerne i branchen og hos bygherrer, kommuner og
privatpersoner vil Realdania kunne skabe en storre effekt af deres ressourcer, end
blot via den bid af lagkagen, man finansierer.

Derfor er samarbejde og kapacitetsopbygning potentielt en mere effektiv metode til
at skabe dybere forandringsprocesser end alene at udvalge de rette modtagere eller
geare midlerne med andre fonde og partnere. Realdania har til dels arbejdet med at
skabe effekt ad denne vej, eksempelvis har man via egen radgivning sogt at forbedre
stottemodtagerens projekt og kompetence. Realdania har opbygget datterselskaber og
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ad den vej outsourcet opgaver og opbygget kompetence, men kapaciteten forbliver i
dette tilfeelde i Realdania-regi. Realdania har desuden indirekte forfulgt den tredje
verdiskabelsesstrategi ved at uddele forskningsstotte serligt inden for Byggeriets
fremtid, saledes at man — indirekte og pa den langere bane — forbedrer kompetencen
og innovationsevnen for byggebranchen.

Den fjerde strategi er at sxtte en dagsorden for et helt felt. Det kan fx ske ved at ska-
be en ny og dybere forstaelse for, hvad de centrale udfordringer er, og hvordan man
skal lose dem. Strategien rummer store potentialer, idet den muliggor, at man kan
flytte og lofte et helt felt. Effekten er saledes ikke begrenset til individuelle bevil-
lingsmodtagere, men rammer alle aktorer inden for omradet, hvad enten det er of-
fentlige organisationer, fonde eller andre private organisationer.

Mens de fleste fonde udtrykker en sterk interesse i at oge videngrundlaget omkring
samfundsmassige problemstillinger og skabe innovative losninger, er det relativt fa
fonde, der, ifolge Kramer & Porter, arbejder malrettet med at undersoge effektivite-
ten i de forskellige tilgange gennem forskning. I de amerikanske fonde anvendes 8,8
% af fondsmidlerne til forskning, hvoraf langt den storste del gar til medicinsk forsk-
ning. Sammenlignet med de to primzare benchmarks for fondsverdenen er andelen af
forskningsmidler dog ikke sa lille, /. tabel 2.2.:

Tabel 2.2: Anvendelse af midler til forskning, pct. af samlet budget/BNP
Den danske stat* Dansk erhvervsliv®™ Fonde™* Realdania?®

0,82 % | 1,78 % 8,8 % | 13 %

Kilder: *Dansk Center for Forskningsanalyse 2007, **Finansministeriet (2006), tal fra 2004, **Tal fra amerikanske fonde (Kramer & Porter,
1999; p127)

Yderligere er det interessant at kun 2,2 % af de amerikanske fondsmidler er rettet
mod at forbedre stottemodtagernes performance og kompetencer. Det skyldes bl.a.,
at hele 95 % af de uddelte midler er til projekter af mindre end et ars varighed. Her-
med er der mindre fokus pa den lobende kapacitetsopbygning og falles udviklings-
perspektiv mellem fonden og donationsmodtageren (Kramer & Porter, 1999; p128).
Realdania ma i den forbindelse siges at have et mere langsigtet perspektiv end de
fleste fonde, da en stor andel af projekterne er flerarige.

Realdania har i nogen grad segt at sxtte nye dagsordener ved at gore brug af blandt
andet kampagner og demonstrationsprojekter — men ogsa gennem flagskibsprojek-
terne, der som pejlemarker viser *vejen frem’ for andre aktorer 1 feltet.

Det er saledes tydeligt, at Realdania har arbejdet med at skabe den storst mulige var-
di for bevillingerne via alle fire vardiskabelsesmader. Der er imidlertid stadig et po-
tentiale for at arbejde med sarligt den tredje og den fjerde strategi, ikke mindst fordi

9 Kilde: Realdanias projektdatabase for perioden 2001-07. Det svarer til ca. 500 mio. kr. anvendt til forskningsrelaterede
projekter, herunder 200 mio. kr. inden for almene projekter og 300 mio. kr. inden for flagskibe (forskningscentre og store
forskningsbaserede demonstrationsprojekter, fx Det digitale byggeri og Byggeriets Innovation).
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det er hér, den storste effekt ligger. Kapacitetsopbygning og flytning af dagsordener
er dog komplekse arbejdsmetoder, der involverer mange interessenter og akterer, og
kreever en lang tidshorisont.

I Evaluering af Realdanias strategiske udfordringer

Mens Porter & Kramer orienterer sig mod at skabe storst mulig effektivitet 1 de filan-
tropiske aktiviteter, ser forfatterne Anheier & Leat pa andre vasentlige dimensioner i
fondsuddelingen. Der er siledes kvalitative dimensioner forbundet med udevelsen af
fondspraksis, der reekker udover malingen af effekt i forhold til bevillingsbelob.

For Anheier & Leat knytter den sakaldt kreative fondspraksis sig overordnet set til at
udnytte fondenes potentiale som problemlosende kapacitet og til at skabe sam-
fundsmassig forandring. Derfor er Anheier & Leats overordnede anbefaling, at fon-
dene noje undersoger, hvilke forandringer der er behov for, og hvordan det er muligt
at skabe dem. Fondens forandringsstrategi ma derfor nodvendigvis hvile pa et lang-
sigtet perspektiv. Anheier & Leat anbefaler derudover en raekke greb for at imple-
mentere en kreativ filantropisk fondsstrategi. Anbefalingerne er, at arbejde netvarks-
otienteret, vare risikovillig, dben og kommunikerende omkring de filantropiske akti-
viteter.

Prasidenten for Ford Foundation, Susan V. Berresford, operationaliserer i en tale pa
Washington University de storre fondes fremtidige udfordringer inden for to hoved-
omréder: Professionalization and Transparency. "

Samlet kan de vasentligste strategiske udfordringer for store filantropiske fonde som
Realdania sammenfattes til:

e Risikovillighed
e Netverksdannelse — skabe resultater gennem andre

e Professionalisering af den filantropiske virksomhed
e Demokratisk gennemsigtighed

I det folgende analyseres Realdania ud fra ovenstiende strategiske udfordringer'".

Realdanias risikovillighed

En innovativ tilgang krever en fleksibel planlegningspraksis, og at fondsmedarbejde-
re og ledelse holder sig opdateret med de nyeste udviklinger pa omradet. Det er ifol-
ge Anheier & Leat vigtigt med abenhed undervejs i processen, ogsa i forhold til ind-

10 Kilde: www.fordfound.org. Tale ved arrangementet: Philantropy in the 21st Century

11 Hermed beveeger analysen sig ind pa Realdanias virke som helhed.
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holdet af projekterne, der ikke ma vare defineret for stramt. Heri ligger ogsa, at in-
novative fonde bor kunne tage risici.

Realdania udtrykker en stor villighed til at indga i risikovillige projekter for at flytte
offentlighedens forstaelse af byggeriets kvaliteter og muligheder og for at skabe
fremgang i politisk vanskelige sager. Risikovilligheden ses bl.a. af Realdanias engage-
ment i forhold til Christiania, Kvasthusbroen i Kebenhavn, Musikkens Hus i Aal-
borg og Kronborg i Helsingor, som alle er vanskelige og krevende problemstillinger
at arbejde med.

Men Realdanias risikovillighed er ikke helt sa klar, nar det gelder valg af radgivere til
udforelsen af projekterne. Her udtrykker flere af Realdanias egne medarbejdere, at der
ofte valges de radgivere, med hvem man tidligere har gennemfort vellykkede projek-
ter.

Denne strategi bunder i et staerkt fokus pa at sikre, at Realdanias midler anvendes
bedst muligt (output fokus). Men det rummer et paradoks i forhold til den forandring
og effekt, som Realdania ensker at skabe (outcome fokus)'”. For netop kompetence-
opbygning hos modtagere af midler og parter i projekterne er en central del af vardi-
skabelsen hos strategiske fonde. Hvis Realdania ensker at skabe en bredere og bli-
vende forandring ber der fokuseres mindre pa output og mere pa outcome i samar-
bejdet med de involverede parter. Der skal kort sagt skabes lering af de erfaringer,
der ikke indgik i projektets formalsbeskrivelse fra start. Det er derfor vigtigt, at Real-
dania ikke afholder sig fra at dele erfaringer af frygt for, at det vil have en afskrak-
kende effekt eller af frygt for at miste legitimitet. Som det understreges af en repra-
sentant fra ekspertgruppen: “negative projekterfaringer ma betragtes og udnyttes som en verdi-

Jfuld erfaringskapital.”’

Realdanias netvaerksdannelse — vaerdiskabelse gennem andre

At have kontakter til andre organisationer er essentielt for at skabe ambassaderer for
ideerne, og her er samarbejde og netvarksdannelse nogleelementer til at skabe foran-
dring og fa andre organisationer til at arbejde for samme sag. Netvaerket betyder, at
det bliver muligt at sprede den erfaring og viden, som opbygges i fondsadministrati-
onen, ligesom man lettere selv fir adgang til ny viden. Det er vasentligt at netveaerks-
dannelsen bliver sa bred og tvarsektoriel som muligt. Her har Realdania i forbindelse
med etablering af forskningscentre, i kampagnevirksomhed og i visse typer af de-
monstrationsprojekter formaet at skabe meget brede netverk pa tvers af geografi,
branche og offentlige og private aktorer.

Realdania anvender siledes netvarksdannelse som et underliggende virkemiddel, men
kunne valge at lade sig inspirere af en mere systematisk tilgang til netvaerk, som fore-
slaet af Anheier & Leat. Bredden i netvaerket er interessant, fordi nye ideer og tilgan-
ge kommer mange forskellige steder fra. Som en ekspert papeger, ligger Realdanias

12 Qutput er i denne sammenhang knyttet til, om midlerne er anvendt korrekt, eksempelvis hvor mange midler der er anvendt
til de enkelte strategiomrader. Outcome betyder, at man maler den egentlige effekt af de uddelte bevillinger og samarbejdet
med projektlederne.
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idégenerering i, at "folk modes og ndveksler ideer”, og her er det ifelge eksperten vigtigt,
at der rekrutteres personer, der tenker alternativt og som kan sztte sporgsmalstegn.
Samtidig md man erkende, at denne type samarbejde tager en vis tid. Som en ekspert
papeger: “Det er vigtigt, at Realdania ikke er for hurtige’, og de kunne med fordel bruge mere tid
7 dialog med eksperter, inden projektet swttes i gang”. Netop tidsforbruget ved et txttere net-
verkssamarbejde bliver set som en udfordring af Realdanias medarbejdere.

Det er i en netvaerkssammenhang interessant, at Realdania har taget initiativ til at
danne et netverk for fonde, hvor fondenes rolle og fondspraksis diskuteres i en
dansk kontekst. Netop denne type aktiviteter er med til at skabe en erfaringsudveks-
ling, der kan styrke hele fondsmiljeet i Danmark.

Professionalisering af den filantropiske virksomhed

Realdania har fra starten haft en ambition om at vaere en professionel aktor i det byg-
gede miljo med pracist definerede kompetencer. Realdanias filantropiske enhed er
saledes opbygget som en professionel enhed, der minder om et specialiseret konsu-
lentfirma, med hejtuddannede medarbejdere med relevant faglig bagerund. Evalue-
ringen viser, at Realdanias medarbejdere opfattes som fagligt kompetente og profes-
sionelle.

Men det fremhaves af evalueringens ekspertgruppe, at en professionel organisation
udover at have kompetente medarbejdere ogsa kendetegnes ved at have et systema-
tisk fokus pa lering og evaluering. Her har Realdania, ligesom mange andre fonde, en
udfordring.

Pa baggrund af objektive, trovardige undersogelser ma Realdania dokumentere ef-
tekten af deres arbejde. I den filantropiske verden har der ofte varet en vis modvilje
mod evalueringer 1 forhold til de investeringer, der foretages. Meget begransede mid-
ler sattes til side til det formal, hvilket kan skyldes en tvivl om, hvordan evalueringer
af tidligere fondsuddelinger kan styrke fremtidige uddelinger (Kramer & Porter 1999:
129). Samtidig er de evalueringer, som foretages, problematiske af to arsager:

e Tor det forste har de ofte fokus pa at legitimere uddelinger af midler gennem et
fokus pa output, dvs. om midlerne blev anvendt korrekt i forhold til fondens
malsztninger og regelset. De har mindre fokus pa den forandringsmassige ef-
fekt, som projekterne har skabt, dvs. outcome.

e Ulempen ved evalueringer af enkeltprojekter hos fonde er desuden, at samspillet
med ovrige projekter glemmes. Derved opnis ikke en samlet vurdering af fon-
dens succes med at forfelge de overordnede maélsatninger.

Realdania har samlet set ikke opbygget en evalueringskultur med systematisk doku-
mentation af resultater. Det er langt fra alle projekter, der evalueres, og det er forst
med denne evaluering, at der er kommet fokus pa samspillet mellem projekterne.
Nzrvarende evaluering kan saledes ses som et vigtigt skridt pa vejen til at opbygge
en systematisk evalueringspraksis i fremtiden. For udevere af filantropisk virke er det
imidlertid en stor udfordring, at hvis man sewtter sig langvarige mal, si ma man ogsa
evaluere sin indsats pa, om man har opfyldt malene. Ikke blot som formelle evalue-
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ringer med fokus pa om midlerne blev anvendt korrekt, men ogsd med fokus pa4,
hvilken forandring projektet skabte og hvilken lering der blev skabt. Mange foran-
dringer handler om processer; og derfor er det i et evalueringsperspektiv vaesentligt at
have fokus pa de initierede processer frem for resultater alene — eksempelvis fardige
bygninger.

Det behover ikke vare med ekstern konsulentbistand hver gang; det vigtigste er ifol-
ge ekspertgruppen, at Realdania er tro mod ambitionen om at opbygge sterke kom-
petencer inden for det byggede milje. Det krever en evalueringshorisont, der bade
dxkker et kortsigtet perspektiv pa enkeltprojektet, og et lengere perspektiv, i prin-
cippet op til 15-20 ar. Det skal dog understreges, at med Realdanias korte baggrund
(7 ar) er der relativt fa store projekter (flagskibe), som er faerdige, og de er blevet eva-
lueret.

Demokratiske perspektiver og gennemsigtighed

Realdania har, i kraft af sin kapital fra Realkredit Danmarks egenkapital, en arv at
lofte fra husejerne. Det forpligter i forhold til at skabe en dben og gennemsigtig or-
ganisation, hvor der eksempelvis er et transparent selektionssystem, dokumentation
af resultater, og dbenhed om hvem der sidder i bestyrelsen siavel som dbenhed om
projektmedarbejdere.

En interessent har udtalt at “manglende legitimitet er den storste enkeltstaende trussel mod
Realdania som fond’. Dette illustrerer nodvendigheden af, at Realdania vedvarende
arbejder med at forbedre den demokratiske gennemsigtighed. Det er et vilkir, som
galder alle filantropiske fonde, men swrligt i Realdanias tilfelde, hvor midlerne ikke
er en enkeltpersons donation eller en virksomhedsfond, er det helt centralt.

Som Bente Groth, tidligere Egmont Fonden, skriver "I et demokratisk samfund forstis
Inkkethed lig med mangel pa demokrati” (Groth 2004). Netop fondsverdenen er ifolge
Groth blevet anskuet som lukket, og dermed udemokratisk. For at imedekomme
denne problematik anbefaler Groth en rzkke tiltag, der kan sikre en mere demokra-
tisk filantropisk praksis. Disse tiltag, samt hvorvidt Realdania folger denne praksis er
vist 1 tabel 2.3.
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Tabel 2.3: Code conduct for fondspraksis'3

God praksis Realdanias efterlevelse
af god praksis

Fonde bgr informere offentligheden om deres formal og aktiviteter, herunder fonds- v

bevillinger, gennem periodiske rapporter, arsberetninger eller tilsvarende.

Fonde bgr offentligggre deres veesentligste indteegtskilder og give information om v

deres indteegtsskabelse.

Fonde bgr offentligggre sammensatningen af deres bestyrelse og oplyse om daglig v

ledelse og administration.

Fonde bgr informere om deres fundatser og praksis, herunder geografiske og politi- -|v

ske samt andre begraensninger og procedurer ved beslutninger.

Fonde bgr sikre ekstern kontrol af deres uddelinger og evaluering af resultaterne og -|v

deres betydning bade i forhold til de opstillede mal og den samfundsmaessige betyd-

ning,

Fonde bgr sikre gennemskuelighed i forbindelse med aktiviteter samt tilknyttede _

resultater.

Kilde: Oxford Research 2007.

Det demokratiske perspektiv gelder derfor serligt evaluering og inddragelse af eks-
terne eksperter. Det gzlder ikke kun ved dokumentation af resultater, men ogsa i
selektionsproceduren af nye filantropiske projekter.

Rockwool Fonden har eksempelvis tilknyttet en ekstern, international programkomi-
té, der sikrer uvildighed, og at fonden stotter forskning, hvor der er brug for det:

"For at sikre hoj videnskabelig standard og undga at krafterne bruges pa omrader, som er dekket
eller ved at blive dakket af andre forskere, har bestyrelsen etableret Rockwool Fondens Program/o-
mité bestaende af forende skandinaviske eksperter inden for de omrdder, fonden prioriterer. Pro-
gram#komitéen hores altid, inden bestyrelsen traffer endelig beslutning om at stotte et forskningspro-
Jekt.” (Rockwool Fondens Forskningsenhed 2007).

Det skal dog understreges, at Realdanias professionalisering af bevillingsekspertisen
internt er et udtryk for en anden made at drive filantropi pa end Rockwool fonden,
og herved minder Realdania om mange storre amerikanske fonde. Men transparens
og inddragelse af eksterne eksperter i selektionsprocessen kan vare med til at styrke
fondens legitimitet og fjerne mistanker (uanset berettigelse) knyttet til fondens lukke-
de karakter.

Det er netop i selektionsproceduren, at mange interessenter opfatter Realdania som
en lukket fond. Som en interessent udtrykker det, sa virker det som om, “at Realdania
har en ambition om at overraske omverdenen gennem en pressemeddelelse, nar projektet er ferdigt og
besluttet — men hvorfor egentlig det? Kunne man ikke vere mere dben undervejs?”. Citatet ud-

13 Realdania informerer p& hjemmesiden og i arsberetninger om formal, aktiviteter og fondsbevillinger samt daglig ledelse og
administration. Indteegtskilderne fra investeringer fremgar af arsberetningen, og det samme gaelder bestyrelsens sammensaet-
ning. Realdania har til dels offentliggjort retningslinier for administrationen af bevillingerne. Med denne evaluering er der
taget skridt i retning af ekstern kontrol, ligesom de afsluttede flagskibsprojekter er evalueret, og endelig er der indtil nu ikke
foretaget tiltag til at sikre gennemskuelighed af aktiviteter, herunder selektionsprocedurer.
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trykker et onske om, at Realdania gar mere abent til varks i de projekter, hvor det
ikke er strengt nedvendigt med diskretion.

Budskabet er, at Realdania skal vende den traditionelle retrospektive kommunikation
fra fondsverdenen ("Vi har valgt at stotte folgende projekter...”) til en mere fremad-
rettet og dben kommunikation (Vi ensker fremover at oge vores indsats inden for
folgende omrader...”).

Samtidig kan en mere aben kommunikation omkring et specifikt projekt bidrage til at
give Realdania en legitim rolle i komplicerede enkeltsager. Ved ikke altid at spille med
abne kort, risikerer Realdania at miste legitimitet 1 en konkret sag. Det lykkes pa for-
nem vis, ifelge eksperter og interessenter, i nogle projekter (fx Christiania), mens
andre projekter opleves som mere lukkede beslutningsprocesser (fx Kvasthusbroen).
Det understreges dog af flere eksperter, at det kan vare nedvendigt med en vis luk-
kethed, bl.a. i forhold til den politiske beslutningsproces hos den offentlige part.

Pointen er helt overordnet, at Realdania har en udfordring i forhold til at skabe de-
mokratisk transparens i a/le projekterne, idet et enkelt projekt, der opleves som lukket
af omverdenen, kan have en skadende indflydelse pa Realdanias legitimitet. Det skyl-
des bl.a., at omverdenens bedemmelse (medier, politikere, interessenter, borgere etc.)
ofte tager baggrund i enkeltsager, frem for et helhedsperspektiv pa Realdanias filan-
tropiske virke. Det skal samtidig understreges, at Realdania iser de seneste to ar har
arbejdet aktivt med at skabe storre abenhed generelt, og at dette nye arbejde ikke
nodvendigvis afspejler sig til fulde i evalueringen.
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Kapitel 3. Realdanias filantropiske aktiviteter

Det folgende kapitel evaluerer Realdanias filantropiske aktiviteter ud fra et effektper-
spektiv med fokus pa den vardiskabelse, som Realdanias projekter medforer.

Den analytiske ramme er som prasenteret i kapitel 2 Porter & Kramers fire teoreti-
ske elementer i fondes vardiskabelse (Porter & Kramer; 1999):

1. Udv=lgelse af de bedste projekter (monitorering)
- I hvilket omfang stotter Realdania projekter, som ikke ellers ville vere realise-
ret? (substitutionseffekt)
- I hvilket omfang realiseres projekterne efter planlagt tidsplan og budget?
(projektrealiseringseffekt)

2. Samarbejde med andre parter (gearing af midler)
- I hvilket omfang formar Realdania at ’geare midlerne”, sa der skabes storst
mulig forandring for de investerede midler? (stotteintensitet)

3. Kapacitetsopbygning hos stgttemodtagere (effekt)
- Hvilken effekt og nytte har projekterne haft for anseger? (stakeholdereffekt)
- Hvilke andre effekter end projektets malsxtninger er realiseret gennem pro-
jektet? (eksternaliteter)

4. Forbedre videngrundlag, normer og handling (satte dagsorden)
- T'hvilken grad er Realdanias projekter dagsordenskabende?

Kapitlet evaluerer den samlede portefolje, men opdeler ogsa projekterne i de tre pri-
mere omrader, som Realdanias filantropiske afdeling er organiseret i:

e Byens kvaliteter
e Bygningsarven og kulturmiljoet
e Byggeriets fremtid

Indledningsvis skal det understreges, at det billede, som tegnes, er et ojebliksbillede,
som med fordel kan anvendes som ’nulpunktsmaling” til fremtidige evalueringer.
Saledes vil man kunne identificere forskelle over tid, hvilket pa lengere sigt vil styrke
fortolkningsmulighederne markant."

14 Med "nulpunktsmaling” menes et statistisk grundlag, som anvendes i lgbende evalueringer og som skal identificere en
udvikling over tid. Fordelen er, at man metodisk kan kombinere identifikation af kvantitative forandringer med kvalitative
interview, hvor dybere arsagssammenhange kan identificeres.
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I Udvalgelse af de bedste projekter (monitorering)

Realdania opfatter sin samfundsmassige placering og filantropiske rolle som belig-
gende i feltet mellem det private marked og den offentlige sektor (Realdania, 2004).
Derfor fokuseres pa at stotte de projekter, som hverken realiseres i andre rent privat-
finansierede “for-profit” projekter eller er typiske offentlige kerneydelser. Udvalgelse
af de bedste projekter handler derfor bl.a. om at finansiere projekter, som ellers ikke
ville vaere loftet af markedet eller af den offentlige sektor.

Substitutionseffekt

Med substitutionseffekt undersoges, hvorvidt de stottede projekter netop er projek-
ter, som ikke ville vaere loftet af markedet eller den offentlige sektor. Hovedreglen er,
at jo mindre substitutionsmulighed, des bedre.

Evalueringens resultater viser, at substitutionseffekten  Tabel 3.1: Substitutionseffekt
for Realdanias projekter er relativ lille, jf. zabe/ 3.7. Kun
4 % af respondenterne i sporgeskemaundersogelsen
vurderer, at projekterne ville vaere realiseret i fuld ska-
la uden bidrag fra Realdania. Halvdelen af de adspurg-
te cksterne projektledere vurderer endvidere, at pro-  Ja, men i meget reduceret 29 %
jekterne slet ikke ville vare blevet realiseret uden  form

Realdanias stotte. Ja, men i reduceret form 18 %

Ville projektet vare blevet reali-
seret uden stotte fra Realdania

Nej, slet ikke 49 %

Det tyder dermed pa, at Realdania har forméet at ud-  Ja, i fuld skala 4%
velge de projekter, som netop hverken varetages af
det offentlige eller af markedet.

Kilde Oxford Research 2007, n=266

Kvalitative udsagn fra respondenterne i den kvantita-

tive undersogelse understotter dette resultat, idet de skriver: "Realdanias medvirken har
klart betydet meget for projektets gennemforelse. I ojeblikket er det svert at forestille sig, at det poli-
tiske Danmark - regioner og kommuner - ville have involveret sig i et lignende projekt.” Dette
understreger, at Realdania netop kan supplere markedet og det offentlige, samtidig
med at Realdania kan ga foran og vare katalysator for nye veje: "Realdania turde, hvor
andre har veret tilbageholdende. Realdania har altsa veret en yderst vigtig katalysator!”.

Projektrealiseringseffekt

Realdanias strategi for de stottede projekter er at udvalge de projekter, som har
storst mulig almen demonstrationsvardi. Hertil kommer, at Realdania legger vagt pa
at udpege de rette personer, organisationer, virksomheder og myndigheder til at ind-
ga 1 projekterne, med henblik pa at sikre, at gennemforelsen af projekterne sker op-
timalt. I udvzlgelsen af de bedste projekter spiller malrealiseringen og effektiviteten i
projektudferelsen derfor en relativt stor rolle. I dette afsnit vurderes Realdanias pro-
jektrealiseringseffekt.
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Projektrealiseringseffekt er et klassisk element i evalueringer og har til formal at koble
projektets egne malsxtninger og milepzle med projektets realisering. Relevante vari-
able er budgetoverholdelse, samt overholdelse af tidsplaner.

Som tabellerne 3.2 og 3.3 viser, blev projekts malsatning opfyldt i 72 % af tilfzldene,
og for 84 % af projekternes vedkommende gennemfort inden for den ekonomiske
ramme. I de tilfaelde, hvor budgettet blev overskredet, er den typiske budgetoverskri-
delse pa mellem nul til ti procent. Det er vaerd at bemarke, at i hele 85 % af disse
tilfeelde er budgetoverskridelsen pa mindre end 20 %. Disse tal indikerer, at Realda-
nias filantropiske afdeling er effektive mht. at udvalge de bedst egnede bevillings-
modtagere og dermed sikre en effektiv udnyttelse af de filantropiske midler.

Tabel 3.2: Er projektets Tabel 3.3: Overholdes pro- Tabel 3.4: Hvis budgettet blev
malsatning opfyldt? jektets budget? overskredet, hvor mange pct.?

Ja, helt som planlagt 72 % Ja 84 % 0-10 % 52 %
Ja, men kun delvist 21 % Nej 16 % 11-20 % 33 %
Nej 7 % Mere end 20 % 15 %
Kilde: Oxford Research 2007, Kilde: Oxford Research 2007, N= Kilde Oxford Research 2007, N=46
N=266 266

Dette billede understreges yderligere, ved at to ud af tre projekter, ifolge den kvanti-
tative undersogelse, overholdt tidsplanen.

De hyppigste arsager til overskridelse af tidsplanerne blev angivet til:

e Forsinkelse af materialeleverancer
e Langsommelig myndighedsbehandling
e Vanskelig organisationsstruktur

De tre fokusomraders projektrealiseringseffekter er meget svingende. Den storste
forskel findes mellem fokusomraderne Byens kvaliteter og Byggeriets fremtid. Denne
forskel skyldes bl.a. andelen af byggerier blandt det enkelte fokusomrades projekter. 1
de tilfzelde, hvor projekterne involverer byggeri, overholdes tidsplanen i 58 % af til-
feldene, mens det for andre projekttyper, fx forskning, er 77 % af projekterne, der
overholder tidsplanen.

Projekternes karakter kan dermed vare med til at forklare forskellen i overholdelsen
af tidsplaner inden for de tre fokusomrader, idet Byggeriets fremtid i hoj grad er ba-
seret pa forskningsaktiviteter. At projekterne under Byggeriets fremtid er bedst til
budgetoverholdelse, er derfor heller ikke den store overraskelse.

For projekternes malrealisering er det samlede billede, at to ud af tre projekter opnar
at realisere de forventede malsatninger, ifelge de projektledere, der har besvaret
sporgeskemaet. Knap tre ud af fire projekter inden for Bygningsarven og kulturmil-
joet nir de onskede malsaxtninger, mens det ligger lidt lavere hos Byens kvaliteter,
hvor det er to ud af tre projekter, hvor projektets malsxtning realiseres.
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Tabel 3.5: Overholdes projek- Tabel 3.6: Overholdes projek- Tabel 3.7: Er projektets

tets tidsplan? tets budget? malsztning opfyldt?

Byens kvaliteter 57 % Byens kvaliteter 78 % Byens kvaliteter 63 %
Byggeriets fremtid 73 % Byggeriets fremtid 88 % Byggeriets fremtid 68 %
Bygningsarven 64 % Bygningsarven 76 % Bygningsarven 73 %
Svar: Ja, helt som planlagt Svar: ja, projektet blev gennemfort Svar: Ja, helt som planlagt

. inden for den okonomiske ramme .
Kilde: Oxford Research 2007, n=166 Kilde Oxford Research 2007,
Kilde: Oxford Research 2007, n=166 n=166

I Samarbejde med andre parter (gearing af midlerne)

Udover at udvalge de rigtige projekter har mange filantropiske fonde et onske om at
skabe en storre volumen i de enkelte projekter gennem samarbejde med andre fonde,
offentlige myndigheder, eller gennem medfinansiering fra private aktorer. Medfinan-
sieringen kan beregnes ud fra projekternes stotteintensitet.

Stgtteintensitet

Med stotteintensiteten forstds den finansielle effekt, som Realdanias investeringer
medforer. Stotteintensiteten beregnes saledes:

. . Samlet projektsum
Stotteintensitet =

Realdanias medfinansiering

Stotteintensiteten er en simpel made at beregne, hvor stor en direkte skonomisk ef-
fekt Realdania skaber i form af projektmidler. De ovrige finansieringskilder kan fx
vere statslige eller kommunale midler, samt midler fra virksomheder, organisationer
eller andre fonde. Via co-funding gearer man midlerne med henblik pa at opna den
storst mulige effekt. Yderligere kan co-funding betragtes som et skridt pa vejen til at
skabe lengerevarende forandring, idet flere parter opnar ejerskab eller kendskab til
projektet. Hermed oges den lokale forankring. Siledes vil en hoj stotteintensitet alt
andet lige bidrage til en hojere grad af strategiopfyldelse for Realdania.

Tabel 3.8 viser udviklingen i stotteintensitet for Realdanias filantropiske virke. Tabel-
len skal laeses saledes, at for hver krone, Realdania 1 2005 investerede i et projekt,
generedes en samlet projektsum pa 2,32 kroner.

Som det fremgér opnaede Realdania i 2003 den storst mulige stotteintensitet (2,65).
Det er interessant at konstatere, at stotteintensiteten i Realdanias forste tre ar er hoje-
re end i de seneste tre ar. Forklaringen er formentlig, at Realdania har skabt flere sto-
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re flagskibe 1 de senere ar. Stotteintensiteten ved flagskibe er generelt lavere end ved
almene projekter, da Realdania ofte tager et storre ansvar for bade projektgennem-
forsel og skonomi ved disse projekter.

Tabel 3.8: Stotteintensitet

Ar Realdanias bevilling Samlet projektsum Stgtteintensitet
2006 1.310.052.000 2.130.785.000 1,63
2005 850.886.000 1.971.465.000 2,32
2004 436.560.000 939.677.000 2,15
2003 273.376.000 724.554.000 2,65
2002 334.829.000 817.893.000 2,45
2001 208.637.000 499.697.000 2,39

Kilde: Oxford Research 2007 pa baggrund af Realdanias projektdatabase.

Note: I alt er opgorelsen baseret pa 79 % ud af Realdanias samlede population opgjort numerisk.
Opgjort pa skonomi udgoer de inkluderede projekter 90 % af Realdanias samlede bevillinger. Der er
siledes tale om et solidt udtrak.

Fordelingen af stotteintensiteten pa Realdanias tre fokusomrader viser en betydelig
forskel fra omrade til omrade."

I tabel 3.9 ses en opgoerelse af de tre fokusomrader,

. . ) ) Tabel 3.9: Gearing af midler
fordelt efter evne til at tiltrekke eksterne midler i de

enkelte projekter. Tabellen skal leses siledes, at for ~ Dyens kvaliteter 2,86

hver krone, Realdania eksempelvis investerer i et pro-  Byggeriets fremtid 2,09

jekt under Bygningsarven og kulturmiljoet, geneteres  Byoningsarven 3,66
let projektsum pa 3,66 kroner. Bygni rv

en samlet projektsum pa 3, oner. Bygningsarven Flagskibe 174

og kulturmiljoet er siledes det omrade, hvor den stor-

ste gearing af Realdanias midler finder sted. Kilde Oxford Research 2007

En mulig forklaring pa dette er, at der under Byg-
ningsarven og kulturmiljoet og Byens kvaliteter gennemfores relativt mange bygge-
projekter, som karakteriseres ved betydelig privat eller offentlig medfinansiering.

For Byggeriets fremtid er der 1 hojere grad tale om projekter i samarbejde med den
offentlige forskningsverden, hvor medfinansieringen er af mindre storrelse eller be-
star af andre ressourcer, fx tid. Det kan ligeledes vare tilfxldet for forskningsprojek-
ter med deltagelse af private virksomheder. Her er det en almen praksis, at medfinan-

15 Bemeerk: kun almene projekter indgar under de tre fokusomrader.
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sieringen kan vare ikke-moneter 1 form af tidsforbrug, hvilket ikke nedvendigvis
opgores i projektets totalbudget 1 Realdanias database.

For flagskibe er forklaringen formentlig, at en stor del af projekterne initieres og dri-
ves af Realdania, hvilket medforer en vaesentlig lavere gearing af midler.

Samlet set viser tallene, at Realdania i de fleste projekter opnir en betydelig medfi-
nansiering og derved gearing af de filantropiske midler, hvilket alt andet lige oger
effekten i det byggede miljo.

I Kapacitetsopbygning hos stgttemodtagere (effekt)

Realdanias ambition i forhold til kapacitetsopbygning er, som det udtrykkes i strate-
gien fra 2004, at styrke projekterne med &ompetencemassig support, fx gennem projektud-
vikling, -ledelse og -organisering’ (Realdania, 2004: 5). Hermed udvider Realdania den
filantropiske rolle fra det finansielle bidrag til ogsa at inkludere radgivning og kompe-
tenceopbygning. Dette er en strategi, som ogsa kan identificeres ved flere af de pa
verdensplan storste fonde.

Et centralt element i strategien er, at projektdeltagernes kompetencer skal udvikles
gennem det bevilligede projekt. Det betyder, at ”resultatet” ikke alene er den enkelte
bygning, kampagne eller restaureringsopgave, men ogsa inkluderer den kompetence-
opbygning, som sker hos de implicerede aktorer.

Stakeholdereffekt

Pointen med stakeholdereffekt er at identificere de realiserede gevinster, som den
primzre eksterne part, dvs. bevillingsmodtager, har opnaet. Det vil sige, at der med
stakeholdereffekt menes den direkte effekt, som projektansegeren har opnaet gen-
nem det realiserede projekt.

Ni ud af ti projekter forer til intern leering for den eksterne part. Det er i denne for-
bindelse interessant, at der ved alle fokusomrader er den samme grad af lering som
tfolge af projekterne (Tabel 3.10), da man her kunne have forventet forskellige lae-
ringsmonstre fordelt pa de tre omrader. Forskelle pa leringen ved de tre fokusomra-
der skal findes internt i virksomheden eller organisationen. For Bygningsarven og
kulturmiljoet og Byens kvaliteter forankres den nye viden primart hos ledelsen i virk-
somheden eller organisationen, mens Byggeriets fremtid er kendetegnet ved at lerin-
gen primart — for 58 % vedkommende — er kommet andre udvalgte afdelinger til
gode.

Forklaringen pa disse forskelle kan formentlig findes i den storre kompleksitet, som
forsknings- og udviklingsprojekter besidder. Kompleksiteten medforer, at lering og
viden ikke sa nemt spredes ud til andre afdelinger. Det skal dog bemarkes, at dette
ikke er en specifik udfordring for Realdania; problematikken i forhold til laerings- og
videnspredning kendes fra mange andre forskningsprojekter, bade 1 offentlig og pri-
vat regi (Regeringen, 2004).
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Eksternaliteter

En typisk fejl ved evalueringer er, at man ofte fokuserer pa de faktorer, som umid-
delbart kan males, og dermed overser langsigtede og indirekte eksternaliteter. Det
kan fx vare et projekt, der formelt set “mislykkedes”, men skabte en intens debat i
medierne og forte til et politisk indgreb, der fremmer byggeriets vilkar. Som en re-
spondent fra den kvantitative undersogelse skriver: “Lokale forbold gjorde, at projefetet
andrede karakter. Resultatet er mdiske endda blevet bedre, idet det er kommet alle studerende i
Horsens #il gode og ikke kun et enkelt kollegium.” Det kan ogsa vare et forskningsprojekt,
hvis projektmilepzale ikke blev ndet og derfor havde en lav projektrealiseringseffekt,
men som 1 stedet forte til ny viden og innovation pa omrader, som ikke var en direk-
te del af projektet.

Tabellerne 3.11 og 3.12 tegner et billede af eksternaliteterne tilknyttet Realdanias fi-
lantropiske virke. Tabel 3.11 viser, hvor mange af de stottede projekter, der har resul-
teret i effekter, som ligger uden for den oprindelige malsxtning, mens 3.12 afspejler
netvarksdannelse 1 forbindelse med projekterne.

Tabel 3.10: Har virksomhe-
den /otganisationen lert af
projektet?

Byens kvaliteter 89 %
Byggeriets fremtid 90 %
Bygningsarven 89 %
Samlet 90 %

Tabel 3.11: Har I oplevet
positive effekter udover pro-
jektets malsatning?

Byens kvaliteter 52 %
Byggeriets fremtid 23 %
Bygningsarven 40 %
Samlet 45 %

Tabel 3.12: Er I blevet en del
af nye relevant netverk som
folge af projektet?

Byens kvaliteter 45 %
Byggeriets fremtid 63 %
Bygningsarven 32%

Samlet 49 %

Svar: I meget hoj grad eller hoj grad

Kilde: Oxford Research

Svar: Ja, i meget hoj grad el. Ja, i hoj
grad, n=266

Svar: Ja, n=266
Kilde Oxford Research 2007

Kilde: Oxford Research 2007

Hvorvidt projekterne har resulteret i netvaerksdannelse er en meget betydende eks-
ternalitet, idet der netop i netvarksdannelsen ligger en mulighed for at skabe hvad
Porter & Kramer (1999) kalder zmproving the performance of grants” samt ”adyancing the
state of knowledge and practice”; forbedringer, der kan skabe forandring pa lang sigt.
Realdanias filantropiske afdeling har via deres radgivning og sammensatning af sam-
arbejdspartnere sogt at genere denne form for forandring. Denne malsxtning vurde-
res opfyldt, idet omkring halvdelen af respondenterne vurderer, at de som resultat af
deltagelse i et Realdania-projekt er blevet en del af nye faglige netveark.

Billedet bliver mere nuanceret, hvis tallene kombineres med kvalitative udsagn, hvor
der gives udtryk for efterfolgende netvarksdannelse, idet respondenter skriver: "Meget
stark efterfolgende netvarksdannelse inkl. modtaget invitation til deltagelse i flere internationale
konsortier” samt at ”....det, at netvarket har vist sig levedygtigt ogsa uden den okonomiske stotte
fra Realdania, er et mal, som ligger nden for de i starten opsatte mal. Det viser, at netvarket har en
eksistensberettigelse mm.”. Disse udsagn peger netop pa at netverksdannelse er betyd-
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ningsfuldt for projekternes levedygtighed, i og med at der via netvark skabes en or-
ganisation, som formidler projektets resultater/viden og dermed bzrer dem ind i
fremtiden.

Et vigtigt resultat af Realdanias indsats for at styrke den fremtidige kompetenceop-
bygning er etablering af nye, fagligt relevante netvaerk for deltagerne. Her investerer
Realdanias medarbejdere meget tid i sammensatning af projektgrupper og sammen-
setning af projekter med brede aktorkredse.

Samlet set forer knap halvdelen af alle projekter til nye relevante netvark, hvilket
understreger, at de enkelte projekters malsatninger ikke kan ses isoleret, men ma
vurderes sammen med bredere og mere langsigtede malsatninger, jf. tabe/ 3.12. Byg-
geriets fremtid har et sarligt fokus pa den tvaerfaglige og tvarsektorielle indsats, hvil-
ket formentlig er forklaringen pa, at der opbygges flere netverk pa baggrund af pro-
jekterne her end pa de to andre omrader.

Realdanias projektstyring

Et kontroversielt omrade i evalueringen af Realdanias filantropiske indsats er styrin-
gen af de enkelte omrader. Flere eksperter og interessenter har agiteret for en fremti-
dig strategi, hvor Realdania i mindre grad deltager i den daglige eller lobende styring
af projekterne. Der argumenteres bla. for, at denne styring hindrer kapacitetsopbyg-
ning, idet ejerskabet til projektet mindskes.

Det er detrfor en anelse overraskende, at der er
overordentlig stor tilfredshed med den styring af ~ Tabel 3.13: Tilfredshed med Real-
projekterne, som respondenterne har oplevet fra — danias styring af projektet

Realdanias side. Byens kvaliteter 86 %
Det er i denne forbindelse vaerd at bemearke, at det  Byggeriets fremtid 95 %
af casestudier fremgar, at tilfredsheden med Real- Bygningsarven 100 %

danias styring er stigende med involveringen i pro-
jektet. Det vil sige, at projektledere, som er i tet og
daglig dialog med Realdania er mere tilfredse med — Svar Meget tlfreds og tilfreds
deres styring end folk pa lengere afstand af projek-  Kilde: Oxford Research 2007
tet, fx pa det politiske niveau.

Samlet 94 %

At sporgeskemaundersogelsen primeart er besvaret af projektledere, kan derfor vare
forklaringen pa, at sporgeskemaundersogelsen giver et meget positivt billede af Real-
danias styrende rolle, hvorimod de kvalitative interview med eksperter og interessen-
ter og de gennemforte casestudier viser et mere kritisk syn pa Realdanias styring.

Det betyder, at Realdania har en vigtig opgave i at formidle arsagen til at styring og
indblanding kan vaere nedvendig og verdiskabende til en bredere kreds end de aktive
projektdeltagere, fx til politisk niveau eller styregrupper bag projektet.
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I Forbedre videngrundlag, normer og handling (seette dagsorden)

Den helt overordnede, langsigtede effekt, som Realdania ensker at opna, er hojnelse
af livskvaliteten gennem det byggede miljo i Danmark.

Her er der temmelig stor forskel pa de tre omrader, jf tabe/ 3.14. Det fremgar saledes
at 72 % inden for Byens kvaliteter vurderer, at projekterne bidrager til at hojne livs-
kvaliteten, mens det tilsvarende tal er 40 % inden for Byggeriets fremtid. Dette er
forventeligt ud fra projekternes forskellige offentlige profil. Hvor de fleste projekter
inden for Byens kvaliteter har en karakter, som direkte kommer mange mennesker til
gode, sa er en rakke forskningsprojekters nyttevardi ofte mere usikker og indirekte
for den bredere befolkning.

En vigtig ambition for Realdania 1 deres strategi fra 2004 er endvidere, at “znitiere og
stotte projekter, der kan swtte en dagsorden og vise vejen frem inden for udviklingen af det byggede
mifjo” (Realdania, 2004; 5). Denne dagsordenfastsattelse fokuser pa at @ndre vi-
dengrundlag, normer og handlingsmenstre hos interessenterne 1 det byggede miljo
gennem demonstrationsprojekter og opbygning af videncentre. Samlet set er to ud af
tre af Realdanias projekter med til at satte dagsordenen for udviklingen af det bygge-
de miljo, hvilket understreger, at Realdania bidrager til at skabe mere grundleggende
torandringer af byggeriet, jf. fabel 3.75.

Her er det ligeledes projekterne inden for Byens kvaliteter, hvor flest respondenter
mener, at projektet har sat en dagsorden. Interessant er det, at Bygningsarven og kul-
turmiljoet ligger vaesentligt lavere end de to andre omrader.

Tabel 3.14: Bidrager projektet Tabel 3.15: Bidrager projektet Tabel 3.16: Styrker projektet
til at hojne lvskvaliteten 1 Dan- til at sette dagsordenen for ud- interessen for Avaliteten af det
matk? vikling af det byggede miljo? byggede miljo?

Byens kvaliteter 72% Byens kvaliteter 67 % Byens kvaliteter 63 %
Byggeriets fremtid 40 % Byggeriets fremtid 63 % Byggeriets fremtid 50 %
Bygningsarven 63 % Bygningsarven 42 % Bygningsarven 70 %
Samlet 66 % Samlet 63 % Samlet 68 %
Svar: I meget hoj grad eller hoj grad Svar: I meget hoj grad og 1 hej grad Svar: I meget hoj grad og 1 hej grad
Kilde: Oxford Research, n=266 Kilde: Oxford Research 2007, n=266 Kilde Oxford Research 2007, n=266

Demonstrationsverdi er centralt i forhold til Realdanias projekter, uanset om det er
et lille formidlingsprojekt, et stort flagskibsbyggeri, eller en kampagne, jf. fabel 3.17.
Det skyldes, at det filantropiske perspektiv i hoj grad handler om at skabe en lerings-
effekt hos andre interessenter end den direkte bevillingsmodtager.

Ikke overraskende er det ved projekterne fra Byggeriets fremtid, hvor den storste
andel respondenter har angivet en hoj eller meget hoj demonstrationsvardi. Men
forskellen er ikke stor, hvorfor det samlede billede er, at det pa tvers af de tre fokus-
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omrader er lykkedes for Realdania at udvazlge projekter, som har opniet stor demon-
strationsveerdi.

Tabel 3.17: Bidrager projektet Tabel 3.18: Bidrager projektet
med demonstrationsvardi? med nye teknikker eller metoder?
Byens kvaliteter 59 % Byens kvaliteter 37 %
Byggeriets fremtid 70 % Byggeriets fremtid 45 %
Bygningsarven 60 % Bygningsarven 33 %
Samlet 63 % Samlet 37 %

Svar: I meget hoj grad eller hoj grad Svar: I meget hoj grad og i hoj grad

Kilde: Oxford Research, n=266 Kilde: Oxford Research 2007, n=266

Tilsvarende er malsatningen for Realdania, at fonden gennem sine aktiviteter udvik-
ler ny viden, som kan give det byggede miljo nye teknikker eller metoder. Her er det
igen Byggeriets fremtid, der opnar de bedste resultater. Det er dog ogsa interessant,
at hvert tredje projekt inden for Byens kvaliteter og Bygningsarven og kulturmiljoet
ogsa resulterer 1 nye teknikker eller metoder.

Samlet set kan det konkluderes, at Realdania bidrager til at understotte udvikling af
ny viden, normer og handlemader inden for det byggede miljo. Hermed er Realdania
som strategisk fond naet langt, bade nar det galder selektion af de rette projekter og
partnere, og nar det gelder mere avancerede filantropiske virkemidler som kapaci-
tetsopbygning i byggeriet.
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Kapitel 4. Byens Kvaliteter

Byens kvaliteter har som overordnet malsatning at udvikle byen som rammen om
det gode liv (Realdania 2004). Aktiviteterne inden for Byens kvaliteter har saledes en
meget bred malgruppe, og handler i et overordnet perspektiv om at oge livskvaliteten
gennem det byggede miljo for beboere og brugere af byen. Det fremgar af Realdanias
nuvaerende strategi, som beskriver folgende overordnede problemstillinger'®:

e Globalisering og koncentration af byvaksten skaber differentierede vilkar for
byernes udvikling.

e Samfundet @ndrer sig fra industrisamfund til viden- og oplevelsessamfund. Det
skaber voksende krav til byens oplevelses- og opholdsvardier.

e  (get segregering mellem byerne skaber meget forskellige vilkar for udviklingen i
byomrader og bykvarterer.

Det operationaliseres yderligere i en reekke udfordringer, der fungerer som ramme for

de filantropiske aktiviteter inden for Byen kvaliteter.

Centrale udfordringer for Byens kvaliteter, Realdanias nuvarende strategi:

Skabe relationer til andre byer

Skabe byudvikling under hensynstagen til bevarelse af natur- og kulturmiljoer
Sikre et alsidigt og varierende boligudbud

Skabe byrum, som fordrer en aktiv brug af byen

Ao

Nytenke eksisterende arealers anvendelse

Evalueringen af fokusomradet Byens kvaliteter sker ud fra en triangulering af infor-
mationer fra Realdanias egen selvevaluering, fra evalueringens eksperter og interes-
senter, samt input fra den kvantitative undersogelse.

Samlet kan evalueringen summeres til folgende hovedbudskaber:

e TFokusomridet Byens kvaliteter har haft succes med at fi forankret projekterne
lokalt, hvilket er lykkedes i to ud af tre projekter, ifelge de kvantitative data. For-
ankringens store betydning understreges endvidere af Realdanias selvevaluering.

e Men samtidig er udfordringen at undga at skulle indga i en for tat styring af pro-
jekterne. Det indikerer bade Realdanias egne medarbejdere og eksterne kvantita-
tive og casebaserede input.

e Byens kvaliteter har lobende styrket aktiviteterne pa det sociale omrade og det
indholdsmessige fokus 1 byggeriet, som supplement til de arkitektoniske og bygge-
tekniske elementer 1 projekterne, hvilket fremhaves som en vasentlig positiv ud-
vikling for Realdania, bade internt blandt medarbejdere og 1 det brede panel af
cksperter og interessenter.

16 Kilde: www.realdania.dk - saledes fremstilles udfordringerne for Byens kvaliteter pa Realdanias hjemmeside.
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e DPi det strategiske niveau fremhaver flere eksperter og interessenter, at fokusom-
radet har en sarlig udfordring i forhold til at sikre pluralitet og undga homogeni-
sering af byerne.

e Endelig fremhaves en rekke fokusomrader, hvor Byens kvaliteter ifolge det eks-
terne panel med fordel kan oge indsatsen fremover: Miljo, transport, byens
brudzoner, bynetvark/byrelationer, kobsteder og udkantsomrader.

Dette kapitel indledes med en vurdering af Byens kvaliteters nuvarende position og
efterfolges af en rakke centrale problemstillinger, som blev rejst af eksperter og inte-
ressenter. Afslutningsvis beskrives til inspiration en rekke omrader, hvor Realdania
ifolge omverden med fordel kan styrke sin position i fremtiden.

I Realdanias position

Respondenterne 1 sporgeskemaundersagelsen er blevet bedt om at vurdere, hvilken
af de strategiske malsatninger det specifikke projekt understotter.

Inden for ”Byens kvaliteters strategiske malsetninger” er det ”Nytenkning af eksiste-
rende arealers anvendelse”, at flest projekter ser deres hovedformal."” Det er en bred
formulering, som kan rumme konkrete byrumsprojekter og mere abstrakte planleg-
ningsprojekter.

Realdanias selvevaluering fremhaver netop en bred til-  Tabel 4.1 Strategiske mélsatninger

gang, som udover det arkitektoniske har fokus pa /et i
byen og mulighed for at skabe mangfoldige byrum, hvor modet
mellem forskellige befolkeningsgrupper kan forega”. Hver tredje
respondent angiver saledes i sporgeskemaundersogelsen,
at projektet 1 meget hoj grad har haft fokus pa at skabe

Nytenkning af eksisterende arealers
anvendelse

41 %

Byrum som skaber aktivt brug af byen 33 %

en aktiy brug af byen. Byudvikling med hensyn til natur- og o
’ . 32 %
. . . . . kulturmiljeer
De strategiske malsatninger bares endvidere ifolge selv- _
evalueringen af en generel samfundsmaessig udvikling, Skabe relationer mellem byer 15%
der har medvirket til et stort fokus pa kvaliteten af byens Skabe et alsidigt boligudbud 10 %

rum.

Saledes fik kampagnen Bedre Byrum deltagelse af hele 114 Kilde: Oxford Research 2007, survey
kommuner, hvilket understreger den lokale interesse i at

udvikle eksisterende og nye byrum. Det skonnes bade internt i Realdania og af flere
eksperter og interessenter, at kampagnen er et succesfuldt eksempel pa, hvordan
Realdania kan sztte fokus pa en problemstilling og skabe engagement lokalt.

I Realdanias selvevaluering for fokusomradet "Byens kvaliteter” fremheaves tre krite-
rier for, hvordan projekter bliver mest vellykkede:

e At projekterne er forankret 1 ministeriet, kommuner og lokalt.

17 Bemaerk, at i forhold til tabel 4.1 kan samme respondent godt markere mere end et fokusomrade. Derfor summeres til mere
end 100.
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e At de enkelte projekter har affedt nye problemstillinger, som der har vaeret beva-
genhed omkring og villighed til savel 1 Realdania som pa kommunalt og statsligt
niveau at arbejde videre med i nye udviklingsprojekter.

e At der sivel politisk som 1 det faglige miljo er en bred konsensus om behovet for

at udvikle planlegningsomradet.

Forankringen af projekter er centralt for at opna en spredning af viden og en vedva-

rende forandringsproces, hvilket understreges i
strategien fra 2004:

"Det er afgorende, at projekter er forankret i bred forstand
blandt byens borgere, i kommunen, i erbvervslivet og i byens

organisationer, samt at alle relevante interessenter er invol-
veret” (Realdanias strategi 2004:14).

Den kvantitative undersogelse viser, at to ud af tre
af respondenterne vurderer, at projekterne har
veret forankret 1 lokale aktorer som fx foreninger,
myndigheder eller erhvervslivet. Hermed har to ud
af tre projekter i Byens kvaliteter formaet at skabe
lokalt ejerskab samt at forankre projekterne.

Den kvantitative undersogelse viser endvidere, at
projekterne inden for Byens kvaliteter 1 hoj grad
skaber positive effekter, som rakker ud over pro-
jektet egne malsetninger, jf figur 4.1. Samtidig bi-
drager ni ud af ti projekter til at skabe en positiv
fremadrettet forskel for byen og byudviklingen,
hvilket understreger de fremadrettede perspekti-
ver, som kan bidrage til at udvikle et omrade yder-
ligere.

Dermed er der god sammenhaxng mellem de iden-
tificerede succeskriterier blandt Realdanias medar-

Figur 4.1

Realdanias radgivning ved projektet:
58%
I 41%

Byens Kvaliteter:

Ovrige projekter:
Tilfredshed med Realdanias radgivning:

86%
— 980

Byens Kvaliteter:

Ovrige projekter:

Positive effekter udover projektets malsatning:

52%
R

Byens Kvaliteter:

Ovrige projekter:

Projektet bidrager med positiv fremadrettet forskel:

Byens Kvaliteter: 91%

Ovrige projekter: D 6%

Note: Angiver antal svar i kategorierne “Hoj “ eller Meget hoj” grad

Kilde: Oxford Research 2007, survey

bejdere inden for Byens kvaliteter og den kvantitative undersogelses resultater.

Den kvantitative undersogelse viser, at Realdania inden for Byens kvaliteter spiller en
storre radgivende rolle end pa de ovrige omrader. Samtidig er tilfredsheden med rad-
givningen mindre end ved de ovrige omrader. Det understreges endvidere af enkelte
eksperter og interessenter, som fremhzaver, at netop ejerskabet lokalt kan mindskes,

hvis radgivningen fra Realdania bliver for detaljeret.

"Det handler jo om ejerskab. Ofte gar Realdanias finansielle midler hand i hand med en for twt
vejledning og styring. Det kan godt tage engagementet og ¢jerskabet vak fra kommunalpolitikere og

andre involverede” (repraesentant fra interessentgruppen).

Ogsa blandt Realdanias egne medarbejderne gives udtryk for denne problematik:
7. .Men samtidig bar jeg ogsa overvejet, at det kan blive problematisk at gi ind og blande sig sq
meget. Hvis man bare far et ry som en kravende samarbejdspartner, sa er der mdske nogle, der ikke

onsker at samarbejde med en.”
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Casestudier foretaget 1 forbindelse med denne evaluering viser, at ofte findes util-
fredsheden med Realdanias styring ikke hos den direkte projektleder, som har den
lobende kontakt, men snarere hos ”’baglandet”, altsa beslutningstagerne i kommunen,
foreningen eller virksomheden (se fx case om Ny Abenra kommune). Det kan vare
arsagen til, at den generelle kritik, som flere interessent og eksperter rejser omkring
Realdanias styring, ikke slar igennem i den kvantitative undersogelse.

I Centrale diskussionsemner

Blandt eksperter samt interessenter er der overordnet enighed om, at Byens kvaliteter
som fokusomrade er helt centralt 1 forhold til den stigende betydning, byer og byud-
vikling indtager i det moderne samfund.

Samtidig rejser Realdanias indsats to centrale diskussioner, som Realdania ber for-
holde sig aktivt til for at skabe mest mulig veerdi af deres aktiviteter. Det drejer sig
om faren for homogenisering af det byggede miljo samt den sociale dimension i
Realdanias projektportefolje.

Homogene bylandskaber

Nationer, regioner og byer konkurrerer om okonomisk vakst og velstand pa det
samme globale og nationale marked. Som en konsekvens af, at verden er blevet min-
dre, er denne konkurrence blevet skerpet pa parametre som kultur, turisme og tilste-
devarelsen af markante landemarker og bymzassige vartegn.

Paradoksalt nok har den egede konkurrence i flere henseende resulteret i, at byer
udvikler sig ud fra én logik og ét rationale rundt om i Danmark og resten af verden.
Saledes opstir de samme losninger til havnefronter og butiksstreg i de danske byer,
og samtidig er der tendenser til, at politikere og embedsmand benytter sig af de
samme inspirationskilder og radgivere.

Denne homogenisering af bylandskaberne bor Realdania forholde sig til, ifelge flere
eksperter og interessentet.

Spergsmilet er, hvordan der bedst sikres pluralitet 1 valg af losninger til udvikling af
de danske byer og 1 valget af aktorer, fx radgivere, arkitekter og byplanleggere.

Alene Realdanias okonomiske storrelse udger en risiko i denne sammenhang. Det
kraever, at der gores en indsats for at skabe en made at kunne inkludere og arbejde ud
fra flere forskellige “programteorier” eller konkurrerende forstielser af, hvad gode
byrum er.

Realdania er uden sammenligning den storste aktor af sin slags i Danmark og satter
derfor tydelige spor i det danske byggede miljo, sarligt i de store prestigefyldte byud-
viklingsprojekter. De store flagskibsprojekter finansieres netop af Realdania for at
skabe demonstrationsverdi og dermed give inspiration til andre byudviklingsprojek-
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ter i Danmark. Det gor det sarligt vigtigt, at Realdania er eksperimenterende og for-
nyende i sine perspektiver og opfattelser af byudvikling.

Eksperter og interessenter udtrykte derfor bekymring for det relativt lille antal med-
arbejdere hos Realdania. Ved at sa fa personer sidder med sa mange opgaver, risike-
rer man, ifolge flere interessenter, at de bliver for magtfulde, samt at de bliver for
standardiserede i deres arbejdsmetoder. Dvs. for at kunne handtere alle projekterne
anvendes potentielt en for snaver tilgang til fx udvalgelse af samarbejdspartnere og
dermed risikeres en homogenisering af tenkemaderne inden for byggeriet.

Som modvagt diskuterede eksperterne muligheder for, at Realdania kunne udvikle
organisationen saledes, at der dannes et organ, hvor uathaengige eksper-
ter/konsulenter engageres til et periodevis og tidsbegrenset ekspertpanel. Opgaven
for dette organ skulle vare at oge de faglige og teoretiske input, hvilket ogsa vil bi-
drage til at oge legitimiteten i Realdanias filantropiske aktiviteter.

Den sociale dimension

Diskussionen af den sociale dimension i Realdanias projekter blev af eksperter samt
interessenter fremhavet som et af de helt centrale omrader, hvor Realdania har be-
veeget sig siden stiftelsen 1 ar 2000.

Det helt fundamentale sporgsmal er, hvad Realdanias malsatning er pa dette felt?

Der er ikke en tydelig afklaring af Realdanias ambitionsniveau péd dette omrade 1 stra-
tegien fra 2004, hvilket ogsa bekrzftes af Realdanias egne medarbejdere. De facto har
Realdania eget indsatsen inden for sociale projekter, hvor det ikke er byggeriets kvali-
tet og astetik, men snarere byggetiets indhold/funktion, som er i fokus.

Projektet Mimersgade er et eksempel pa et projekt, hvor det sociale element er i fo-
kus. Projektet har ikke det enkelte byggeri i centrum, men snarere helheden i kvarte-
ret. Projektet spiller teet sammen med Kebenhavns Kommunes sociale indsats i om-
radet og har siledes et bredt sigte pa et generelt kvarterloft. Det fremgar af sidanne
projekter, at Realdania i sit filantropiske virke har bevaget sig vek i retning af at be-
skeeftige sig med bygningernes og byernes/byrummets indhold eller funktion.

Det er en bevaegelse, som deler vandene blandt eksperter og interessenter, idet én
gruppe papegede, at det kan vare risikabelt for Realdania at vealge at involvere sig i
mere sociale projekter. Det vil vaere en risikabel vej ind pa det offentliges domane og
ansvar at varetage udvalgte sociale opgaver. Endvidere argumenteres for, at Realdania
netop opfylder et samfundsmassigt behov for at have en handlekraftig organisation
som 100 % fokuserer pa planlegning, byudvikling og byggeriet.

Omvendt argumenteres for, at de sociale projekter netop understotter Realdanias
overordnede malsxtning om at skabe livskvalitet gennem det byggede miljo til gavn for almen-
vellet (Realdania 2004:5).

Endvidere fremhaves af en reprasentant fra ekspertgruppen, at ’Realdania har rad til
at udvise risikovillighed i deres sociale projekter, idet de dels har opbygget offentlig goodwill, dels at
de besidder en stor okonomisk kapacitet”.
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Yderligere har etableringen af Realea gjort, at den bevaringsmaessige og wstetiske
dimension med fokus pa byggeriet og byggeriets kvalitet allerede har fiet en staerk
aktor. Herved kan Realdania ga nye veje.

Endeligt blev det af en arkitekt fra interessentgruppen péapeget, at nutidens byggeri
ofte bestar af monofunktioner. Det vil sige, at bygningerne er enkeltstiende enheder,
som ikke socialt set bindes sammen i det offentlige rum. Men ved at inddrage de
sociale funktioner i bygningerne vil man opna sterre sammenhaxng. Der behoves
derfor ikke nedvendigvis vare et skarpt skel mellem sociale formal og fysiske bygge-
rier. Det drejer sig om at identificere, hvordan byggeriet kan vare et redskab for op-
néelse af sociale formal. Som en respondent fra spergeskemaundersogelsen udtrykker
det: Az bruge bygninger og de gronne omrader som en katalysator til losninger af de sociale pro-
blemer”.

Figur 4.2
Den sociale dimension i Realdanias aktiviteter
Vestrup CSB  Mimersgade
Realdania
Realea Gigtsanatoriet
Hospice
e —

Byggeriets fysiske kvalitet/bevaring Byggeriets indhold

Kilde: Oxford Research 2007

Figur 4.2 viser Realdanias bevagelse fra projekter med fokus pa bevaring og byggeri-
et i sig selv til projekter med fokus pd bygningers funktion og indhold. Realdanias
datterselskab, Realea, har serligt fokus pa byggeriets kvalitet, mens Realdania i stadig
hojere grad fokuserer pa “livet i og mellem husene” i deres filantropiske aktiviteter.
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I Fremtidens problemstillinger og udfordringer

Realdania identificerede tre hovedudfordringer i 2004. Alle eksperter og interessenter
er blevet bedt om at forholde sig til aktualiteten af disse udfordringer for Byens Kva-
liteter samt at komme med bud pa nye. Formilet er at bidrage til, at Realdania foku-
serer pa de mest relevante udfordringer, sa de filantropiske midler anvendes pa de
omrader, hvor de skaber mest muligt vardi. Det bemarkes, at eksperterne kan have
peget pa emner, som Realdania allerede arbejder med, men som ikke er nedfaldet i
2004-strategien, og som derfor ikke har varet synlige for eksperter og interessenter.

Bynetvaerk, mobilitet og infrastruktur

Den teknologiske udvikling har sat sine spor pa den made byer indgar i netvark pa.
Som folge af udvikling og brugen af it og kommunikationsteknologi har den indivi-
duelle mobilitet og erhvervenes lokalisering andret sig, hvilket satter samfundets
grundleggende infrastruktur under pres.

Disse samfundsmassige transformationer udgor ifelge eksperter og interessenter en
interessant problemstilling, hvor Realdania kan gore en stor forskel i forhold til at
skabe viden og demonstrationsprojekter.

I forhold til den nuvarende strategi fra 2004 argumenterer ekspertgruppen saledes
for at storre transformationer som it og telekommunikationsteknologi samt mobilitet
bor have en central plads blandt udfordringerne for Byens kvaliteter.

De infrastrukturelle problemer blev pointeret som et serligt indsatsomrade, idet et
stigende antal mennesker pendler lengere og lengere distancer hver dag. Et muligt
fokusomrade kunne vare at udvikle de steder, eller hubs, hvor der skiftes mellem
forskellige transportformer. Her er der fx en stor udfordring i at demonstrere hvor-
dan en smidig udveksling mellem bil, tog og cykel kan forega pa en intelligent made.

Ved at sxtte fokus her vil Realdania endvidere kunne opna en inddragelse af projek-
ter, som knytter sig til okonomisk, miljomaessig og social baredygtighed.

Et yderligere aspekt af transformationen af byerne er nye differentierede bynetverk,
hvor der opstar en intern arbejdsdeling mellem forskellige byer 1 en region. Her pa-
peger flere forskere fra ekspert og interessentgruppen, at der er behov for mere viden
for at kunne udnytte dette i fremtiden.

Miljg og baeredygtighed

I forlengelse af ovenstiaende efterlyste eksperter samt interessenter i deres diskussion
af Realdanias nuvarende strategi, at miljo og baredygtighed inkluderes som et cen-
tralt tema inden for Byens kvaliteter.

Begge grupper fandt det sliende, at disse problemstillinger har en meget lille plads 1
strategien fra 2004, men fremhazvede dog ogsé, at Realdania allerede pa nuvarende
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tidspunkt stotter projekter relateret til disse fx IFHP (International Federation for
Housing Planning) og Copenhagen Agenda for Substainable Living.

Interessentgruppen argumenterede for, at det ikke nedvendigvis behover vere miljo
og bzredygtighed i traditionel forstand, men at man kunne overveje at inddrage for-
hold som sundhed, fysisk udfoldelse og andre relaterede aspekter i byen.

Brudzoner

Ekspertgruppen pegede pa “byens brudzoner” som en fremtidig udfordring, hvor
Realdania kunne understotte, nye risikovillige projekter, som har til fellesnaevner at
skabe en mangfoldig og spandende by.

Brudzoner er zoner, som representerer kontrasten til det velplanlagte og astetiske,
som findes i bymidten. Det er steder som indeholder stor dynamik og udviklingspo-
tentiale. Som eksempler blev naevnt Valby, Amager og Nordvest kvarteret i Keben-
havn. Og kontrasten hertil er de velfriserede og ofte lidt provinsielle strog og pladser
1 bykernerne. Sporgsmalet er, om Realdania kan udvikle nye metoder til at stotte det
nye og eksperimenterende i disse brudzoner?

At inddrage brudzoner som problemfelt handler derfor pa sin vis om at planlegge
det uplanlagte, og hvordan man understotter udviklingen af kreative byomrader. Fo-
kus bor bla. vaere pa, hvordan disse brudzoner udvikles, hvordan de handteres,
hvornar de bliver for etablerede til at vaere nyskabende, og hvordan de kan ”puffe til
mainstream”, dvs. til det etablerede tankeszt inden for planlegningen.

I forlengelse heraf peger en ekspert ogsa pa et omrade, som pa fransk betegnes ”Ter-
rains vagues” — vagt definerede omrader. Det er omrader, som typisk er i transition
mellem to tilstande (fx tidligere industriomrader, som ikke har fiet ny anvendelse) —
eller befinder sig i et ingenmandsland mellem store infrastrukturanleg (fx jernbane-
linjer, veje). Disse omrader prager mange byomrader og kan ved den rigtige anven-
delse rumme store potentialer.

Udkantsomrader og forstaeder

Under eksperternes diskussion af strategi 2004 var segregering et centralt tema. Der
var generelt tvivl om, hvorvidt dette var det rigtige begreb at anvende, og hvad det
betyder i Realdania sammenhang.

Dette gor sig galdende, idet Realdanias beskrivelse af segregering, ifelge ekspert-
gruppen, i hojere grad beskriver en regionalisering mellem steder. Regionalisering er
et problemfelt, der ifolge eksperterne reprasenterer en central udfordring i det mo-
derne samfund, idet der i stigende grad kan opsta et skel mellem center/periferi. Et
skel, som bade har sit okonomiske og sociale udtryk. Det fremhaves af eksperter og
interessenter, at Realdania har sat flere gode projekter omkring udkantsomrader i
gang, fx Mulighedernes Land. Men generelt er det vigtigt at have en lang tidshorisont,
for problemstillingen er ikke aftagende, og de relevante, langsigtede politiske losnin-
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ger er endnu ikke identificeret. Derfor bor Realdania ikke stoppe indsatsen pa dette
felt.

Forstederne reprasenterer ligeledes et problemfelt, hvor der skal tages sxrlige hen-
syn, idet de, ifelge eksperterne, behover mere end granit og forskennelse, da bypoli-
tik ikke kun handler om fysiske elementer. Der er brug for en tvaersektorel tilgang til
bypolitik med vagt pa miljo, sociale forhold, arkitektur, byfornyelse etc.

Yderligere ligger der i forsteederne en stor udfordring i forhold til den modernistiske
arv. I lobet af de naste értier vil der udvikles et massivt behov for byfornyelse i man-
ge af forstederne til fx Kobenhavn, Arhus og Odense. Udfordringen er at skabe ba-
redygtighed og livskvalitet i omrader med en lav byggeteknisk kvalitet.

Her kunne Realdania skabe stor opmarksomhed med en teoretisk/forskningsmassig
indsats kombineret med nytenkende demonstrationsprojekter, som kan vare konkre-
te eksperimentelle losningsforslag.
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Kapitel 5. Bygningsarven og kulturmiljget

Bygningsarven og kulturmiljeet har som overordnet malsatning at fremtidssikre den
danske bygningsarv og kulturmilje, hvilket primzrt skal ske ved at fremme bevaring
gennem udvikling. Det er derfor vasentligt, at bevaringen sker pa et okonomisk bz-
redygtigt grundlag. Strategien beskriver folgende overordnede udfordringer:

e  Gamle bygninger og kulturmiljoer mister deres funktion
e Bevidstheden om bestaende kvaliteter — og vedligeholdelsen af disse — er for lille
e De traditionelle handvark udder.

Malgruppen for indsatsen er bred og inkluderer befolkningen/husejere, kommuner,
hiandverkere, radgivere mm. Udfordringerne operationaliseres yderligere i seks over-
ordnede malsztninger, der danner rammen for de filantropiske aktiviteter inden for
Bygningsarven og kulturmiljoet.

Malsaxtninger for Bygningsarven og kulturmiljoet, Realdanias nuverende strategi:

Skabe nyt liv i gamle huse

Skabe bevidsthed om veardien af bevaringsvardige bygninger

Skabe viden og forstaelse for korrekt vedligeholdelse

Skabe lokal opbakning til folkelig forankring omkring bevatelsen af den historiske arv
Skabe viden om de handvarksmassige fag og fremtidssikre dem

St kAE L=

Skabe viden om handvarksmessige teknikker samt materialer til vedligeholdelse af
bygningsarven.

Evalueringen af fokusomradet Bygningsarven og kulturmiljoet tager udgangspunkt i
en triangulering af informationer fra Realdanias egen selvevaluering, ekspertpanel og
interessenternes vurdering, samt den kvantitative sporgeskemaundersogelse blandt
projektejerne.

Samlet set indeholder evalueringen folgende hovedbudskaber:

e Det fremhaves af eksperter og interessenter, at Realdania og Realea har formaet
at sxtte en markant og positiv dagsorden, nar det galder at bevare ved at skabe
myt liv i gamle bygninger. Samtidig vurderer medarbejderne, at der er en hoj grad af
strategiopfyldelse pa dette punkt.

e [ forlengelse af Realdanias udviklingsorienterede fokus savnes der blandt eksper-
terne et storre fokus pa, at bygningsarven ikke vurderes isoleret, men i hojere
grad betragtes 1 sammenhang med udviklingen af ny arkitektur og fysisk plan-
lzegning, dvs. en tettere forbindelse til fx Byens kvaliteter, sdledes at kulturarven
bliver anvendt mere aktivt i en moderne byudvikling.

e For Bygningsarven og kulturmiljoet er demonstrationsprojekter et serdeles vae-
sentligt virkemiddel, hvilket fremhzves af bide Realdanias medarbejdere og eks-
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terne interessenter. Men det er nodvendigt at skerpe forstaelsen af forskellige ty-
per af demonstrationsveardi i forhold til forskellige malgrupper.

e At udbrede bevidstheden og viden om kvalitet i bevaringen til befolkning og
kommuner vurderes at vere omrader, hvor der bade er behov for en styrket ind-
sats, og hvor Realdania samtidig kan lofte opgaven uden at overskride graenserne
for den offentlige opgavevaretagelse.

e Endelig fremhaver eksperter og interessenter en rakke omrader, hvor Realdania
1 fremtiden kunne forsteerke indsatsen. Omraderne er: bevaringens virkemidler,
bygningsbevaring som vare, den nye kulturarv, energirigtic bevaringskultur, og et
internationalt fokus.

I Realdanias position

Opfattelsen af bygningsarven og kulturmiljeets betydning har i de senere ar underga-
et en forandring. Fra udelukkende at se pa kulturarven som et vigtigt vidne om forti-
den, er der sket en bevaegelse hen imod en opfattelse af kulturarven som en ressource
til at pavirke nutiden og fremtiden.

Et tegn pa, at ressourceperspektivet pa kulturarven er blevet mere fremtredende, er
det statslige Kulturarvskommune-initiativ, og i endnu storre skala 1 Norge med det
sakaldte “verdiskapningsprogram”. Pa markedssiden er turismeerhvervet i stigende
grad blevet opmarksomme bygningsarvens kommercielle potentiale, ligesom develo-
pere af boliger og erhvervslokaler har stigende fokus pa, at bygningskulturen kan
medfore en ekstra verditilskrivning. Bygningsarven og kulturmiljoet er saledes ikke
en uforanderlig storrelse, men er knyttet til samtiden. Som en deltager i ekspertgrup-
pen formulerer det: ”En af de mest gentagede pointer i de sidste # ars forskning er, at kulturar-
ven ikke star uden for den samtid, som udpeger, restanrerer og bruger den (Lowenthal, Hafstein
m.fl.). Derimod kan man argumentere for, at vores opfattelse af kulturary er knyttet til modernite-
ten”. Realdanias indsats inden for Bygningsarven og kulturmiljoet skal siledes ses i
lyset af disse overordnede udviklingstrak.

Nyt liv i gamle huse - strategiopfyldelsens fyrtarn

At skabe nyt liv 1 gamle huse legges der stor vaegt pa 1 selvevalueringen fra medarbej-
derne i Filantropi inden for Bygningsarven og kulturmiljeet. P4 det punkt har man i
meget hoj grad formaet at opfylde strategien, hvilket harmonerer med den hoje grad
af ressourceanvendelse, jf. Zabe/ 5.1. Den hoje grad af strategiopfyldelse 1 forhold til at
skabe nyt liv 1 gamle huse understreger et bevaringsmassigt synspunkt, hvor bade
Realdania og Realea fokuserer pa at skabe okonomisk baredygtiched og anvendelse
af de bevaringsverdige huse. Medarbejdernes vurdering understottes 1 hoj grad af
sporgeskemaundersogelsens resultater, hvor 56 pct. af projekterne 7’1 meget hoj grad”
har skabt nyt liv 1 gamle huse, jf. fabel 5.2.

Denne tilgang til bevaring kommer klart til udtryk hos datterselskabet Realea. Realea
er seregen pa den made, at hvor en ’kreativ’ fondsstrategi jf. Anheier & Leat (2000)
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har den fordel, at man hurtigt kan trekke sig ud af et projekt eller omrade igen, sa er
Realeas perspektiv langt ude i fremtiden. "7 har et livslangt forbold il vores projeketer. 1
princippet i al evighed,” som en medarbejder udtrykker det. Realea opfylder dermed mal-
setningen om at skabe langsigtede og varige losninger. Bevaringen sker ikke med
henblik pa at stro en rekke monumenter og museumsgenstande ud over landet, men
sker 1 overensstemmelse med strategien, der leegger vagt pa at skabe en lobende brug
af bygningerne med respekt for bevaringsverdierne. Det gzlder fx Arne Jacobsen-
husene i Nordsjalland, der nu er lejet ud som kombineret erhvervs- og boliglejemal
(se case-beskrivelse).

De samlede resultater af Realdanias selvevaluering fremgir neden for. Medarbejderne
fra fokusomradet Bygningsarven og kulturmiljeet har i selvevalueringen evalueret i
hvor hoj grad de selv har understottet strategien i deres arbejde, og hvor mange res-
sourcer der vurderes at vare anvendt pa de enkelte punkter i strategien. Resultatet
fremgar af tabel 5.1.

Tabel 5.1. Medarbejdernes selvevaluering af strategien

Strategi Strategi- Grad af ressour-
opfyldelse ceanvendelse

1. Skabe nyt liv i gamle huse Meget hg;j Meget hgj

2. Skabe bevidsthed om veerdien af bevaringsveerdige bygninger Middel Hoj

3. Skabe viden og forstaelse for korrekt vedligeholdelse Lav Middel

4. Skabe lokal opbakning til folkelig forankring omkring bevarelsen af den | Lav Lav

historiske arv

5. Skabe viden om de handvaerksmaessige fag og fremtidssikre dem Lav Meget lav

6. Skabe viden om handvaerksmaessige teknikker samt materialer til vedli- | Meget lav Meget lav

geholdelse af bygningsarven

Kilde: Realdanias selvevaluering for Bygningsarven og kulturmiljget. Realea har ikke gennemfart selvevaluering.

I forhold til tabel 5.1 skal det understreges, at den strategiske samarbejdspartner Byg-
ningskultur Danmark og datterselskabet Realea har arbejdet med de traditionelle
hiandvark og hindvaerksteknikker. Blandt andet har Realea i samarbejde med Odense
Tekniske Skole og Bygningskultur Danmark skabt bevidsthed om zldre bygningers
bestaende kvaliteter. Det er derfor i forhold til punkt 3 (skabe viden og forstaelse for
korrekt vedligeholdelse) og punkt 6 (skabe viden om handvaerksmassige teknikker)
vigtigt at fremhave, at den lave grad af strategiopfyldelse derfor ikke nedvendigvis er
kritisk, idet man har understottet strategiens malsxtninger gennem datterselskaberne.

Pa en rxkke punkter er der modsatninger i forhold til resultatet fra sporgeskemaun-
dersogelsen blandt projektejerne. Tabel 5.2 naste side viser, hvilke resultater, projekt-
lederne mener, der er skabt. Her er det et markant resultat, at 75 pct. af projektleder-
ne vurderer, at deres projekt i meget hoj grad har medvirket til at oge bevidstheden
om bevaringsvaerdige bygninger, og at 59 pct. mener, at der er skabt lokal opbakning
til den historiske arv.
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Begge dele stir i modsztning til, at medarbej- Tabel 5.2 Strategiske malsztninger

derne i selvevalueringen giver strategiopfyldel-

. . - Projekterne har i “meget hoj grad” skabt:
sen pa dette omrade karakteren hhv. middel og

Bevidsthed om bevaringsvardige byg-

0
lav. ninger 75 %
Det er endvidere markant, at nir det angar at Lokal opbakning til folkelig forankring - ,,
skabe viden om og fremtidssikring af hand- omkring bevarelsen af den historiske arv ’
verk samt at skabe viden om hindvarksmas- Nyt liv i gamle huse 56 %

sige teknikker og materiale til vedligeholdelse,
vurderer nxsten halvdelen af respondenterne i
sporgeskemaundersogelsen, at projekterne 1
meget hoj grad har bidraget til disse omrader. I , . .

Viden om traditionelle hiandvaerksmaes-

Realdanias selvevaluering far disse to omrader : o 43 %
i sige fag og fremtidssikret dem
en lav strategi-opfyldelsesscore. Det skal dog

Viden om hindverksmassige teknikker
og matetialer til vedligeholdelse af byg- 46 %
ningsarven

understreges, at projektlederne ikke i sporge-
skemaet er blevet bedt om at prioritere hvilke
af strategiens malsztninger, der 1 hojest grad er
blevet efterlevet med projektet — mens en sadan prioritering netop har varet grund-
laget for medarbejdernes selvevaluering.

Kilde: Oxford Research 2007, sutvey. Andel respondenter,
der svarer i meget hoj grad”.

Lav grad af substitutionseffekt

En af de helt fundamentale udfordringer inden for Bygningsarven og kulturmiljoet
er, at staten har fredet 9.000 bygninger, men at meget fa af disse kan overleve pa
markedsvilkar. Derudover findes der omkring 300.000 bevaringsverdige bygninger'®.
Falles for disse bygninger er, at der er ganske betydelige udfordringer forbundet med
at skabe det okonomiske fundament for at vedligeholde dem.

Pa den baggrund er det ikke overraskende, at Bygningsarven og kulturmiljeet har en
mindre grad af substitutionseffekt sammenlignet med de ovrige fokusomrader. Det
betyder, at Realdania inden for Bygningsarven og kulturmiljeet 1 hoj grad lofter pro-
jekter, der ellers i&ke ville vaere blevet realiseret. Som figur 5.1 nzste side viser, angi-
ver 56 pct. af respondenterne inden for Bygningsarven i sporgeskemaet, at projektet
’slet ikke ville vare blevet realiseret uden stotte fra Realdania”. Resultatet er positivt,
serligt hvis man sammenholder det med eksperternes vurdering, der bliver lagt frem
senere i dette kapitel, og som viser, at Realdanias projekter samtidig indebarer en hoj
grad af kvalitet.

Projektstyring

Denne kvalitet er ikke fremkommet ved en hoej grad af projektstyring, tvaertimod er
det bemarkelsesvardigt, at der er en lavere grad af projektstyring for bygningsarvens
omrade, men overraskende giver dette sig ikke udslag i lavere overholdelse af tidspla-

18 Kilde: Kulturarvsstyrelsen 2007: http://www.kulturarv.dk/kulturarv/bygninger/bevaringsvaerdige huse/index.jsp.
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ner eller projektmal, ligesom samarbejde og dialog med Realdanias filantropiafdeling
er pa niveau med de ovrige fokusomrader. Se figur 5.1. Dette er interessant, da det
kan tyde pa, at Realdania her kan have fundet en balance mellem dialog og styring,
der betyder, at man ikke i sa hoj grad behover at involvere sig direkte i projekterne
for at fa de onskede resultater. Tilfredsheden
med radgivningen er inden for Bygningsarven
og kulturmiljeet er den hojeste med 96 pct. af
alle projekter. Dermed er radgivning og spar-
ring med til at kvalificere projekterne: "7 har
aldrig bare sendt en check til folk. 177 har altid sat  Ovrige projekter: I 487
nogle krav og er gaet i dialog med dem”, som en
medarbejder siger.

Figur 5.1

Projektet ville slet ikke vaere realiseret uden stotte fra Realdania:

Bygningsarv og kulturmilje: 56%

Realdanias deltagelse i projektstyringen:
. Bygningsarv og kulturmilje: 11%
Samarbejdet har effekter, der razkker udover

1 ] . 0
at opbygge kompetencer. Det vurderes som ~ ©Vrige projekter: I 20 o
et vigtigt redskab til at flytte holdninger hos

i Projektet bidrager med demonstrationsvaerdi:
samarbejdspartnerne, og skabe ambassadorer

for Realdanias projektideer. Desuden er der Bygningsarv og kulturmiljo: 60%

en stor kapacitet hos de lokale ildsjxle, hvor — ©vrige projekter: D  63%
Realdanias medarbejdere vurderer, at samar-

bejde med de flgtlge mennesker er helt ang' Note: Angiver antal svar i kategorierne “hoj  eller “meget hoj” grad

rende for at fi den storst mulige effekt af 10 O rord Research 2007, survey
projektbevillingen. Dette harmonerer med

malsztningerne om at vare en strategisk og proaktiv fond, der er i stand til at flytte
dagsordener.

Demonstrationsvardi

Det monstervardige eksempel skabes ikke kun gennem byggeprojekter, men ogsa
ved at stotte de personer 1 marken, der udviser den monstervaerdige praksis. Sporge-
skemaundersogelsen viser, at 6 ud af 10 af projekterne har demonstrationsverdi in-
den for Bygningsarven og kulturmiljoct.

Ekspert- og interessentgrupperne understreger, at hvis demonstrationsprojekterne
skal have den storst mulige verdi, er det fremover vigtigt at skelne mellem forskellige
former for demonstrationsvardi. I dag er der ofte ikke en tydelig skelnen mellem de
forskellige typer af demonstrationsverdier fx i forhold til ambitionsniveau — om det
skal vaere visionzre, “ultimative” projekter, eller om det skal vare gkonomisk reali-
serbare losninger for en bred kreds af kommuner eller husejere.

I forhold til strategiens malsetning om at skabe oget bevidsthed om de bestiende
kvaliteter, er der blandt medarbejderne enighed om, at Realdania kan blive bedre til at
formidle den viden og erfaring, der hostes i projekterne, og at man desuden bor ten-
ke formidling udover de enkelte projekter.

"Der er en skarp skillelinie mellem at stotte formidlingsprojefter og blive bedre til at formidle vores
egne projekter. Hvis vi bruger penge pa at restaurere en herregird, sa hoster vi nogle erfaringer i
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Sforbold til teknikker og materialer; viden, der kan komme andre til gode. Hvis man skal vere
almennyttig, skal man ud at formidle den viden.” (medarbejder i Realdania).

Strategien skal handle om at opbygge og formidle de rigtige kompetencer. Det hand-
ler for medarbejderne om at lofte og opbygge kapaciteter inden for Bygningsarven og
kulturmiljoet. Som en medarbejder siger: "Jeg tror, at vores storste mission er at opbygge
kompetencer, og det skal forstds ufattelig bredt.”

I Eksperter og interessenter om strategi 2004

Eksperter og interessenter er enige om, at Realdania har formaet at sxtte dagsordener
inden for udvalgte fokusomrader. Realdanias kvalitetsbevidsthed roses — eksempelvis
peger eksperter pa, at Realdania via hoj grad af kvalitetssikring er med til at ’blastem-
ple’ projekter, idet aktorerne inden for bygningsarven og kulturmiljoet er stolte over
de Realdania-projekter, som de er med 1. Eksperter og interessenter legger desuden
veegt pd, at der er og bor vare en spredning og bredde i projektportefoljen.

Strategien adresserer saledes de rigtige udfordringer, om end man fra ekspertgrup-
pens side efterlyser en lidt mere offensiv strategi.

Vellykket balance - eksperter og interessenter om den nuvarende strategi

Realdanias prioritering af balancen mellem bevaring og udvikling er, hvis man skal
folge udsagn fra eksperter og interessenter, yderst fornuftig. For selvom der er vidt
forskellige holdninger til denne balance inden for bygningsarven, er der enighed om,
at Realdania her er sliet igennem med en dagsorden, og at netop balancen mellem
udvikling og bevaring er det vasentlige. Som en af eksperterne udtrykker det: "I for-
hold til balance mellem bevaring og ndvikling er Realdania tat pa pt. at vare den eneste aktor, der
gar ind og investerer i fredede bygninger og setter dem i stand med fremadrettede formal”.

At sikre den fremtidige anvendelse af bygningerne rammer i plet og opfattes som en
af de helt centrale udfordringer blandt eksperter og interessenter. Iser forskere og
offentlige aktorer i ekspert- og interessentgruppen mener imidlertid, at Realdania bor
trakke 1 retning af oget faglighed, herunder dokumentation af bevaringsvaerdierne og
en storre vagtning af en analytisk tilgang, idet "der ogsa findes grimme, bevaringsverdige
gendomme.” Derfor bor Realdania ifelge eksperterne i hojere grad nuancere og synlig-
gore definitionen af bevaringsvardi og selektionen af bygninger.

Der hersker enighed om, at Realdanias rolle pa omradet bor vare at "fungere som bro-
bygger mellem kulturarvens reprasentanter, ofte fra det offentlige, og den private developer,” som en
ekspert udtrykker det.

Denne ros 1 interessent- og ekspertgruppen relaterer sig ogsa til Realea. Samtidig er
det en vigtig pointe, at flere interessenter peger pa behovet for at tydeliggore det fi-
lantropiske element i Realeas virke. Det hanger dels sammen med den faglige for-
midling af erfaringerne fra projekterne. Pa et mere fundamentalt niveau udtrykkes der
skepsis over for, at "Man kober ejernes huse for ¢jernes penge,” som en interessent udtaler.
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En mulighed kunne her vare 1 hojere grad at sammentanke Realeas og Realdanias
aktiviteter, som i Neorre Vosborg, og andre projekter, hvor det filantropiske sigte
bliver tydeligt qua Realdanias involvering.

Endvidere peger ekspertgruppen pa, at Realea kunne bruge virkemidlet med at inve-
stere bredere end ved at investere 1 enkelte bygninger — man kunne siledes ga mere
offensivt ind og udvikle et helt omrade.

Demonstrationsveerdi fra et helikopterperspektiv: Behov for en steaerk akter

En ny, stor udfordring er, at kommunerne overtager opgaver relateret til bevarelse af
bygningsarven fra amterne som led i strukturreformen. Dermed mangler der ifolge
interessenterne en aktor med et helikopterperspektiv pa omradet, og flere advarer
om, at kommunerne i mange tilfaelde ikke lofter omradet, hverken i forhold til beva-
relse eller i forhold til at bevidstgore befolkningen. Risikoen for, at kulturarven
glemmes eller ’tivoliseres”, er stor og voksende. "Det siiende pa landet i de sma byer er, at
der er en armod i viden om losningerne og det at gore sig umage med kvaliteten. Man tror altid, at
den nyeste losning er den bedste,” som en reprasentant fra interessentgruppen udtaler.

Det betyder, at der savnes en staerk aktor der som Realdania kan sztte et eksempel.
Demonstrationsvardien, eller det monstervardige eksempel, i projekterne er saledes
helt central for isar interessenterne, der har stor brug for og gavn af “noget man kan
tage ud at kigge pa” som inspiration til det daglige bevaringsarbejde. Her er det vig-
tigt at vaere opmarksom pa ambitionsniveauet i projekterne. Som et medlem af eks-
pertpanelet udtrykker det:

"Der findes to former for demonstrationsverdi: “Sadan gor du”, og “Visioner”. Realdania skal
treffe et valg mellem de to formal ved hvert demonstrationsprojekt for at formidle preecist”

Flere interessenter og eksperter peger pa, at Realdania ikke ma satte ambitionsni-
veauet konsekvent hojt. Det er opfattelsen, at Realdania som en ny akter har haft
behov for at markere sig med ambitiose projekter. Heri ligger der en risiko for at
balancen tipper, si man ikke far demonstrationsvardi for kommuner og almindelige
husejere.

Statens opgavevaretagelse og risiko for crowding out

Der har varet en del diskussion af Realdanias rolle i forhold til statens opgaver, hvor
cksempelvis uddannelse og fredede bygninger er omrader, som flere interessenter
mener er statens omrade. Realdanias ressourcetilforsel til omradet kan siledes betyde,
at andre aktorer, herunder det offentlige, bliver mere tilbageholdende med deres fi-
nansiering. Det galder ikke mindst i forhold til Realeas virke: "Centrale bygninger er
reddet af Realea, og det er ogsa fint. Men de gar ind og fylder de offentlige huller nd, og det er lidt
farligt. Hvis Realea fortsetter sin nuverende strategi, sa ejer de pludselig en stor del af bygningsar-
ven. Hvem er myndigheden si?,” som en interessent sporger, og fortsxtter: “Det er et pro-
blem, hvis Realea bliver redningsplanken”.
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Derfor md Realdania/Realeas filantropiske virke ikke betyde, at offentlige myndighe-
der forsommer deres opgavevaretagelse, med henvisning til Realdanias ogede aktivi-
tet. Derimod bor Realdania i sit filantropiske virke sxrligt skaerpe kommunernes akti-
viteter og opmarksomhed inden for bygningsarv- og kulturmiljpomradet ved at pa-
virke offentlige beslutningstagere og satte en dagsorden for betydningen af kulturar-
ven og kvalitet i bevaringsarbejdet'.

Desuden peger enkelfe interessenter pa, at andre fonde, eksempelvis Velux-fonden,
ikke leengere i samme udstraekning stotter projekter inden for bygningsarven. Det er
dog vanskeligt at estimere, hvorvidt og i hvilket omfang Realdanias midler fortraenger
eksisterende finansiering fra andre fonde pa dette omrade, og der er ikke lavet valide
opgorelser heraf.

Bevidstheden om bestdende kvaliteter — formidling gennem kulturarvsbevagelse

Bade eksperter og interessenter tillegger det stor vagt, at Realdania sikrer forskning
og formidling inden for bygningsarvs- og kulturmiljpomradet. Samtlige deltagere 1
savel ekspert- som fokusgruppe er enige om, at der hér ligger en oplagt og helt cen-
tral rolle for Realdania, som man kan fylde ud uden at ga ind pa det offentliges do-
mane.

Strategien omkring bevidstheden af de bestaende kvaliteter kan derfor vaere mere
offensiv, idet interessen kan skaerpes gennem synliggorelse af fordelene ved at bevare
og anvende bevaringsvardige bygninger til nye formal. Ekspertpanelet peger pa, at
man kan bevidstgere pa tre mader:

o Pavirke beslutningstagerne: Kommuner, byplanleggere, private bygherrer og investo-
rer skal oplyses om vardien af det bevaringsvardige og tilbydes mader at arbejde
med de bevaringsvardige bygninger pa, uden at bevaringsvardien gar tabt.

o Pavirke kulturbaglandet: Kulturbaglandet méa bevidstgeres om, at udvikling er et
nodvendigt led i bevarelsen af bygningsarven.

o Pavirke husejerne: Den almindelige husejer er en vasentlig gruppe i forhold til be-
varing, og der er mange almindelige huse, der er interessante i et bevaringsper-
spektiv. Derfor er det vasentligt, at tilgangen til bevaring ikke bliver for “elitaer”.

Pa denne baggrund fremhaves Kulturarvskommune-projektet som et eksempel pa, at
man har skabt partnerskabsprojekter og medejerskab hos kommunerne. Det lokale
medejerskab og lokale forankring bliver generelt fremhavet som noget, der fortsat er
vaesentligt, ligesom strategien med at stotte ildsjxle er rigtig.

Realea har endvidere et tydeligere formidlingssigte end Realdania, men formidlingen
vurderes at vare en anelse traditionel.

19 Det skal understreges, at Realea har defineret, at de netop ikke ma lgfte statslige og kommunale forpligtigelser. Realea
opererer i speendet mellem det frie marked og de nationale forpligtigelser inden for bygningsarven.
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I Fremtidig strategi

Alle eksperter og interessenter er i evalueringen blevet bedt om at forholde sig til
aktualiteten af de udfordringer for Bygningsarven og kulturmiljoet, som Realdania
opstillede 1 2004, jf. tabel 5.1. Opgaven var at identificere relevante og tidssvarende
problemstillinger, som kan supplere eller aflose de udfordringer, som Realdania pra-
senterede i 2004 strategien. Formalet er at bidrage til, at Realdania fokuserer pa de
mest relevante udfordringer, sa de filantropiske midler anvendes pa de omrider, hvor
de skaber mest muligt vardi. Der kan, blandt de fremhavede emner, vaere omrader,
som Realdania allerede er aktiv inden for, men som ikke er nedfzldet i strategien, og
som derfor ikke har varet synlige for eksperter og interessenter.

Interessenter og eksperter peger saledes pa en rakke nye udfordringer og tiltag, som
en strategiudvikling kan tage afszt 1.

Den nuvarende strategi er i for hoj grad fokuseret pa bygninger og den tekniske side
af bygningsbevaringen. Men fortallingen er mindst lige sa vigtig. "Det er fortallingen,
der lofter det,” papeger en fokusgruppedeltager og efterlyser en storre faglig bredde i
Realdanias organisation, sa kunsthistorikere og andre kulturformidlere er represente-
ret. Der er behov for en langt tydeligere strategi 1 forhold til kulturarvens betydning
for identitet og fallesskab. Kulturarven skal i hojere grad fremhaves som en lofte-
stang, bade 1 forhold til at skabe skonomisk vakst og social identitetsskabelse. Byg-
ningsarven skal, i endnu hojere grad end det allerede er tilfzldet i dag, og i overens-
stemmelse med Realdanias udviklingsorienterede strategi inden for omradet, anven-
des som en ressource i samfundsudviklingen og som inspiration for og udgangspunkt
for udvikling.

En ofte fremhavet udfordring handler desuden om at bygge nyt 7 dialog med det be-
varingsvardige, og om, som en ekspert udtrykker det, at "genoptage tidligere perioders
villighed til at foje markante nye bygningselementer til tidligere tiders pa en miide, der oger den sam-
lede kvalitet i kraft af modet mellem forskellige tidsaldres udtryk”. Derfor bor der ifolge eks-
pertgruppen og interessenterne vare en storre sammenhang til de ovrige fokusomra-
der, sarligt Byens kvaliteter. Det bor i hojere grad fremga, at bygningsarven udvikles i
et samspil med bade den nye, fremadrettede bygningsarkitektur og den fysiske plan-
leegning.

Som et led i en strategi, der i hojere grad relaterer sig til de ovrige fokusomrader, er
det interessant, at eksperter og interessenter i stil med ekspertgrupperne for Byens
kvaliteter og Byggeriets fremtid efterlyser et storre spot pa arkitektens rolle. Det bli-
ver for Bygningsarvens vedkommende fremhzvet, at der 1 konkurrencer mv. mangler
kvalificerede projekter, der formar at binde bevaring og udvikling sammen. Alt for
ofte vil arkitekten rive ned, hvilket er tegn pa manglende faglig formaen 1 forhold til
at bevare. I strategien vagtes handvarkets rolle endvidere tungt, og der savnes gene-
relt et tilsvarende fokus pa arkitekten.
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Kulturarvsbevaegelse gnskes

Et af de mest markante resultater fra fokusgrupperne er et onske om, at Realdania
bor ga kraftigt ind og lofte bevidstheden om bevaringsvardierne, og det gelder bredt
for kommuner, offentlighed, husejere og andre niveauer i samfundet. Det galder om
at hojne den almindelige danskers viden om bevaring, bygningskultur og kulturarv.
Kort sagt, sa efterlyser man en bred kulturarvsbevagelse. Udtalelser som: "Det skal
veere et bombardement fra alle sider”; "Kommer det ikke nd til den brede befolkning, er det lige
meget,” og "Det er vigtigt at forankre kulturarven i den offentlige debat,” er karakteristiske for
holdningen. Realdania skal sarligt viderebringe viden om kvaliteten, hvilket det of-
fentlige ikke i tilstreekkelig udstrekning har formaet pa hverken statsligt eller kom-
munalt niveau. “Realdania star over for en ndfordring i forhold til at formidle mere, end de gor,
serligt i forhold til at formidle problematikker,” siger en ekspert, mens en anden ekspert
peger pa, at Realdanias rolle er at “were gjendbner for kvalitet.”.

Man ma frem for alt ikke overlade omradet til byggemarkeder og radgivere. Der er
lagt op til en ambities indsats, idet man tenker sig omréadet fort ind i skolegangen, og
peger pa, at historieundervisningen er blevet nedprioriteret. Potentialet vurderes at
vere stort, blandt andet pa grund af danskernes store interesse i boligen. "Nar de, der
bor i noget bevaringsvardigt, som ikke er klar over det, finder ud af, at der knytter sig en historie ti/
stedet, at det er noget fint, si vil de ogsa gore meget mere for stedet,” som en arkitekt fra interes-
sent-gruppen udtrykker det.

Formidling og produktion af viden

Der er enighed om, at Realdania i endnu hejere grad, end man allerede gor, kan be-
vilge midler til forskning og videnformidling, idet det papeges, at der mangler forsk-
ning inden for kulturarven. Som led heri er videnformidlingen central. Der eftetlyses
eksempelvis en database med viden, og en storre viden- og erfaringsdeling pa hoijt,
fagligt niveau. Dette gaelder generelt i ekspert- og interessentgruppen.

Der peges pa, at man kunne oprette en specifik enhed til at varetage opgaven — et
center for "Realdania Viden”. Ved at samarbejde med forskningsverdenen, opsamle
Realdanias projekterfaringer og kommunikere med offentligheden vil man kunne
lofte videnniveauet inden for kulturarven markant. Enheden kunne desuden evaluere
projekter, indhente generisk projektviden, koordinere konsulentkeb og udvikle analy-
semetoder. En ekspert fremheaver, at en sidan enhed desuden kunne anvendes til en
systematisk generering af Realdanias projektideer. "1 idenprojekterne er dér, hvor Realda-
nia for alvor er uundverlig,” vurderer eksperten.

Abne sig mod verden

Det fremhaves af bade eksperter og interessenter som et paradoks, at forskningen
ifolge strategien skal internationaliseres, mens bygningsarven kun kan ses i et natio-
nalt perspektiv. Det papeges, at bygningskulturen og forskellige byggestile ikke folger
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landegrenserne, og at der eksempelvis er danske bygninger i tidligere danske omrader
som eksempelvis Feroerne. Ligesom den danske bygningskultur har hentet stor in-
spiration fra syd. Der efterlyses ikke, at Realdania stetter projekter i udlandet, men
derimod, at man eksempelvis styrker videnformidling og de traditionelle handverk,
som begge er omrader, hvor der er meget at lzere fra andre lande. De skandinaviske
lande fremhzves som et muligt samarbejdsomrade, fordi man her har den samme
indstilling til bygningsbevaring, samtidig med at man kan lere nyt. Men ogsa erfarin-
ger fra andre europwziske lande og omrader, sisom Nordtyskland, Polen, Holland og
England, vurderes at vaere interessante i en dansk kontekst.

Ligeledes er der en stor udfordring i at identificere og tage vare pa de nye danskeres
kulturarv 1 Danmark. Som en ekspert udtaler: Az dbne sig mod verden kan ogsd indebare,
at vi ma erkende, at den danske befolfning ogsa bestar af en del medborgere med en anden kultur-
baggrund end den “traditionelle” danske. Det betyder, at der er en udfordring i at skabe relationer
mellem den etablerede danske kulturarv og de nye danskere.” Kulturarven har saledes et po-
tentiale til at forene — men den har ogsa et potentiale for at skille befolkningsgrupper
fra hinanden.

Bygningsbevaring som vare

Historiske bygninger og landskaber drages i stigende grad ind i oplevelsesokonomien.
Kommercielle aktorer melder sig primert inden for turismen, ligesom developere af
boliger og erhvervslokaler har et stigende fokus pa, at bygningskulturen kan sikre
ekstra verditilskrivning. I den forbindelse savnes opmarksomhed pa de ekonomiske
aspekter af bygningskulturen. Bide fra et produktionsmassigt og et aftagermaessigt
perspektiv, dvs. bade 1 forhold til developere og brugere af bygningskulturen. Rele-
vante emner er eksempelvis bygningskulturen som ressource for branding, turisme
og okonomisk udvikling.

Virkemidler i bygningsbevaringsindsatsen

Bygningsarven og kulturmiljoet bruges og ejes 1 langt de fleste tilfeelde af private. Det
giver liv til kulturarven, men betyder ogsa, at valg og prioriteringer i mange tilfzelde er
ude af myndighedernes og fagfolkenes hander. Derfor kan Realdania i hojere grad
fokusere p4, hvilke virkemidler der bedst skaber incitament hos ejere og andre til at
tage hind om og udvikle bygningskulturen. Der er behov for at formidle viden, der
kan skabe grundlag for anvendelse af rigtige teknikker og materialer i vedligeholdelse
og restaurering af bygningskulturen. Der peges eksempelvis hos interessenter pa, at
man kan udarbejde redskaber til developere, sa de kan se, hvor de blivende vardier
er, inden de gar i gang med at omdanne en bevaringsvardig bygning, for, argumente-
res det "7 dag gor man det omvendt: Man udvikler en byggeidé og ser pa, hvor talegrensen for beva-
ring er bagefter”.
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Den nye kulturarv

Kulturarv er en dynamisk storrelse, hvor nye elementer indoptages og gamle bliver
betragtet i nyt perspektiv. Det gor sig sarligt galdende i forbindelse med store sam-
fundsokonomiske skift, som da bondekulturen blev inkluderet i kulturarven i slutnin-
gen af 1800-tallet, da industrialiseringen slog igennem. I dag er det store skift dein-
dustrialiseringen og omstrukturering af velfardsstaten. Industrien er allerede godt pa
vej til at blive kanoniseret i kulturarven, mens et projekt som Kulturarvskommune
Hvidovre har sat fokus pa velferdsstatens kulturarv. Med industri og velfardsstat
som tematikker, kunne Realdania satte fokus pa, hvordan ny kulturarv institutionali-
seres og tillegges vardi. Herunder hvordan der skabes nye fortzllinger med ud-
gangspunkt i fortellinger, der ikke umiddelbart betragtes som positive, som eksem-
pelvis modernismens forstadsbyggerier.

Den energirigtige bevaringskultur

Det fremhaves af flere eksperter og interessenter, at miljo og energiomradet pa sigt
vil risikere at @ndre opfattelsen af de bevaringsvardige bygninger. I forhold til statslig
lovgivning om energikrav ved ombygning og restaurering er der en udfordring i at
skabe losninger for de bevaringsverdige bygninger. Risikoen er, at de astetiske og
bevaringsvardige kvaliteter nedprioriteres i forhold til lovkrav og normer omkring
energivenlige losninger. Som en arkitekt fra interessentgruppen udtaler: “der er betydeli-
ge astetiske problemer forbundet med bl.a. energirigtige vinduer og andre byggekomponenter til frede-
de bygninger. Vi kan jo ikke leve med 30 cm isolering og gipsvagge indvendigt.”.

Samtidig har egede krav ofte store okonomiske konsekvenser for en i forvejen van-
skelig stillet gruppe af ejere af fredede og bevaringsvardige bygninger. Det skal dog
bemzrkes, at dette er et eksempel pd et omride, der er identificeret af eksperter og
interessenter, og hvor Realdania allerede er meget aktiv, selvom det ikke fremgar
tydeligt af 2004-strategien.
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Kapitel 6. Byggeriets fremtid

Byggeriets fremtid sxtter ifolge fondsstrategien fra 2004 fokus pa “byggeriets udviklings-
orienterede problemstillinger pa projekt-, virksombeds-, branche- og sektornivean” (Realdania
2004: 14).

En vigtig pramis for indsatsen er byggeriets heterogene struktur med mange forskel-
lige aktorer. Det skyldes dels den historiske arv med handvarkslaug og fagomrider
med egne organisationer, dels de meget sektoropdelte brancher med vidt forskellige
fagomrader med varierende kompetenceniveauer afthaengigt af, om det er handvaerke-
re, arkitekter, ingeniorer, byplanlegger mv. Endvidere er det af stor betydning, at den
generelle forskningsindsats i bade offentligt og privat regi er beskeden malt i forhold
til byggeriets volumen og betydning for dansk ekonomi.

I Realdanias strategi fra 2004 opsummeres de vigtigste problemstillinger fra Byggeri-

ets fremtid saledes:”

e [tablering af nye strukturer og samarbejdsformer: Byggesektoren skal skabe nye
strukturer og samarbejdsformer, som 1 hojere grad gor det muligt at imedekom-
me bygherrernes og brugernes skiftende onsker.

e Udvikling af offentligt-private samarbejder: De nye betingelser forventes at give
en vakst 1 konkrete bygge- og serviceopgaver og mere langsigtede udviklingsstra-
tegier for byggeriet.

e TForbedring af sektorens innovationsevne: Som det er i dag, fremmer byggesekto-
rens incitamentsstrukturer og organisering ikke i tilstrakkelig grad innovation.

Det operationaliseres yderligere i en rekke udfordringer, der fungerer som ramme for
de filantropiske aktiviteter inden for Byggeriets fremtid:

Centrale udfordringer for Byggeriets fremtid, Realdanias nuvarende strategi:
Skabe fornyelse inden for byggeriet

Omsztte ny forskning til praksis

Hzve byggeriets kvalitet for bygherren

Hzve byggeriets produktivitet

Nedbryde faglige skel

Styrke organiseringen af byggeriet

Nk e

Udpvikle standarder inden for byggeriet

Evalueringen af Byggeriets fremtid sker ud fra en triangulering af informationer fra
Realdanias egen selvevaluering, fra evalueringens eksperter og interessenter, samt
input fra den kvantitative undersogelse.

Samlet kan evalueringen summeres til folgende hovedbudskaber:

20 Kilde: www.realdania.dk
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e Realdania har inden for fokusomradet Byggeriets fremtid haft succes med at
markere sig som en central netvarksagent, som gennem de etablerede projekter
bidrager til at skabe nye relationer og netvark inden for byggeriet.

e Samtidig har Realdania en meget styrende rolle pa omradet, som i den kvantitati-
ve undersogelse vurderes meget positivt, mens andre kilder fra interessentgrup-
pen mener, at Realdania pa dette omrade gar for langt og minder for meget om
den offentlige forskning i sine styringskrav.

e [Eksperter og interessenter fremhaver, at Realdania har en rzkke uafklarede
sporgsmal omkring strategien pa forskningsomradet, herunder hvilken fremtid
de etablerede forskningscentre kan forvente sig.

e Eksperter og interessenter fremhaver endvidere en rakke omrader, hvor Bygge-
riets fremtid med fordel kan ege sin indsats fremover. Det drejer sig bl.a. om det
byggetekniske omrade, om miljo/energi/beredygtiched og om kvaliteten i dansk

byggeri.
Dette kapitel indledes med en vurdering af Byggeriets fremtids nuvarende position
og cfterfolges af en rakke centrale problemstillinger, som blev rejst af eksperter og
interessenter. Afslutningsvis beskrives til inspiration en rakke omrader, hvor Realda-
nia ifelge omverdenen med fordel kan styrke sin position i fremtiden.

I Realdanias position

Ser man pa projekternes relation til de overordnede malsztninger er der stor forskel
pé det fokus, det enkelte projekt har haft i
forhold til at understotte fokusomridet Tabel 6.1 Strategiske malsztninger

Byggeriets fremtid.

En af forklaringerne er, at indsatsen for at Nedbryde faglige skel og skabe partner- o
udvikle standarder for byggeriet har varet skaber pa tvars:

samlet 1 fa initiativer, primart 1 Byggeriets Skabe fornyelse inden for byggeriet: 37 %
Evalueringscenter.

Hzve byggeriets kvalitet for bygherren: 30 %
Ifolge Realdanias selvevaluering er det
dog ogsi tilfaldet vedrorende maélsatnin-
gen om at nedbryde faglige skel, hvor Omsztte ny forskning til praksis: 24 %
indsatsen ”hovedsageligt er sket gennem Bygge-
riets Innovation”. Men i spergeskemaunder-
sogelsen angiver 40 % af projektlederne Udvikle standarder inden for byggeriet: 19 %
at projektet har bidraget til at nedbryde

Hzve byggetiets produktivitet: 29 %

Styrke organiseringen af byggeriet: 24 %

skel mellem forskellige faggrupper og Kilde: Oxford Research 2007, survey

skabe partnerskaber pa tvars. Det under-

streger, at Realdanias projekter inden for Byggeriets fremtid understotter den over-
ordnede malsztning og bidrager til nye samarbejdsformer. Hvert fjerde projekt er
direkte med til at fremme organiseringen af byggeriet.
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Da det er meget bredt formulerede malsxtninger, som anvendes inden for fokusom-
radet Byggeriets fremtid er det ikke overraskende, at mange projekter har fort til savel
fornyelse som omsatning af ny viden til praksis.

Samlet set er billedet, at projekterne inden for Byggeriets fremtid stemmer overens
med de strategiske malsetninger fra strategien i 2004.

Realdania ser i hoj grad sin rolle som koordinator for at styrke innovation og vide-
nudvikling 1 byggeriet. Det er en rolle, hvor Realdania og dens medarbejdere fungerer
som centrale medspillere i et netverk mellem aktorerne i byggeriets samlede innova-
tionssystem, hvor ogsa offentlige myndigheder, universiteter, forskningsinstitutioner
og private virksomheder indgar.

Teoretisk set er rollen som linkages creator” netop et potentiale for fonde, hvor
man kan fungere som en institutionel netverksagent for innovation i byggeriet
(Thomassen & Clausen 2005: 473). Midlet rakker udover at identificere de bedste
projekter og skabe den rigtige sammensatning af deltagere i konsortier og udvik-
lingsprojekter. Ogsa den ikke-monetare filantropi i form af radgivning, koordination
og viden er vigtig her.

Ser man pa tilbagemeldingen fra den kvantitative undersogelse er der netop en stor
grad af involvering fra Realdanias side.

Det ses i form af at to ud af tre projekter (63 %) har resulteret i nye netveerk, ;- figur
6.1, hvilket understreger at )

Realdania faktisk allerede udfyl- —Eigur6.1

der en betydelig rolle som znno-
vation broker eller netvaerksagent
qua de igangsatte projekter.

Realdanias deltagelse i styringen af projektet:

Byggeriets fremtid: 41%
Alle projekter: B 4%

Samtidig har Realdania inden for
Byggeriets fremtid en meget  Nye netverk som folge af projektet:
aktiv deltagelse 1 den lebende
styring af projekterne. Her er
der relativ stor forskel i forhold
til de ovrige fokusomrader hos
Realdania. 41 % af de eksterne  Projektet bidrager med demonstrationsvardi:

Byggeriets fremtid: 63%
Alle projekter: I 46%

projektledere mener, at Realda-  pygoeriets fremtid: 70%

nia i hoj eller meget hoj grad er .
inde i den lobende styring af Alle projekter 62%

projekterne inden for byggeriets

fremtid mod kun 14 % 1 Real-

. ) : Note: Angiver antal svar i kategorierne “Hoj “ eller Meget hoj” grad
danias ovrige projekter.

Kilde: Oxford Research 2007, survey

Endnu vigtigere er det, at samt-

lige informanter er tilfredse eller meget tilfredse med samarbejdet. Der er altsa et
positivt syn pa Realdanias engagement i de enkelte projekter, hvilket understreger, at
Realdania spiller og kan spille en vigtig rolle som mere end en passiv finansieringskil-
de. Det er interessant, da flere interessenter i forbindelse med evalueringen peger pa,
at netop 1 forskningsprojekter og forskningscentre er der en tendens til for detaljeret
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styring fra Realdanias side. Netop respondenterne af sporgeskemaundersogelsen er
blandt dem, som Realdania ma forventes at have et taet samarbejde med — og med et
anonymt spergeskema — kunne man forvente kritik af Realdanias lebende styring og
indflydelse. Dette negative billede kan altsa 7&ke bekreftes af sporgeskemaunderso-
gelsen.

At forskningsprojekterne bidrager med demonstrationsvardi er centralt for den filan-
tropiske verdi, og ikke overraskende har flertallet af projekterne ifolge projektlederne
selv demonstrationsveardi. 70 % af projekterne inden for byggeriets fremtid har sale-
des demonstrationsverdi, hvilket som forventet er hojere end Realdanias samlede
projekter.

I Centrale diskussionsemner

Der er bred enighed om, at Byggeriets fremtid som fokusomrade er et helt nodven-
digt fokusomride for Realdania, da byggeriet i hoj grad har behov for et ”blidt pres i
retning af en mere innovatiy og strategisk tankende branche (interessent-gruppen).

Der er endvidere opbakning til Realdanias virksomhedsnare og udviklingsorienterede
strategi pa omradet, hvor der fokuseres pa projekter, som kommer erhvervslivet til
gode inden for en kort til mellemlang tidshorisont.

Men samtidig rejser Realdanias indsats tre grundleggende diskussioner, som Realda-
nia bor forholde sig aktivt og strategisk til, for at kunne skabe mest mulig vardi af de
filantropiske midler.

Det omhandler risikoen for crowding out af forskningsmidler, ssammenhaxngen mel-
lem Realdanias investeringer og forventninger, samt behovet for klare exitstrategier
pa omradet.

Crowding out af offentlige eller private forskningsmidler

Det er relativt begransede traditioner for forskning inden for byggeriet i bade den
offentlige forskningsverden og i den private sektor sammenlignet med andre bran-
cher. Som en forsker fra interessentgruppen udtrykker det: ”Den samlede volumen af
byggeforskning i Danmark er pa nivean med fiskeriforskningen pa DTU” (forsker fra interes-
sent-gruppen)

Samtidig er bade eksperter og interessenter enige i, at den fremtidige konkurrenceev-
ne for dansk byggeri athaenger af, hvordan vi far skabt mere viden og innovation i
byggematerialer og byggeprocessen.

Sporgsmalet om Realdanias rolle pa forskningsomradet har dog delt bade eksperter
og interessenter i en diskussion omkring risikoen for, at et styrket engagement fra
Realdania i byggeriets forskning vil medfere en tilsvarende tilbagetrekning og nedju-
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stering af de offentlige investeringer i omradets forskning, hvilket teoretisk betegnes
som crowding out.

Teorier omkring crowding out benyttes ogsa om offentlige investeringer, som med-
forer, at private virksomheder anvender ferre midler pa et omrade, men her vurderes
altsa, at problemstillingen drejer sig om de offentlige investeringer.

Det er interessant, at det primert er de offentlige reprasentanter, som er bekymrede
over risikoen for, at det politiske niveau vil have for store forventninger til at Realda-
nia kan finansiere vasentlige dele af byggeriets forskning. Blandt reprasentanter fra
forskningsverdenen, brancheorganisationer og virksomheder finder vi ikke samme
bekymring: "Det er ikke noget problem overhovedet. Se pa medico-omridet. God forskning giver
tveertimod flere penge — bade fra staten og fra EU” (forsker fra interessent-gruppen).

Argumentet er, at det pd medico/sundhedsomridet er en stetk tradition for filantro-
pisk forskning og innovation, hvilket ikke vurderes at have medfort en mindre of-
fentlig forskningsindsats. Samtidig er medico/sundhedsomridet preget af mange
forskningsintensive virksomheder, der gor, at den samlede danske forskningsindsats
er meget betydelig.

Endvidere er opfattelsen, at god forskning tiltrakker flere midler og investeringer fra
alle parter, bade offentlige og private investorer. Det koster at skabe god forskning
inden for byggeriet, men det er samtidig verdiskabelsen i forskningen, der tiltreekker
flere ressourcer.

Endelig mener flere eksperter og interessenter, at Realdania allerede har udviklet me-
toder, som kan mindske risikoen for, at offentlige investeringer reduceres:

e Realdania handler overraskende og gar ind pa malrettede omrader i modsztning
til at investere i det samme forskningsmiljo/omrade ar efter ar

e Realdania fokuserer pa linket mellem forskningen og erhvervslivet og overlader
grunduddannelse af nye kandidater og generel kompetenceopbygning til det of-
fentlige

e Realdania kan geare sine midler 1 samarbejde med private virksomheder og
forskningsmiljeer og derved medvirke til, at den samlede forskningsintensitet
oges.

Pointen er, at Realdania allerede arbejder pa en made, som hvis den udvikles videre,
kan reducere risikoen for crowding out. Det kraever dog en klar strategi og en god
forstaelse for egne virkemidlers langsigtede incitamenter.

Skalering af Realdanias investeringer

Realdanias investeringer i de oprettede forskningscentre er typisk pa 25 mio. kr. for-
delt pa 5 mio. kr. 1 en femarig periode.

Blandt eksperter og interessenter er der grundleggende ros til konstruktionen af
Realdanias forskningscentre. Det gxlder bade selektionen af, hvilke forskningsmiljo-
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er, som er bedst egnet til at skabe centret og det tvaerfaglige aspekt, som preger de
Realdania-finansierede forskningscentre.

Skaleringen af forskningscentrene har dog rejst en intens debat. Grundlaggende er
vurderingen, at de 25 mio. kr. bestemt har en stor vardi pa et specifikt forskningsfelt.
Med midlerne kan der frigeres tid hos forskerne, der kan oprettes ph.d.-stipendiater,
laves virksomhedsnare projekter mv., som kan stimulere udviklingen af ny viden pa
omradet. Hertil kommer, at Realdania ofte supplerer disse midler med lobende pro-
jektstotte til forskningscentrene, sa den samlede volumen reelt foreges betydeligt.

Men hvis malsztningen er at oge den samlede forskningsintensitet pa et bestemt om-
rade betydeligt og udvikle konkret, ny viden, som kan skabe en forandring, sa er vurde-
ringen at skala og ambitionsniveau ikke hznger sammen. Sa skal der investeres mere.

Der peges af flere eksperter p4, at Realdanias ambitioner, som de formidles i1 presse-
meddelelser mv. omkring de enkelte projekter, ikke star mal med den skonomiske
investering. Innovation inden for byggeriet er omkostningstungt. Man risikerer at
skuffe omverdenen, legge unedig pres pa forskere og projektledere og holde andre
fra at bidrage til at skabe den nedvendige forandring. Et eksempel er Des digitale bygge-
ri, der af flere eksperter og interessenter vurderes som et godt projekt, men som sam-
tidig er et eksempel p4, at skalering og ambitionsniveau ikke hanger helt sammen.
Digitalisering af byggeriet er som helhed en stor og langvarig forandringsproces, som
kraever samspil mellem mange forskellige indsatser ogsa uden for Danmarks grenser,
samt betydelige ressourcer.

Synspunktet blandt hovedparten af eksperter og interessenter er saledes, at foran-
dringsprocesser i branchen skal ses over et lengere perspektiv og have en betydelig
storre okonomisk volumen i ryggen fra alle parter i byggeriet.

I stedet for at have urealistiske forventninger til hvad 25 mio. kr. fordelt over fem ar
kan skabe af konkret innovation og forandring, ber Realdania arbejde med lange
programmer baseret pa mere abstrakte onsker om forandringsprocesser, hvor de
enkelte forskningsprojekter, demonstrationsprojekter etc. kan ses som delmal i et
lengere perspektiv.

Men det understreges ogsa i ekspertgruppen, at kapaciteten i det danske forsknings-
miljo ikke fra den ene dag til den anden kan styrkes. Det krever en langsigtet oprust-
ning med flere forskere, storre budgetter til de vigtige omrider og en koordineret
indsats blandt alle interessenter pa omradet. Her vurderes Realdania at kunne vaere en
aktiv part.

Exitstrategier i forskningen

Et centralt diskussionsemne i ekspertgruppen er Realdanias potentielle problemer
med at skabe en struktur, der giver en fornuftig og saglig mulighed for at trakke sig
ud af et bestemt forskningsomrade.

Udfordringen er, hvordan man undgar at skabe organisationer, som ikke kan lukkes,
selvom malet er opfyldt eller hvor engagementet og resultaterne ikke stir mal med
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ambitionerne. Det er en problemstilling, som ogsa er velkendt fra den offentligt fi-
nansierede forskning og altsa ikke noget, som knytter sig specifikt til filantropiske
midler.

Samtidig kan der ogsd vare behov for at forankre succesfulde forskningscentres
okonomi andre steder end hos Realdania, netop for ikke at skabe et forventningspres
fra offentlige og private aktorer. Et sadant pres for at Realdania stotter et bestemt
omrade, vil netop ifelge ekspertgruppen, mindske Realdanias handlefrihed og evne til
at skabe de helt afgorende, overraskende investeringer pa nye, spendende omrader.
Det er netop centralt, hvis Realdania skal undga crowding out af offentlige forsk-
ningsmidler ved at tage lengerevarende ansvar for en bestemt opgave inden for byg-
geriet.

Det anbefales, at Realdania udformer en aktiv strategi, som kan vaere med til at
forene flere hensyn:

1. At forskningscentre ikke udvikler sig til at fa permanent status, men at Real-
danias ressourcer netop kan malrettes omrader, hvor der er et aktuelt behov
for en styrket forskningsindsats.

2. At incitamentsstrukturer og fremtidsudsigterne for forskerne tilknyttet Real-
dania-finansierede forskningscentre bliver sa attraktive, at de bedste forskere
kan tiltreekkes, hvilket ofte kraever lengere perspektiv end fem ar.

3. At der sikres en god og handlingsorienteret evalueringskultur til vurdering og
evt. forlengelse af Realdanias forskningscentre.

I Realdanias fremtidige udfordringer

Realdanias nuvarende strategi fra 2004 fremhaver en rakke indsatsomrider, som
skal understotte malsatningen om at skabe en fremadrettet og helbedsorienteret fornyelse og
udvikling af byggeriet og byggesektoren i Danmark (Realdania 2004: 15).

Alle eksperter og interessenter er 1 evalueringen blevet bedt om at forholde sig til
aktualiteten af de udfordringer for byggeriets fremtid som Realdania opstillede 1 2004
(se figur 6.1). Opgaven var at identificere relevante og tidssvarende problemstillinger,
som kan supplere eller aflose de udfordringer, som Realdania prasenterede i 2004
strategien. Formalet er at bidrage til, at Realdania fokuserer pa de mest relevante ud-
fordringer, sa de filantropiske midler anvendes pa de omrader, hvor de skaber mest
muligt vaerdi. Der kan imidlertid vere omrader, som Realdania allerede er aktiv inden
for, men som ikke er nedfzldet i strategien, og som derfor ikke har varet synlige for
cksperter og interessentet.

Materiale og komponentperspektiver

I et innovationsteoretisk perspektiv er det interessant at materiale- og komponentsi-
den er relativt nedtonet 1 Realdanias strategi fra 2004. I mange andre brancher sker
den storste og mest intensive forsknings- og innovationsindsats hos leverandersiden,
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hvor der specialiseres inden for bestemte omrader. Et eksempel er mobiltelefonindu-
strien, hvor underleverandorer af batterier, displays, audioudstyr og software til tele-
fonerne er med til at flytte greenserne for, hvad de ferdige produkter kan tilfore af
mervardi hos kunderne.

Samme perspektiv savnes inden for byggebranchen, hvor der, ifolge flere eksperter
og interessenter, er behov for at fremme innovationskapaciteten hos producenterne
af byggematerialer og komponenter.

Miljg og indeklima

Miljpomradet er fxlles for alle tre fokusomrader hos Realdania underprioriteret ifolge
cksperter og interessenter. Der har varet betydelig lovgivningsmassig aktivitet pa
omradet og der er en stadig voksende kommerciel interesse i at udvikle materiale,
design og arkitektur, ud fra et miljomaessigt perspektiv. Det fremhaves af ekspert-
gruppen at der bor arbejdes med en bred forstaelse af miljo, som udover produkti-
onsmassig bzredygtighed ogsa inkluderer omrader som energi, indeklima og sund-
hed.

Industrialisering vs. astetik/kvalitet

Industrialiseringen af byggeriet blev debatteret ud fra to perspektiver. For det forste
som en vigtig omkostningsreducerende faktor i dansk byggeri med betydning for
byggeriets fremtidige konkurrenceevne. For det andet ud fra en strategisk og astetisk
vinkel omkring opprioriteringen af kvalitet, design og arkitektur inden for byggeriet.

Ud fra Michael Porters enkle generiske model for konkurrenceevne kan man opstille
to dimensioner for den fremtidige konkurrenceevne for dansk byggeri (Porter 1990),
Jf figur 6.2. Sporgsmalet er, hvor Realdania bedst anvender sine filantropiske midler

Figur 6.2
|

Konkurrenceevnens to ben:

Okonomi Kvalitet

LEAN Indsigt i nye behov og produkter (hospicer etc.)
Industrialisering Design, arkitektur

Outsourcing Innovation: Materialer, komponenter, byggeteknik
Lon/omkostninger Kompetencer, byggeriets organisering

Fokus: Pris/Bundlinje Fokus: Produktdifferentiering/Toplinje

|
Kilde: Oxford Research 2007
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Det vurderes af flere eksperter og interessenter, at der er et velfungerende privat
marked for radgivning omkring LEAN, industrialisering og outsourcing. Samtidig
udfylder byggeriets fag- og brancheorganisationer en vigtig rolle omkring de grund-
leggende vilkar for byggeriet omkring lonudvikling, skatteregler og andre omkost-
ningsstrukturer i samspil med offentlige myndigheder.

Derfor peger flere eksperter pa, at den bedste udnyttelse af Realdanias filantropiske
midler vil ske inden for udviklingen af byggeriets produktdifferentiering og kvalitet.
Naturligvis kan der ikke 1 praksis opretholdes et sa skarpt skel som i figur 6.2, og
begge dele prioriteres hos alle succesrige virksomheder inden for byggeriet. Realda-
nias fokusomrade omkring byggeriets organisering har ligeledes stor betydning for
byggeriets okonomi og gar pa tvers af de to former for konkurrenceevne.

Men opdelingen kan tjene som illustration af, hvor der er storst behov for filantropi-
ske investeringer.

Det er i udvikling af nye produkter og materialer, samt i forstdelsen af fremtidens
behov inden for det byggede miljo, at der er behov for en innovationsindsats, som
ofte vil overstige, hvad den enkelte virksomhed inden for byggeriet har ressourcer til
at lofte. Realdanias projekt Byggeriets Innovation er et eksempel herpa.

Arkitektens rolle

Danmark har en sterk kultur for at have arkitekten placeret centralt 1 byggeproces-
sen. Til sammenligning har man, ifelge ekspertgruppen, i Sverige en stor gruppe me-
get sterke entreprenorfirmaer, som spiller en afgorende rolle. Resultatet er to forskel-
lige syn pa arkitektur og pa hvilke parametre, som skal sikre byggeriets fremtid.

Flere eksperter og interessenter fremheaver, at Byggeriets fremtid med fordel kunne
handle om at viderefore og understotte danske arkitekttraditioner. Det vil have per-
spektiver som bade omhandler byggeriets kvalitet i et arkitektonisk og wstetisk per-
spektiv, men ogsa i et internationalt perspektiv, hvor vurderingen er, at Danmark i
for lang tid har hvilet pa den historiske arv, mens der er investeret for fa krafter 1 at
fremme nye arkitekters placering pa verdensplan.

Byggeriets globale udsyn

Helt generelt har virksomheder inden for de fleste brancher svart ved at have over-
blik over den teknologiske og markedsmassige udvikling rundt om i verden. Det er
serligt et problem 1 brancher som byggeriet, hvor der er mange mindre virksomheder
og mange forskellige kernekompetencer, som skal spille sammen. Samtidig er det for
mange virksomheder netop det globaliserede marked, som man skal forholde sig til
og mile sin konkurrenceevne i mod.

Selv pa helt nationalt eller lokalt niveau kan virksomheder have svart ved at udnytte
den viden, som produceres i den offentlige forskning. Det er et almindeligt anerkendt
problem.
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I et storre perspektiv fremhzaver flere interessenter derfor, at det maske kunne vzare
Realdanias rolle at stille det enkle sporgsmal ”hvad kan vi laere af andre lande?”.

Det sker allerede i dag gennem Realdanias brug af internationale arkitekter og eksper-
ter til demonstrationsprojekter og i forbindelse med formidlingsaktiviteter som kon-
ferencer mv.

Men i den nzre form, hvor ny viden formidles til virksomhederne inden for bran-
chen, sker det mindre systematisk. Problemstillingen rummer flere delmangder, sa-
som kendskab til nye produkter, teknikker og materialer. Men ogsia markedskend-
skab, udbredelse af det internationale kendskab til danske kompetencer, samt samspil
mellem forsknings- og videnmiljoer i et globalt perspektiv.

Nye Igsninger til gamle bygninger

Med udgangspunkt i den optik, at Realdania inden for fokusomradet Byggeriets
fremtid tenderer til at fokusere pa nybyggeri, anbefaler en rekke eksperter at stte
fokus pa at udvikle nye losninger til gamle bygninger. Et eksempel pa dette er Real-
danias projekt Renovering 2010.

Det drejer sig for det forste om bevaringsvardige bygninger, som skal restaureres pa
en made, som pa én gang forener moderne krav til energi og komfort samtidig med,
at arkitektoniske og astetiske vardier skal bevares. Her kunne danske virksomheder
og forskere udvikle spidskompetencer.

Men det handler ogsa om den del af bygningsarven, som der er mest af, nemlig mo-
dernitetens bygninger, hvoraf mange er af en standard, som kraver betydelige res-
sourcer for at gores attraktive. Her er der ligeledes muligheder for at forene er-
hvervsmassigt potentiale for byggeriet med andre af Realdanias fokusomrader om-
kring byens kvaliteter og den overordnede malsztning om eget livskvalitet.
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Kapitel 7. Realdanias filantropiske virkemidler

Siden Realdanias etablering i 4r 2000 har den filantropiske afdeling udviklet en rekke
virkemidler til at realisere de strategiske malsztninger. Dette kapitel evaluerer disse
virkemidler ud fra deres effekt og bidrag til at opfylde Realdanias filantropiske ambi-
tioner.

De enkelte virkemidler vurderes ud fra kvantitative input og kvalitative vurderinger
fra Realdanias medarbejdere og fra eksterne eksperter og interessenter. Der bliver
endvidere sat fokus pa, hvordan Filantropi fremover kan styrke det enkelte virkemid-

del.

Indledningsvis sattes i dette kapitel fokus pda en rxkke centrale udfordringer for
Realdania, nar det gzlder virkemidler. Eksperter og interessenter har peget pa fire
overordnede omrader, som Realdania bor forholde sig til for at kunne optimere ef-
fekten af de filantropiske aktiviteter:

e at skabe forandring i et langt perspektiv,

e at optimere formidling og videnspredning,

e at udvikle radgivning som virkemiddel (den ikke-monetare filantropi) samt
e at skabe bedre sammenhang mellem ressourcer og resultater.

I Forandring i det lange perspektiv

For at Realdania kan skabe samfundsmaessig forandring, ma de filantropiske aktivite-
ter og virkemidler tilrettelegges bedst muligt.

Anheier & Leats principper om ’kreativ filantropi’ bygger pa en ny tilgang til, hvor-
dan filantropiske aktiviteter kan medvirke til at skabe en langvarig, positiv forandring.
Med Anheier & Leat’s egne ord: "Foundations say that they want to make a difference, but
often fail to think through what or who would have to change in order for that to happen, or how
these people or institutions might be reached. (...) Social change is complex and involves working on
several fronts to build constituencis and pressures for change.” (Anheier & Leat 2006 p. 27).

Forandring skabes over lang tid, og derfor ma en malrettet tilgang til forandring byg-
ge pa langsigtede planer. Det benzvnes programteori.

De centrale sporgsmal, der skal findes svar pa, er for det forste, hvilken forandring
man onsker at skabe, og for hvem. For det andet ma man identificere de virkemidler,
der bedst understotter denne forandring i forhold til den identificerede malgruppe.
Endeligt ma man beslutte, i hvilket tidsperspektiv denne forandring kan forventes at
indtreffe.

Det er i denne sammenhzng en vigtig pointe, at man kan identificere et samspil mel-
lem virkemidlerne, og saledes ogsa tanke virkemidlerne ind i et processuelt perspek-
tiv, frem for enkeltprojekter. Realdania har allerede udviklet en bred varktojskasse af
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virkemidler, og en videreudvikling heraf ma derfor pege i retning af at undersoge
samspillet mellem virkemidlerne, ligeom udvikling af nye virkemidler kan understotte
det overordnede forandringsmal. Kampagnerne er i den sammenhang interessante,
fordi de ofte bestar af flere virkemidler — fx demonstrationsprojekter, formidling og
konkurrencer.

Figur 7.1 illustrerer, hvordan man kan tenke virkemidler og programteori ind i et
overordnet, langvarigt forandringsspor. Forandringen er saledes en funktion af tid og
den valgte programteori. Det centrale i figuren er, at forandringen sker gennem et
samspil af forskellige virkemidler, som understotter hinanden i et lengere
tidsperspektiv. Forandringssporet er saledes den samlede forandring, som forskellige
projekter til sammen bidrager til over tid.

Figur 7.1: Langvarig forandring
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Kilde: Oxford Research 2007

I Realdanias egen selvevaluering underbygges onsket om at arbejde mere i retning af
en egentlig programteori: “L77 bor som forste prioritet i en ny strategi arbejde med at ndvikle
vores forstdelse og handlerepertoire vedr. virkemidler og opbygge vores forstaelse af forskellige foran-
dringsprogrammer”. Vi skal ogsa arbejde med projekternes *programteorier” — hvad er det for en
Jforandringsproces, vi forestiller os i et givent udviklingsprojekt, og hvad skal der til for at skabe
andringer.”

Realdanias strategi indeholder allerede tiltag til at teenke en langsigtet forandring; men
det er vigtigt, at der i tilleg til strategien udvikles en metode, der beskriver, hvilken
forandring man konkret vil opna og hvordan. Hvad er de langsigtede mal? I princip-
pet kunne disse mal godt vare malbare siledes, at man kunne evaluere, hvilke langva-
rige forandringsspor, Realdania har bidraget til.
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Identificering af overordnede forandringsspor ville endvidere gore projektudvalgel-
sen mere enkel, hvilket pa nuvarende tidspunkt savnes. Som en medarbejder i Filan-
tropi formulerer det: ”Jeg kunne godt savne nogle afgransninger. At man gjorde klart, at vi
ikke behover at beskaftige os med det hele. Det ville vare godt, hvis direktionen turde lave den af-
gransning og turde sige nej il nogle store projekter, selvom de er gode.”

I Formidling og videnspredning

Et af de vigtigste midler til at skabe forandring er videnspredning. Realdania har qua
de mange projekter et stort overblik over den tilgaengelige viden inden for byggeriet
og et stort samarbejdsnetvaerk. Begge dele er forudsztninger for at kunne opsuge
viden og dele ud af den igen.

Som en ekspert papeger, er ”Realdania som en edderkop i midten af spindet, der via sit net
kan transportere viden rundf’. 1 en evaluering af virkemidlerne er det derfor et centralt
sporgsmal, om virkemidlerne understotter videnspredende effekter — om de medvir-
ker til at opbygge en “videninfrastruktur”.

Det krever et mere strategisk og langsigtet sigte 1 kommunikationen end Realdania
har 1 dag. Som en medarbejder i Realdania udtrykker det: ”17 udsender hojst et par pres-
semeddelelser, og pressemeddelelserne fortaller kun, at vi har bygget et hus. De forteller ingenting om
det dybereliggende formal med byggeriet. 17 kan sagtens udvikle os yderigere pa det punkt”.

Isaer er det vigtigt, at der 1 alle projekterne indtenkes en netvaerksbaseret formidling.
Den storste effekt opnas, hvis den viden, der genereres i Realdanias projekter, bliver
spredt gennem andre eksterne aktorer (Porter & Kramer 1999). Det kan fx vare gen-
nem brancheorganisationer, radgivende virksomheder, videninstitutioner eller offent-
lige myndigheder. Her skaber man et ejerskab til den opsamlede viden, og der vil ofte
vere en mere direkte kontakt til de mest relevante malgrupper. Endvidere knyttes
ofte flere ressourcer til at lofte formidlingsopgaven uden for Realdania.

Et af de primzre resultater fra sivel medarbejderinterview som interessent- og eks-
pertgrupperne er, at man efterlyser storre videnspredning og erfaringsudveksling for
at styrke effekten af de enkeltstiende projekter. Af Realdanias selvevalueringer frem-
gar det, at formidling er et omrade, hvor man med fordel kan sztte ind i fremtiden:

" Al forandring i forhold til Realdanias formal kan kun ske gennem formidling. En vesentlig del af
Realdanias formidling sker i dag gennem projekter, vi sely genererer eller deltager i med brug af store
ressourcer. Dette kan suppleres med andre tiltag, som ikke bygger pa princippet om formidling af
selyskabte monstervardige resultater. Eksempler pa virkemidler, som ikke bygger pa “eksempelpro-
Jekters” demonstrationsverds, kunne vare: Priser, legater, premieringer, udviklingsstotte, konkur-
rencer, formidling etc.

Formidling er i dag en del af fondsstrategien ud fra tanken om, at man ikke kan stotte alle projeke-
ter, men i Stedet stotter nogle demonstrationsprojekter, hvorfra andre kan hente viden og inspiration
til lignende projekter. Dette bor dog gores langt bedre end i dag, hvor formidlingen primert sker via
pressemeddelelser og en tekst pa Realdanias hjemmeside. Denne formidling bor ske gennem bade en
mere snever faglig formidling fx i form af artikelskrivning til bl.a. faglige tidsskrifter, og en mere

69



Jfolkelig, bred og langsigtet formidling via udgivelse af boger mv., samt, da disse boger ofte har en
snaver leserskare, via mere populer og bred formidling som fx produktion af tv-programmer mw.
Der ses ogsa et stort potentiale i formidling af viden som ikke direkte er afledt af Realdania-stottede
projekter, men som generelt relaterer sig til de mal, der fremgar af strategien”. (Fra medarbejder-
nes selvevaluering).

Samtidig har bade Realdania, samt eksperter og interessenter givet udtryk for, at det
kan vare vanskeligt at definere en malgruppe for videnformidlingen fra starten, fx for
en kampagne. Det er derfor vigtigt at fremhave, at der til hvert projekt kan veare flere
malgrupper, og at der kan komme nye malgrupper til undervejs. Det er i sa fald va-
sentligt, at der er en formidlingsstrategi knyttet til hver malgruppe, og at der er for-
skellige formidlingskanaler.

I Realdanias radgivning og samarbejde - ikke moneteer stotte

At vare en strategisk og proaktiv fond, der selv generer nyskabende projektideer,
koster ressourcer 1 form af mandskab. Samtidig ligger der i begrebet en proaktiv og
strategisk fond, at man ikke begrenser sig til de finansielle uddelinger, men soger at
styrke samarbejdsparterne, eksempelvis gennem radgivning, projektkvalificering og
netvarksdannelse (jf. Porter & Kramer 1999; Anheier & Leat 2000).

Gennem samarbejde og radgivning har Realdania mulighed for at pavirke et bredt
spektrum af aktorer. Radgivning og samarbejde indeholder derfor effekter, der rak-
ker ud over den konkrete radgivning, /. fignr 7.2. Forandringspotentialet ligger 1 pa-
virkning gennem forskellige former for radgivning og samarbejde, og bestar overord-
net 1 kapacitetsopbygning siavel som i Realdanias evne til at satte en dagsorden.
Dagsorden forstas i denne sammenhang som falles problemforstielse samt enighed
og viden om, hvordan udfordringen loses.
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Figur 7.2: Samarbejde skaber forandring
Forandring skabes ved at pdvirke et bredt spektrum af projektejere
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Figur 7.2 viser, at der er stor forskel pa, hvilken aktor, der er malgruppen for foran-
dringen, og den effekt og udbredelse, forandringen vil fa. Det vil eksempelvis ofte
have storre effekt at skabe forandring for en kommune end for en lokal ildsjal, selv-
om begge aktorer er vasentlige malgrupper for forandringen. Derudover har de en-
kelte virkemidler forskellig reekkevidde. Figuren viser endvidere, at der til forskellige
interessenter — fx virksomheder, kommuner eller ministeriet - knytter sig en lang
rakke forskellige forandringsmetoder, spaendende fra det helt konkrete til det mere
opmarksomhedsskabende. Det, der starter med at vare en forundersogelse, kan ende
med, at projektejeren far viden om ny lesninger. Eller Realdania kan ved at tildele
stotte og samarbejde give projektejeren en kvalitetsmaessig “blastempling’ og oget
legitimitet.

Realdanias medarbejdere ser et stort potentiale i samarbejdet med eksterne parter. Af
selvevalueringen fremgir det siledes, at:

"De enkelte virkemidler understotter hinanden, men det er sporgsmilet, om der er storst mulighed for
at opnd den onskede effekt, der hvor Realdania gar proaktivt ind i arbejdet med et omride i samar-
bejde med de rette eksterne parter. Ikke mindst der hvor det enkelte projekt er medvirkende til at
skabe nye problemstillinger, som si rejses i nye projekter, der styrker ndviklingen pa et givet omrade.
Det skonnes, at Realdanias mulighed for at agere strategisk, er meget afhangig af forankringen og
netvarket i omverdenen.” (Realdanias selvevaluering).

En af medarbejderne peger imidlertid pa, at samarbejdsaspektet i forhold til den
overordnede strategi pa visse punkter er modstridende. Medarbejderen udtaler: “Dez
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ligger i vores strategi, at vi gerne vil have en holdning til tingene. Samtidig vil man i strategiens ver-
dier gerne have dialog. Men ndr man tror, at ens holdning er den rigtige, er det svart at fa dialog og
debat. Sa mdske bor man arbejde med, at der er andre end os, der véd, hvordan verden er skruet
sammen’. Det harmonerer med, at medarbejderen samtidig giver udtryk for, at idet
Realdania har sa mange forskellige byggeprojekter og projekter, besidder medarbej-
derne i Filantropi ofte et storre overblik end projektejerne. Derfor bliver interessen-
ternes input som oftest ikke oplevet som kvalificeret. Denne holdning er kendeteg-
nende for medarbejderne.

Der er forskel pa, hvordan Filantropis samarbejde med projektejerne opfattes hos de
nzxre samarbejdspartnere, dvs. projektlederne/den nzre omverden, og den lidt fjet-
nere omverden. Forskellige interessenter, der ikke har varet involveret i et Realdania-
projekt, opfatter, at Filantropi vil bestemme over processen i projekterne, og denne
styring bliver ikke altid opfattet positivt.

Niar man derimod sperger dem, som reelt har samarbejdet med Realdania, bliver
Realdanias involvering opfattet serdeles positivt, /- kapitel 2. Casestudiet af projektet
Ny Aabenraa” er i denne sammenhang interessant, fordi den rummer forskellen
mellem interessenternes kritiske syn og de daglige, eksterne projektlederes positive
oplevelse af Realdania styrende rolle.

Denne forskel kan skyldes, at man i omverden principzelt er imod en styring udefra,
idet feltet har sin egen legitimitet og funktionsmade, mens man, nar man har modta-
get en bevilling og i ovrigt har haft et udmearket samarbejde 1 processen, er tilfreds
med involveringen. Der er dermed reelt tale om to meget forskellige niveauer: Et, der
omhandler kvaliteten af samarbejdet, og et, der omhandler det principielle i, at ”beta-
leren bestemmer”.

Eksperterne opfatter dialogen med brugerne som central, idet det er vigtigt med en
dialog med dem, der bruger, og dem, der leverer. Man er bevidst om, at Realdania
ikke blot uddeler midler, eksempelvis udtaler en ekspert, at “Realdanias projeter er i hoj
grad praget af dialog — Realdania er ikke en Onkel Tom, der langer penge over bordet.” Samtidig
peges der fra flere hold pa, at Realdanias netvark bor vaere bredere, og bredes ud til
flere eksperter end tilfzeldet er i dag, ligesom der 1 hojere grad bor samarbejdes med
relevante videninstitutioner. Brugen og inddragelsen af eksperter bor desuden udvi-

des.

Sporgeskemaundersogelsen giver et overblik over, hvordan de enkelte virkemidler
samlet set fordeler sig i forhold til, om Realdania opleves som opsegende og proakti-
ve, hvorvidt der er ydet radgivning i forbindelse med projektets udformning og til-
fredsheden med denne radgivning. Tabel 7.1 naste side opsummerer resultaterne.
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Tabel 7.1

Er Realdania opsegende og
proaktiver?

Har Realdania ydet ridgivning til
projektets udformning?

Tilfredshed med denne radgiv-
ning?

Demonstrations- 58 % Demonstrations- 45 % Demonstrations- 51 %
projekter projekter projekter

Flagskibsprojekt 93 % Flagskibsprojekt 71 % Flagskibsprojekt 79 %
Formidling og debat 34 % Formidling og debat 29 % Formidling og debat 40 %
Forskningsprojekter 46 % Forskningsprojekter 56 % Forskningsprojekter 59 %
Forundersogelser 86 % Forundersogelser 86 % Forundersogelser 62 %

Svar: Andel der svarer I meget hoj grad
el. I hoj grad

Svar: Andel der svarer I meget hoj grad el.

I hoj grad .
Kilde Oxford Research 2007

Kilde: Oxford Research 2007 Kilde: Oxford Research 2007

Formidlingsprojekterne er samlet set de, hvor Realdania er mindst proaktive og rad-
givende, mens flagskibene omvendt og ikke overraskende horer til blandt de projek-
ter, hvor medarbejderne yder den storste radgivning og er mest proaktive. Dette ka-
pitels del 2 uddyber de enkelte virkemidler.

I Ressourcer og resultater

Realdanias filantropiafdeling har en smal organisation, hvilket sztter begransninger
for, hvor taet samarbejdet med projektejerne kan vere. En lille organisation ma derfor
tilstreebe at finde en samarbejdsmodel, der skaber den storst mulige effekt pa grund-
lag af den mindst mulige grad af involvering fra Filantropis side.

Rent organisatorisk minder Filantropi, som navnt 1 kapitel 2, om en konsulentvirk-
somhed, projektdrevet, og med fa, men professionelle og hojtuddannede medarbej-
dere med relevant faglig baggrund. Det rummer en rekke fordele, som bliver frem-
hevet af medarbejdere savel som af eksperter. Organisationsformen 1 Filantropi ka-
rakteriseres som “en smal bevagelig organisation”; og “en speedbad” af medarbej-
derne, idet man tillegger det dynamiske potentiale en stor vagt. Hvis man vil fremme
udvikling, ma man selv vaere bevaegelig, er rationalet. En ekspert fremhaver vi-
denspredning som en positiv egenskab ved den smalle organisation i Filantropi: “For-
delen ved at vare en lille organisation er, at viden spredes uden for organisationen”. Modsat vil en
storre organisation vare mindre fleksibel, men fordelen ved at vare storre er til gen-
gald, at Realdania dermed vil fa storre mulighed for at opfylde sine strategiske mal-
setninger i forhold til samarbejde, partnerskaber og dialog. Set i international sam-
menhang er Realdania i organisatorisk forstand en mellemstor filantropisk akter, jf-
tabel 7.2 neste side.
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Imidlertid er der ressourcemassigt en balancegang mellem Filantropis organisation
og den nuvarende strategi. Man ensker at vare en smal organisation pa den ene side,
samtidig indebzrer strategien, at Filantropi tager ejerskab til stadigt flere flagskibspro-
jekter, der kreever en endog meget stor arbejdsindsats fra medarbejdernes side. Som
det fremgar af medarbejdernes selvevaluering, s “er det vores fornemmelse, at hovedparten
af vores ressonrcer bruges til at styre/ folge de bevilgede projekter, specielt de store sager, hvor vi delta-
ger i arbejdsgrupper/ styregrupper”. Pa den anden side medfoerer den tette involvering i
projekterne generelt stor faglig berigelse hos nogle medarbejdere. Dette opleves indi-
viduelt forskelligt hos de enkelte medarbejdere 1 Realdania.

En af medarbejderne fremhaver, at man kan lose dette problem ved at legge flere
funktioner ud til fx Bolius, Realea og Bygningskultur Danmark. Det skaber imidlertid
det problem, at man sd ikke far central viden spredt ud af organisationen og dermed
skabt den onskede forandring. Datterselskaberne og dermed hele Realdania-
organisationen risikerer at vokse. Medarbejdernes selvevaluering fremhaver desuden,
at en oget formidlingsindsats fremover vil kraeve flere ressourcer.

En anden medarbejder foreslar, at Filantropi i stigende omfang koncentrerer sig om
at ’styre horisontalt” gennem deltagelse i eksempelvis styregrupper, og dermed und-
gar at involvere sig i for mange planlegningsmeder, men koncentrerer sig om at hol-
de grebet om de overordnede linier i projekterne. Der er imidlertid i de undersogte
case-studier meget stor forskel pa, hvordan denne styringsmetode opfattes, idet man-
ge samarbejdspartnere gerne vil have Filantropis medarbejdere involveret ogsa pa
arbejdsgruppeniveau. Samtidig kan det vaere svart at bevare den “horisontale rolle” i
projekterne. Der er en konstant risiko for at medarbejderne i Filantropi involveres i
enkeltprojekter. Det er primart inden for gearskifte-projekter og kampagner, at in-
volvering og derfor ressourceforbruget kan blive meget stort.

Det kan overordnet konstateres, at der generelt er et behov for at fi et storre over-
blik over sammenhaxngen mellem strategi, ressourceanvendelse og virkemidler.

Tabel 7.2: Realdania i et internationalt perspektiv

Fond Oprettelsesar Formue Uddeling 2006 | Antal ansatte
(mia. kr.) (mio. kr.) ialt

Realdania 2000 32 2.100 44

AP Mgller Fonden (DK) 1953 56 649 5

Rockwool Fonden (DK) 1981 4.4 22 1

Ford Foundation (USA) 1936 64 587 600

The Pew Charible Trusts (USA) 1979* 27 1.048 150

The Annie E. Casey Foundation (USA) 1948 16 1.218 420

The John S. and James L. Knight 1940 12 604 56

Foundation (USA)

The Wallace Foundation (USA) 2003** 8 425 48

Kilder: Anheier &t Leat, 2006, samt de danske fondes egne hjemmesider. Danske kr. omregnet til dollarkursen for oktober 2007 (=5,32

kroner).

* Bestar af syv fonde oprettet i perioden 1948-1979

** Bestar af to eldre fonde.

Bemaerk: Antal ansatte opgeres ikke ens af de enkelte fonde og skal dermed opfattes som vejledende. Realdania har 12 ansatte i den

filantropiske afdeling.
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I Realdanias virkemidler

De folgende afsnit beskriver Realdanias forskellige virkemidler med udgangspunkt i
Realdanias egen selvevaluering, den kvantitative undersogelse blandt bevillingsmod-
tager samt input fra eksperter og interessenter omkring de enkelte virkemidler.

Virkemidlerne et:

e Demonstrationsprojekter

e Formidlingsprojekter

e Forskningsprojekter og —centre
e TForundersogelser

e  Gearskifte-projekter

e Kampagner

Udover de nzvnte virkemidler skelner Realdania mellem flagskibe og almindelige ndde-
lingsprojekter. Indledningsvis sattes fokus pd forskellen mellem de to typer af projek-
tet.

Flagskibe som strategisk virkemiddel

Flagskibe er “store, synlige og betydende projekter, der gor en markant forskel i det byggede miljo,
0g som satter kursen med stor demonstrationsverdi til inspiration til andre (Realdania 2006:11).
Flagskibene er endvidere projekter, som Realdania ifelge fondsstrategien selv tager
ejerskab til. De indebarer en stor demonstrationsvardi, sker oftest i partnerskaber
med andre og er ofte okonomisk tunge projekter (Realdania 2004).

Almindelige uddelingsprojekter er mindre projekter, som ligger inden for fokusom-
raderne Bygningsarven og kulturmiljeet, Byens kvaliteter og Byggeriets fremtid eller
inden for Forskning og videnopbygning eller formidling og debat (Realdania
20006:11).

Den gkonomiske fordeling mellem de to typer projekter viser tydeligt, at flagskibs-
projekterne er de store, skonomisk tunge projekter. Der er vasentligt farre flag-
skibsprojekter end almindelige uddelingsprojekter, men 1 2006 anvendte Realdania
knap 90 % af midlerne pa flagski-
bene, jf. tabel 7.3.

Tabel 7.3: Realdanias filantropiske investeringer

Flagskibfzne cr siledes forankrede i . ) 2006 2005
Realdanias selvforstielse som en
strategisk og proaktiv fond, og flag-

skib sproj ekterne prioriteres Stadig Almindelige uddelingsprojekter 217 161

Flagskibsprojekter 1.892 751

hojere. Det ses ved, at en stadig
stigende andel af de arlige filantro-
piske bevillinger gar til flagskibs-

Kilde: Realdania arsrapport 2006
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projekter. Sidelobende er der en tendens til, at Realdania forenkler projektportefoljen
for at gore det mere overskueligt for omverdenen. Det betyder endnu farre, men
storre flagskibsprojekter fremover.”

Demonstrationsvardi og partnerskab er grundstenene i flagskibenes veardiskabelse.
Som tabel 7.4 viser, er der ingen tvivl om, at flagskibene lever op til disse formal.
Realdania formar endvidere i en stor del af flagskibsprojekterne at sztte en dagsorden
inden for det byggede miljo. Det bemarkes, at flagskibene i sporgeskemaundersogel-
sen generelt har en hojere strategiopfyldelse end andre projekter og virkemidler.

Tabel 7.4: Flagskibsprojekter

Er der skabt partnerskaber og netvark 100 %
Er Realdania opsegende og proaktiv 93 %
Har projektet sat en dagsorden inden for det byggede miljo 79 %
Har projektet demonstrationsvaerdi 77 %

Svar: Andel der svarer I meget hoj grad el. I hoj grad
Kilde: Oxford Research 2007

Resultatet af sporgeskemaundersogelsen er i overensstemmelse med opfattelsen af
flagskibsprojekter internt i Realdania, hvor medarbejderne ofte fremhaver flagskibe-
ne som dér, hvor “det rykker” pa grund af samarbejdet med de eksterne partnere. Det
bekraftes blandt evalueringens eksperter og interessenter, som fremhever, at flagski-
bene samlet set netop opfylder Realdanias ambition om at skabe demonstrationsvzr-
di, og at de har veret med til at sette Realdania pa landkortet.

Endelig er flagskibene ogsa dér, hvor Realdania markerer sig som en politisk spiller,
for, som et medlem af ekspertgruppen udtrykker det, “nar ting bliver meget store, bliver de
politiske”. Der udtrykkes iser blandt eksperter med tilknytning til den offentlige sektor
bekymring for, om Realdania er i stand til at handtere flagskibene pa flere niveauer:
"Realdanias store engagement i flagskibsprojekterne kan betyde, at projekterne blot folger Realda-
nias ledelses personlige smag. Flagskibsprojeterne kraver, at Realdania er gearet til at ga ind i det
enfkelte projekt, at der er mennestkelige ressourcer nok til at varetage alt det arbejde, som Realdanias
store engagement i det enkelte projekt krever,” som en ekspert udtaler. Denne diskussion
gar imidlertid primert pa det principielle 1 flagskibsprojekterne, idet interessent- og
ekspertgrupper fremhzaver, at Realdanias filantropiske afdeling har haft en ”heldig
hind” med flagskibsprojekterne.

Men tendensen 1 retning af ferre (men storre) flagskibe kan vare en made at begran-
se det store ressourcetrak, som flagskibene har for Realdanias medarbejdere: ”flagsk:-
bene tager utroligt meget tid. Det er dér, at vi skal blive bedre til at fordele vores tid.”

21 Kilde: Internt notat fra Realdania dateret 22.06.2007
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Almindelige uddelingsprojekter

De almindelige uddelingsprojekter har ofte mindre budgetter og mindre ekstern op-
mearksomhed end de store prestigefyldte flagskibe. Men bade eksperter og interessen-
ter fremhaver, at de almindelige uddelingsprojekter ogsa rummer styrker i forhold til
forankring af projekterne og legitimering af Realdanias filantropiske aktiviteter.

”De almindelige projekter kan synes sma i forbold til prestigeprojekterne, men der er ogsa vardi i at
veere en almen fond, som kan stotte projekter, hvis idé og formal er drevet lokalt af ildsjele. Det
betyder altsa meget rundt i landet at fa stotte og support fra Realdania, ogsa selvom det kun er min-
dre eller mellemstore belob” (arkitekt fra ekspertgruppen).

Samtidig kan legitimiteten vare staerkere 1 de projekter, hvor hele ansegningsproces-
sen foregar lokalt. Her har Realdania ofte en mindre styrende rolle, og der er ikke
samme kritik 1 forhold til selektionen af de udvalgte projekter, som findes i forhold til
flagskibe.

”Det er dog ikke fordi Realdania ber er mindre Inkket, for de fleste fonde har relativt lukkede
beslutningsprocedurer, men man forventer ikke abenbed pa samme midde som ved de store flagskibe,
som Realdania sely satter i soen” (Direktor fra ekspertgruppen).

Pointen er, at selvom de almindelige uddelingsprojekter ikke udvalges gennem en
aben, gennemsigtig proces, si opleves det mere legitimt, da det er en kendt og almen
praksis blandt fonde. Stottekriterierne er endvidere lagt offentligt frem.

Problemet for flagskibene er, at her agerer Realdania anderledes end de fleste fonde
og 1 en mere politisk og dagsordenskabende form. Derfor stiller flere eksperter og
interessenter her storre krav til dbenhed og gennemsigtighed.

Forslag om en ny form for projekttype

Flere eksperter rejser muligheden for, at Realdania kan arbejde med en mellemting mel-
lem flagskibe og almindelige uddelingsprojekter.

Det kan veare i form af “calls” eller ansegningsrunder, der inden for et fastsat emne
kan rumme en rakke forskellige projekttyper og virkemidler. Et ”call” vil i den for-
stand kombinere elementer fra begge typer af Realdanias eksisterende projekter:

e Ligesom i flagskibene kan Realdania gennem et ”call” sxtte en markant dagsor-
den og sztte betydelige ressourcer af til formalet

e Inspireret fra de almindelige uddelingsprojekter kan et ”call” opfordre potentielle
ansegere til at indsende ansegninger inden for et bestemt emne.

Et ”call” minder i sin form om Realdanias kampagner, der ofte inkluderer ansog-
ningsrunder. Men forskellen ligger i bredden af emnet, som i en kampagne ofte er
meget malrettet, mens et call inviterer til bredere behandlinger af et emne og storre
variation i valg af virkemidler.

Ifolge eksperter og interessenter rummer “calls” gode muligheder for at indga 1 part-
nerskaber med andre aktorer og er velegnede til at inkludere eksterne aktorer til at
bista Realdania 1 udvzalgelsen af projekter.
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I Demonstrationsprojekter

Demonstrationsprojekter er et meget anvendt og vigtigt virkemiddel i Realdanias
portefolje og dets styrker er knyttet til mulighederne for at demonstrere vardier pa to
niveauer. For det forste kan demonstrationsprojekter anvendes til at demonstrere
hvordan det byggede miljo forandres pa et konkret plan ved fx at anvende nye bygge-
teknikker eller funktioner for den fysiske bygning. For det andet kan demonstrati-
onsprojekter bidrage med demonstrationsvaerdi pa et mere abstraktplan relateret til
visioner omkring det byggede miljo.

Udfordringen er, at demonstrationsprojekterne stiller hoje krav til en pracis formid-
ling af projekternes demonstrationsvardi herunder identifikation af malgruppe og de
bedste metoder til at nd malgruppen.

Internt perspektiv

Demonstrationsprojekterne er et velafprovet virkemiddel, som har varet en integre-
ret del af Realdanias fondspraksis fra start. Flere medarbejdere fortaller, at man be-
tragter demonstrationsprojekterne som veardifulde virkemidler, pa trods af, at man
ikke har mulighed for at danne sig overblik over forandringsvaerdien. Samtidig er der
en stigende opfattelse af, at demonstrationsprojekter ikke kan sta alene. Som en med-
arbejder udtrykker det: “Jeg tror nemlig ikke pa demonstrationsprojekter som enkeltprojekter.
Det er sammenhangen, der er det spandende, idet det er dét der skaber forandring nde i samfundet.”
og en anden medarbejder siger, at “demonstrationsprojekter fungerer kun i et meget begranset
omfang, og primert, hvis de folges op af andre initiativer.”

Der er ifolge Realdanias medarbejdere behov for at tenke lengere ud i fremtiden end
det enkelte projekt og skabe synergi mellem de enkelte demonstrationsprojekter til
den overordnede forandring, der skal skabes. Sidelobende hermed skal formidlingen
have en mere fremtreedende plads: "Man skal netop kunne formidle de redskaber og erfarin-
ger, vi har hostet pa et projekt videre til andre. Sa demonstrationen er jo ofte ikke selve det fysiske
byggeri, men i hojere grad de erfaringer vi kan tage med.”. Dermed giver man samtidig udtryk
for, at markedsforing af projekterne i form af presse-

meddelelser mv. ikke er den type formidling Realdania S et

skal styrke, idet det ofte er den faglige videnformid-  fordelt pa virkemidler2?

ling, der er central.

Demonstrationsprojekter  2.92
Demonstrationsprojekternes status viser sig ved, at

i } ) Formidlingsprojekter 2.18
flagskibene, der markerer Realdania som en strategisk

og proaktiv fond, per definition indeholder en stor Forskningsprojekter 205
andel demonstrationsprojekter (45 pct. af de igangvae-  Flagskibe generelt 1.84
rende flagskibe er demonstrationsprojekter (Realdania Kampagner 1,74

2007). Tabel 7.5 viser at for hver krone Realdania

. . . . Kilde Oxford Research 2007
investerer i et demonstrationsprojekt genereres en

22 Bemeerk at de inkluderede projekter udger 90 % af Realdanias samlede bevillinger eller 79 % af Realdanias samlede projek-
ter opgjort numerisk.
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samlet projektsum pa 2,92 kroner. Dette indikerer at den grundleggende tanke bag
demonstrationsprojekterne understottes, idet projekterne er realiseret i samarbejde
med andre aktorer. Yderligere fremgar det af tabellen at demonstrationsprojekter er
det virkemiddel, der besidder den hojeste gearing af midler.

Eksternt perspektiv

Demonstrationsprojekterne er helt afgorende for interessenter og eksperter pa tvars
af Realdanias fokusomrader. ”Da jeg sad i Statens Kunstfond, var jeg misundelig pa, at man i
Danmark uddelte 9 mio. kr. til at forske i arkitektur. Nu er jeg dybt misundelig pad, at Realdania
kan uddele 2 mia. kr. til at realisere arkitektur. Det savner jeg i Sverige” (svensk deltager i
ekspertgruppen).

Eksperterne fremhaver dog, at demonstrationsprojekterne er delt mellem en reali-
stisk vaerdi og en visioner/ultimativ verdi. Som én ekspert udtrykker det: ” Demonstra-
tionsprojekter kan veare pane, men svare at efferfolge for andre”’. Eller som en anden ekspert
peger pa: 7 Der findes to former for demonstrationsverdz: Sadan gor du” og "V isioner”. Realda-
nia skal treffe et valg mellem de to formal ved hvert demonstrationsprojekt for at formidle preecist’.

Der er blandt interessenterne en tilsvarende opfattelse af, at Realdania har markeret
sig ved de ultimative projekter i de forste ar, og mens man swtter pris pa de markante
og visionare projekter, savner man projekter, der demonstrerer losninger, man kan
lade sig inspirere af pa et praktisk plan. Det er sarligt de realiserbare losninger, der
udgor vaerdien for interessenterne. Her teenker man ikke kun i egne behov, men ogsa
1, at det er hér, der kan skabes forandring for den almindelige borger og for kommu-
nernes praksis.

Eksperter og interessenter peger pd, at serligt to omrider kan styrke demonstrati-
onsprojekternes effekt som virkemiddel.

For det forste vil det vaere en styrke i forhold til at skabe langsigtet forandring, at
demonstrationsprojekterne folges op med 2. og 3. generationsprojekter, idet de hidti-
dige demonstrationsprojekter kan have en tendens til at ’stoppe’, nir projektet er
bygget ferdigt.

For det andet er det vasentligt at fa defineret, hvilke succeskriterier i forhold til de-
monstrationsvardi, der knytter sig til de enkelte projekter: Om det eksempelvis er, at
andre lader sig inspirere til at folge en tilsvarende praksis eller lasningsmodel. I de
undersogte cases, hvori der indgar fire demonstrationsprojekter, er der kun ét af pro-
jekterne, Skjodtgarden 1 Vestrup, der har haft reel demonstrationsvardi, forstiet pa
den madde, at andre aktorer har ladet sig inspirere til at gennemfore et lignende pro-
jekt.
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Hvordan kan demonstrationsprojekter styrkes fremover

Det ber i hejere grad undersoges, hvilket forandringspotentiale der knytter sig til
demonstrationsprojekterne, herunder inden for hvilke omrader og malgrupper denne
forandring tenkes at opnas. I den forbindelse er det vaesentligt at sondre mellem de
forskellige typer af demonstrationsvaerdi og beskrive, hvordan disse typer af demon-
strationsveerdi skabes. Det vil 1 den forbindelse vaere oplagt at tage udgangspunkt i
cksisterende projekter.

I forhold til en analyse af malgruppen er det vigtigt, at man analyserer hvordan og
med hvilke midler, man bedst rammer malgruppen. Om det er med de ambitiese og
visionare projekter, eller om det er med jordnare projekter, der rummer demonstra-
tionsvaerdi ved at give bud pa konkrete, realiserbare metoder.

Det er endvidere vigtigt at sammentenke flere forskellige typer virkemidler, og netop
her besidder demonstrationsprojekterne en serlig styrke, idet alle projekter indehol-
der en demonstrationsverdi. Derfor er det vasentligt, at demonstrationsvardien
formuleres og formidles tydeligt, sa koblingen mellem demonstrationsvardi og andre
virkemidler kan drages.

Figur 7.3: Forslag til forbedring af demonstrationsprojekter

Tiltag Effekt
v" Skabe pracision i Hojne den reelle demon-
formidling strationsvardi
v Styrke sammen- Skabe strategisk foran-
—>

haengen til andre dring pi lang sigt

virkemidler

Kilde: Oxford Research 2007

I Formidling og debat som et virkemiddel

Styrken ved formidlingsaktiviteterne i Realdania er, at de i forhold til projekter, der
treekker pa andre virkemidler, er relativt enkle at handtere for Realdania, da de fleste
formidlingsprojekter er almindelige uddelingsprojekter, hvor eksterne parter modta-
ger midler pa baggrund af en ansegning. Samtidig skaber projekterne vaerdi i forhold
til dialog og viden om det byggede miljo, som er helt centrale vardier i Realdanias
strategi.

En svaghed ved Realdanias tilgang til formidlingsaktiviteterne er, at de anvender for
traditionelle metoder og bla. af den grund ikke nar ud til den brede befolkning —
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hvilket dog langt fra gxlder alle projekterne. Det vil sige, at formidlingen ofte er ret-
tet mod en snzver fagkreds eller lignende. Yderligere kan formidlingsprojekternes
potentiale for at skabe sammenhang mellem projekter udnyttes bedre og formidling
kunne tenkes i et bredere perspektiv. Det vil sige, at Realdania 1 hojere grad skal ten-
ke formidlings- og debatprojekter ind i andre projekter.

Internt perspektiv

Formidling er en central aktivitet for Realdania pa to forskellige mader: For det forste
formidling af diverse projekter, som Realdania stotter, fx demonstrationsprojekter.
For det andet projekter under fokusaktiviteten Formidling og debat, hvor formidling
er det primare virkemiddel. Som en af Realdanias medarbejderne siger, er der “en
skarp skillelinie mellem at stotte formidlingsprojekter og blive bedre til at formidle vores egne projeke-

2

ter.

Her beskeaftiger vi os med formidling som et virkemiddel i sig selv og dermed de
projekter, der kategoriseres under fokusaktiviteten Formidling og debat, hvilket sale-
des ikke kun dzkker formidlingsprojekter, men ogsa en rakke debatskabende for-
midlingsprojekter. De indsamlede data giver dog anledning til at diskutere forholdet
mellem formidling af demonstrationsprojekter og projekter, hvor det primere virke-
middel er formidling.

Det, som kendetegner formidlingsprojekterne er, at de er relativt enkle at handtere
for Realdania, da de fleste formidlingsprojekter er almindelige uddelingsprojekter,
hvor eksterne parter modtager midler pa baggrund af en ansegning.

Projekterne udferes af andre aktorer, og Realdania bidrager ofte kun med de okono-
miske midler. En medarbejder i Realdania siger: "Dez er faktisk ren administration. Det er
nogle af de mindre projekter, og ikke rigtigt noget der er nogen ben i”.

Tabel 7.6: Udvikling i storrelse og antal af formidling & debatprojekter

2001/2002 2003/2004 2005/2006
Antal 102 89 106
Gns. bevillingsbelgb 348.462 kr. 459.560 kr. 639.299 kr.

Kilde: Realdanias projektdatabase 2007

I tabel 7.6 ses det, at den gennemsnitlige bevilling til formidling og debatprojekter har
veret stigende siden Realdania blev etableret. I antal af projekter er der ogsd en pen
stigning fra 2003/2004 til 2005/2006.

81



Eksternt perspektiv

At skabe viden og dialog ma betragtes som de centrale succeskriterier for formid-
lingsprojekterne. I sporgeskemaundersogelsen vurderes 58 % af formidlings- og de-
batprojekterne til i meget hoj grad at have skabt dialog og viden. For samtlige projek-
ter er tallet 51 %. Udover den viden og dialog, som skabes i kraft af formidlingspro-
jekterne, ma det ogsa forventes, at det byggede miljo styrkes gennem de ildsjzle og
samarbejdsrelationer, der kan opstd i de formidlingsprojekter, som Realdania mulig-
gor med deres stotte.

Det viser sig, at det i 82 % af formidlings- og debatprojekterne vurderes, at malet
med projektet er opfyldt. Det er 10 procentpoint mere end den gennemsnitlige pro-
centdel af alle projekter, hvor malsztningen skonnes at vere opfyldt. Resultatet kan
delvis skyldes, at der 1 formidlings- og debatprojekter

ofte er tale om meget konkrete projekter, som fx igur7.4

stotte til udgivelsen af beger, hvor malsztningen er
meget enkel og derfor lettere at opfylde.

Har projektet skabt viden og dialog:

Realdanias egen opfattelse af, at formidlingsprojekter Formidling og debat: o8
er enkle at hiandtere administrativt, understreges af  Alle projekter: B s
den kvantitative undersogelse. Bevillingsmodtagerne
oplever i mindre grad Realdania som en proaktiv og ~ Ef projekts malsetning opfyldt:
opsegende bevillingsgiver. Det gzlder for lidt over  Formidling og debat: 82%
halvdelen af alle projekter, at Realdania i meget hoj Alle projekter: X
grad eller hoj grad har varet proaktiv og opsegende.
Det gor sig kun gzldende for hver tredje af formid- g, Reaidania proaktiv og opsegende:
lings- og debatprojekterne. .

Formidling og debat: 34%
Formidling og debatprojekterne har ikke modtaget . projekeer: T R

megen radgivning mht. projektets udformning. Kun

2 % af formidlings- og debatprojekterne har i meget Radgivning ydet mht. projektets udformning:

hoj grad modtaget radgivning. Det samme tal er for
alle ovrige projekter 15 %. Det underbygger det for-
hold, at formidlingsprojekterne ikke krever si mange

Formidling og debat: 2%

Alle projekter: . 15%

ressourcer for Realdanias medarbejdere.

Note: Angiver antal svar i kategorierne “Hoj “ eller Meget hoj” grad

Ifolge eksperter og stakeholders skal den formidling,
som Realdania stotter, malrettes den almindelige be-
folkning. Der sker 1 dag en vis nedsivning fra den
formidling, der stottes og gennemfores, men det er stadig for elitert. Der er behov
for en bredere formidling til den almindelige befolkning, og formidlingen skal have
en fortellende form, sa der legges vagt pa den historie, der er tilknyttet fx en byg-
ning eller et bytorv.

Kilde: Oxford Research 2007, survey

Med hensyn til formidling kan Realdania med fordel satse pa nogle mere kreative
formidlingsformer. Fx er der ros til formidlingsprojektet Kend dit hus, hvor der satses
pa tv-mediet og den brede befolkning. Der var dog samtidig enighed om, at pro-
grammet kunne vaere mere tilgaengeligt og mindre “fagspecifikt”.
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En mulighed for at styrke formidlingsaktiviteterne er at anvende mere ‘nstitutionelle
Sformidlingskanaler. Hermed menes faste aktorer, som kan formidle viden om byggeriet
til forskellige malgrupper. Den stotte, som Realdania yder til aktiviteter pa Dansk
Arkitektur Center (DAC) er et eksempel pad en institutionel formidlingskanal. DAC
synes ifolge flere kilder at vare et rigtig godt medie for det, som Realdania ensker at
formidle. En ekspert udtaler: "Centret har en god korrelation til Realdanias formidlingsstrate-
g, som handler om formidling til den bredde offentlighed”.

Hvordan kan formidling og debat styrkes fremover?

Realdania kunne med fordel tydeliggore, at formidling og debat skal opfattes som et
virkemiddel, som dels kan gi pa tvaers af fokusomrader, almindelige projekter og
flagskibe, dels pa tvaers af andre virkemidler. Sdledes kan der bade vare tale om rene
formidlingsprojekter og andre typer af projekter, hvor formidling, som et del-
virkemiddel kombineres med et eller flere andre virkemidler.

Dette er en central pointe i forhold til at udnytte potentialet i formidlingsprojekter
samt at hojne det generelle kommunikationsniveau hos Realdania. Formidling kan,
som det er tilfeldet ved demonstrationsprojekter, netop med fordel gar pa tvars af
andre virkemidler, sa formidlingen ikke alene omhandler et givent emne eller projekt,
men ogsa en formidling af forbindelse til andre gennemforte eller igangvarende pro-
jekter samt Realdanias virke og formal.

Figur 7.5: Forslag til forbedring af formidling og debat

Tiltag Effekt
v" Formidle gennem insti- Mere volumen og sam-
tutioner som det er menhzang i formidlingen

gjort med DAC

v Anvendelse af nyere og
mere populare meto-

Udvide malgruppen til
S - > grupp
der og medier i formid den brede befolkning

lingen
V' Storre fokus pa formid-
ling som et virkemid-

L ge demonstrationsvear-
del, der gir pa tversog =~ ——————————»

supplerer andre af dien af Realdanias projek-

. . . ter
Realdanias virkemidler

Kilde: Oxford Research 2007
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I Forskning

Forskning er et vigtigt virkemiddel i forhold til Realdanias formal og vardier. Forsk-
ningen er serlig central 1 forhold til at skabe viden og kapacitetsopbygning, tverfag-
lighed og netvark, der pa forskellig vis kan styrke det byggede miljo.

Forskning som et virkemiddel kan dog styrkes. For det forste kan storrelsen pa bevil-
lingerne og antal bevillinger til forskning og forskningscentre afpasses mere efter
Realdanias strategiske mal inden for forskning.

For det andet har Realdania, som privat fond, nogle muligheder i forhold til forsk-
ningsmidler, som ikke findes ret mange steder, og som fonden ber udbytte. Fx har
Realdania mulighed for at give frie midler til forskning og sta for uddelinger, der er
attraktive og lettere tilgzengelige for smé organisationer, fordi der er farre administra-
tive byrder tilknyttet midlerne.

Internt perspektiv

Forskning og videnopbygning indgar i Realdanias strategi som en fokusaktivitet og
fungerer dermed som virkemiddel i forskellige projekter. Der er tale om et virkemid-
del, der dels gar pa tvars af almindelige projekter og flagskibsprojekter, dels pa tvars
af fokusomrader. Vi beskeaftiger os i dette afsnit med forskning og opbygning af vi-
den som et virkemiddel — herunder ogsa forskningscentrene.

Ifolge Realdanias medarbejdere er forskningscentrene en vigtigc made for Realdania at
markere behovet for en styrket forskningsmassig indsats pa et felt. Hertil kommer at
centrene bidrager til at skabe netvark mellem forskere pa tvaers af Danmark og inter-
nationalt. Betydningen af forskningscentrenes netvaerksskabende egenskaber under-
streges af folgende udtalelse fra en medarbejder i Realdania:

"Nogle gange, ndr der kommer et projekt ind, der ligner et, vi allerede har, s prover vi at koble dem
sammen. 1V ores forskningscentre er jo super netvarksskabende. 1 forskningscentrene er de glade for,
at vi bruger dem pa den made. Jo flere projekter vi har, jo bedre bliver vi selvfolgelig ogsa til at se
sammenbange og koble folk sammen’.

Der er blandt medarbejderne siledes interesse for og forventeligt ogsa et stort poten-
tiale 1 at vare opmarksom pa og udnytte de synergieffekter, der kan opsta mellem
forskellige forskningssatsninger i Realdania.

Eksternt perspektiv

Det er ikke overraskende, at forskningsaktiviteterne ligger over gennemsnittet for alle
projekter, nar det drejer sig om at skabe partnerskab og netvark, dialog og ny viden
og erfaringer.

Det er interessant og bekraftende for tilgangen i Realdanias forskning, at deti 79 %
af forskningsprojekterne vurderes, at samarbejdsrelationerne under projektets gen-
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nemforelse har haft enten afgerende eller stor vardi for projektets gennemforsel, jf.
figur 7.6. Det understreger, at det tvaerfaglige samarbejde er vasentligt for projekterne
og fortsat skal prioriteres.

Figur 7.6

Der er blandt eksperter og interessenter
enighed om, at forskning er et spxndende Skabt ny viden og nye erfaringer til gavn for det byggede miljo:
og konstruktivt virkemiddel. Forsknings-  Forskningsprojekter: 92 9
satsnfnger koan vere med til at skabe bedre Alle projekter: 80 %
forstaelse pa tvaers af de mange faggrupper, [
der er involveret i byggeriet, og der kan for- Samarbejdstelationernes vardi under projektet gennemforelse:
skes 1 vigtige processer i byggebranchen, fx
kunne man forske i alternative udbudsfor- .
mer. De peger blot p, at det tvarfaglige M€ projekter: I
samarbejde ikke ma bliver et mal i sig selv,
men fortsat skal vere et middel til at skabe
spendende og nytenkende forskning.

Forskningsprojekter: 79 %
68 %

Note: Angiver antal svar i kategorierne “Hoj “ eller Meget hoj” grad

Kilde: Oxford Research 2007, survey

Inden for fokusomradet Bygningsarven og

kulturmiljoet er der enighed om, at Realdania bor prioritere forskning og anden form
for kapacitetsopbygning hojere. Serligt mangler der forskning og viden omkring kul-
turarv, som kan vare med til at stotte de andre projekter inden for fokusomradet. To
cksempler pa, at Realdania er pa vej i denne retning er den gkonomiske stotte som
ydes til en ph.d.-athandling om anvendelse af driftsbygninger gennem Center for
Dansk Herregardsforskning og et forskningsprojekt, som gennemfores om Norre
Vosborg og omradet omkring herregarden.

I relation til Byens kvaliteter var der ligeledes onske om en sterkere forskningsind-
sats, og fx blev det foresldet, at projekterne Fornyelse af planlagningen og Plan 09
kobles til Center for Strategisk Byforskning. Det vil udnytte den viden og det net-
veerk, der er skabt pa centeret og styrke alle tre projekter. Projektet Mulighedernes
Land er et godt eksempel pd denne strategi, hvor der netop er skabt et samarbejde
med Center for Strategisk Byforskning.

Hvordan kan man styrke forskningsprojekterne fremover

Forskningen lider under den omfattende administration relateret til de offentlige
forskningsmidler. For en branche som byggebranchen, med mange sma aktorer kan
det vaere vanskeligt at indga i offentlige forskningsprogrammer. Netop en fond har
mulighed for at ”reduce coordination costs to innovation” (Thomassen & Clausen,
2005: 473). Men mange oplever, at Realdania har mindst ligesa mange krav og regule-
ringer 1 forhold til forskning som staten. Realdania kan ved at reducere de administra-
tive krav til forskningsmidlerne lette adgangen til forskning for iser mindre aktorer
inden for det byggede miljo. Dette oger naturligvis risikoen for en lavere kvalitet,
men det vurderes ikke at vare et alvorligt problem blandt eksperter og interessenter,
bl.a. fordi der ofte er tale om gentagne bevillinger for den enkelte forsker og fordi der
fortsat kan fores kontrol, blot mindre detaljeret.
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En anden made, hvorpa Realdania kan styrke deres forskningsmassige aktiviteter er
ved at tilstrebe storre synergi mellem forskningsprojekterne, forskningscentrene samt
ovrige projekter. P4 denne made vil forskningen opna en storre anvendelse og der-
med udbredelse. Yderligere bor Realdania som folge af eksperternes og interessen-
ternes diskussion af bevillingsperioderne overveje, om der er fornuft i at forlenge
disse. I den forbindelse kan erfaringer fra andre lande, hvor bevillingsperioden tradi-
tionelt er lengere, tages i betragtning.

Figur 7.7: Forslag til forbedring af forskningsprojekter og — centre

Tiltag Effekt

v Farre administrative Udnytte Realdanias store
krav 1 forbindelse frihedsgrader og derved
med forskningsmid- skabe mere attraktive
lerne forskningsprojekter

v' Stotre sammenhang En storre videnopbygning
mellem forsknings- indenfor fokusomriderne
projekter og andre Byens kvaliteter og Byg-
virkemidler ningsarven og kulturmiljoet

Kilde: Oxford Research 2007

I Forundersggelser

Forundersogelser er et serdeles effektivt virkemiddel ved kvalitetssikring af Realda-
nias projekter. Gennem forundersogelser afklares og opkvalificeres projektet, sa dets
resultater 1 hojere grad er 1 overensstemmelse med projektets formal. Forundersogel-
serne skaber 1 sammenligning med ovrige virkemidler 1 hoj grad udvikling, dialog og
viden. Desuden er forundersogelser leringsintensive for en relativt stor del af den
relaterede organisation. Endelig er der ogsa flere eksempler pa, at forundersogelser
har medfort en positiv lokal forankring af projektet.

Til gengzld er der en relativt stor del af projektlederne, der mener, at forundersogel-
sen som projekt ikke er blevet som ensket. En del forundersegelser har medfort, at
det endelige projektdesign er meget anderledes end det design, som anseger i forste
omgang henvendte sig til Realdania med. At forundersogelser skaber en sa tydelig
forandring, er et tegn pa deres verdi. Der er ikke blot tale om en bekraftelse af pro-
jektets vaerdi, men om en reel opkvalificering. Nar projektets indhold i sa hej grad
forandres som folge af forundersogelsen, er der en risiko for, at den lokale forankring
mindskes. Det er derfor vigtigt, at Realdania er opmarksomme pa ikke at overtage
projektstyringen i en sadan grad, at anseger foler sig presset ud af projektet.
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Internt perspektiv

Forundersogelserne anvendes til at vurdere, hvorvidt det pagaeldende projekts ud-
formning er den rigtige i forhold til andre mulige tilgange til indfrielsen af projektets
malsatninger. Ved at gennemfore forundersogelser kan anseger og Realdania belyse,
hvorvidt det 1 hele taget er muligt og onskvardigt at gennemfore projektet. Realda-
nias bidrag er i forbindelse med forundersogelser ikke nedvendigvis blot ekonomisk
stotte til vurdering af et projekts levedygtighed. I samarbejde med anseger videreud-
vikler Realdania projektforslaget, sia det bliver mere baredygtigt, bide okonomisk og
1 forhold til projektets overordnede formal.

Tabel 7.7: Udvikling i sterrelse og antal af forundersogelser

2001/2002 2003/2004 2005/2006 2007
Antal 8 15 30 16
Gns. bevillingsbe- 765.125 kr. 677.433 kr. 610.417 kr. 757.969 kr.

lob

Kilde: Realdanias projektdatabase 2007.

Som tabel 7.7 viser, er antallet af forundersogelser fordoblet hvert andet ar. Tallet for
2007 dekker kun forste halvar, men hvis der i de tre folgende halvar gennemfores det
samme antal forundersogelser, vil tendensen ogsa vise sig gennemgaende her. Det vil
sige, at hvis udviklingen fortsxetter pd samme made som i de senere ar, vil 64 forun-
dersogelser blive gennemfort i lobet af i 2007 og 2008. Set 1 forhold til det generelt
stabile niveau af gennemforte projekter pr. ar, er den stigende brug af forundersogel-

ser et tegn pa, at forundersogelser i Realdanias gjne udger et serdeles staerkt virke-
middel.

Realdanias medarbejdere fremhaver, at forundersogelserne ofte forer til, at det ende-
lige projekt bliver meget anderledes end det projekt, der var beskrevet i den oprinde-
lige projektansegning. “Folk bliver langt mere klar over, hvad de vil’, som en af Realda-
nias medarbejdere udtrykker det. Forundersogelser behover ikke nedvendigvis mun-
de ud i projektrealisering. Realdanias medarbejdere fremhaver, at ”pengene er givet rigtigt
godt ud, ogsa selvom projektet senere viser sig ikke at blive til noget”.

Opkvalificering af et projekt er en opgave, der krever mange ressourcer af de invol-
verede, men til gengzld investeres der ifolge Realdanias medarbejdere “ikke si meget
tid pa de sager efferfolgende”, selvom der dog bruges en del ressourcer pa radgivningen
efter selve forundersogelsens afslutning. Realdanias medarbejdere har oplevet, at
ansogere, der har fiet gennemfort en forundersogelse, forventer, at Realdania stotter
det endelige projekt, hvilket ikke nedvendigvis er Realdanias onske. Efter en projekt-
udviklingsproces, hvor bade Realdanias medarbejder, den involverede konsulent og
ansoger har varet inddragede, kan der, ifolge Realdanias medarbejdere, opsta tvivl
om ejerskabet af projektet.
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Realdanias medarbejdere er bekymrede for, at de ved at ga ind og ”blande sig sa meget”
1 projektformuleringen sender et signal til omverdenen om, at de er dominerende
som samarbejdspartnere. Realdania onsker ikke at skremme eventuelle samarbejds-
partnere bort og er derfor opmarksomme pa ikke at spille en alt for dominerende
rolle i forbindelse med forundersogelser. Realdanias medarbejdere mener dog, at
ansegerne generelt er positive overfor den hoje grad af engagement i projekterne, og
at bade Realdania og anseger gennem forundersogelsen kommer til at opna bedre
fodfaste 1 forhold til projektet.

Eksternt perspektiv

Blandt interessenter og eksperter er der bred enighed om, at forundersogelser repra-
senterer et godt og konstruktivt virkemiddel, idet projekternes niveau heojnes. Yderli-
gere vurderes det, at forundersogelser indebarer den hgje grad af dialog, som pro-
jektudvikling ofte mangler i Realdania-

regt Figur 7.8

Casen Ny Aabenraa er et eksempel pa
en forundersogelse, som indebar en  Realdanias ridgivning ved projektet:
opkvalificering samt mere ambitigs for-
malsbeskrivelse af det oprindelig pro-
jekts indhold. Forundersogelsen med-
forte, at ansegerprojektets indhold =nd-
redes fra at omhandle opsatning af sejl i
Aabenraa til en rakke forskelligartede
tiltag, som pa bedre vis kunne skabe — ©vtige projekter L 22%
fxlles identitet i den nye kommune. Ny
Aabenraa casen illustrerer tillige svaghe-
den ved forundersogelser som virke-
middel. En svaghed som ogsa blev pa-  Ovrige projekter: I 93%
peget af interessenterne, idet Ny Aaben-
raa udgoer et eksempel pa en forunder-
sogelse, der har udviklet sig sd langt fra  Forundersogelser: — 100%
det oprindelige udgangspunkt, at det kan

Forundersogelser 86%
Ovrige projekter ] 43%

Realdanias styring af projektet:

Forundersogelser: 35%

Tilfredshed med Realdanias styring:

Forundersogelser: 83%

Har lert som folge af projektet:

Ovrige projekter: 89 %
vere svert at se sammenheng mellem
det oprindelige projektforslag og det
prOjthdCSign, som Realdanias fﬁdgiV- Note: Angiver antal svar i kategorierne “hoj “ eller ”meget hoj”
ning og forundersogelsen forte til. Bade grad

interessenter og eksperter mener, at

forundersogelser indebarer en risiko for at projektansegerne mister ejerskabet af
projektet, hvorved projektet kommer til at tilhore Realdania, men ikke ansoger. En
ekspert fremhaver, at selvom anseger nyder godt af den “gratis radgivning samt videnpul-
Je fra Realdania”’, kan Realdania risikere at blive for dominerende i projektudformnin-
gen.
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I sammenligning med de ovrige virkemidler viser forundersogelser sig relativt effekt-
sterke med hensyn til dialog og viden, samt idéudvikling og forandring. I den kvanti-
tative undersogelse vurderes det sdledes, at forundersogelser fungerer godt i forhold
til at skabe dialog og viden.

186 % af tilfeldene vurderer respondenterne i den kvantitative undersogelse at Real-
dania i et stort omfang har ydet radgivning. Det er ikke overraskende, idet en af styr-
kerne ved forundersogelser er opkvalificering af projekterne. Alle projektledere har
veret tilfredse med radgivningen. Ved 35 % af forundersogelserne vurderes det, at
Realdania i enten meget hoj grad eller hoj grad har deltaget i styringen af projektet,
hvilket er dobbelt sa hojt som gennemsnittet. 83 % af forundersogelsernes projektle-
dere har vezret tilfredse eller meget tilfredse med denne styring, og selvom en til-
fredshedsprocent pa 83 ikke kan siges at vare lav, bor resultatet set i betragtning af
det hoje styringsniveau ikke ignoreres.

Internt i den enkelte organisation har forundersogelser til gengzld en stor effekt.
Forundersogelser er det virkemiddel udover demonstrationsprojekterne, hvor lering
er mest udbredt. Alle respondenter vurderer, at deres organisation har haft en hoj
grad eller meget hoj grad af laering i forbindelse med forundersogelsen. Desuden er
forundersogelser det virkemiddel udover demonstrationsprojekter, der bedst spreder
lering til hele organisationen. Omkring en tredjedel af alle forundersogelser har fort
til leering for hele organisationen.

Hvordan kan man styrke forundersggelser som virkemiddel

Risikoen for, at anseger mister ejerskabet af det endelige projekt, er nevnt i flere
forskellige sammenhaxnge. Hvis Realdania kommunikerer og afgranser sin rolle i
forbindelse med forundersogelser, vil anseger have nemmere ved at genkende sin
egen rolle 1 forhold til projektet. Realdania outsourcer altid forundersogelsen til en
konsulentvirksomhed, og kontrollerer derfor ikke det konkrete udkomme af forun-
dersogelsen. Denne arbejdsdeling giver et godt udgangspunkt for Realdania i forhold
til at skabe storre klarhed om egen rolle.

Figur 7.9: Forslag til forbedring af forundersogelser

Tiltag Effekt

v Afgrense og tydelig- Sikre ansegers ejerskab,
gore forundersogel- —® skabe forstielse for
sers indhold og Real- Realdanias ageren,
danias rolle bedre udnyttelse af

Realdanias ressourcer

Kilde: Oxford Research 2007
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I Gearskifte-projekter

Gearskifte-projekterne reprasenterer et relativt nyt virkemiddel i Realdanias portefol-
je og erfaringerne med dets anvendelse er derfor begrensede. Det betyder imidlertid
ikke, at gearskifte-projekternes potentielle styrker pa nuvarende tidspunkt er usynli-
ge. Det fremgar saledes af evalueringen, at den umiddelbare styrke ved gearskifte-
projekterne er deres indsats for at realisere store komplekse projekter, hvor Realdania
deltager aktivt 1 ledelsen og organiseringen af projektet.

Pa den anden side er gearskifte-projekternes svagheder knyttet til deres indgriben i
politiske processer. Ofte er bevillingsbelobet fra Realdania af betydelig storrelse, og
indeholder dermed en magtfaktor, idet det kan vare svart for ofte offentlige instan-
ser at sige nej tak til s store belob. Yderligere er det nedvendigt for Realdania at
synliggore deres rolle i gearskifte-projekterne for at legitimere deres engagement i
projekterne. Relateret hertil ligger der internt i Realdania en opgave i at identificere
hvordan Realdania kan vare engageret i gearskifte-projekter uden at blive styrende
for de politiske processer og dermed risikere at tilsidesatte demokratiske beslutninger
og miste legitimitet pa langt sigt.

Internt perspektiv

Perspektivet 1 gearskifte-projekterne er at fa gennemfort store, komplekse projekter, 1
samarbejde med andre parter. Realdania bidrager siledes med en stor problemlosen-
de kapacitet pa konkrete problemer.

Internt 1 Realdania har det kostet mod at give sig i kast med gearskifte-projekterne,
og ikke mindst i relation til omverdens syn pa disse. Det er dog vurderingen, at der
kan veare points’ at hente 1 vitkemidlet: "Jeg #ror, at der er mange, der mener, at det vil vere
positivt, at der er nogle ting, der kan lykkes. At det er dejligt, at der sker noget. Huvis vi kan reali-
sere det, og samtidig overbolde alle budgetterne, sa er der vist ingen tvivl om, at det vil blive en suc-
ces,” som en medarbejder siger. Dermed er et af de vigtigste bidrag fra Realdanias side
i forbindelse med et gearskifte at i lagt et budget og en plan og overbolde det”.

Det er ikke kun udadtil, at gearskifte-projekterne opleves som krevende, idet det kan
koste betydelige ressourcer at fa hold pa de ofte meget krevende gearskifte-projekter.
Som en medarbejder formulerer det:

"Problemet er jo, ndr vi oplever, at de projektledere, der er sat pa projektet fra vores samarbejdspart-
neres side, ikke har helt styr pa projektet. Huis vi sa samtidigt har en af vores egne projektledere,
der ved mere om emnet, sa bliver vi hurtigt fanget i det. Det er jo meget naturligt.”.

Internt 1 Filantropi er man ikke si bekymrede for, at involvering i gearskifte-
projekterne vil koste legitimitet, for L7 holder os fra politiske projekter. 1 vil gerne arbejde
for, at der bliver lost op for nogle af de ting, der er gaet i hardknnde.”. Hvis man styrer projek-
tet, er det imidlertid vigtigt at forklare samarbejdspartnerne, at man gar ind i projektet
for at fremme det. Realdania gar desuden kun ind i projekter, der er politisk beslutte-
de, og samtidig sorger man for, at der 1 styregruppen sidder folk, der er i stand til at
lofte de svaere opgaver. I forhold til kritikken af, at man griber ind 1 offentlige styre-
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processer og prioritering, fastholder man, at det offentlige altid vil have mulighed for
at sige nej.

Eksternt perspektiv

Hos eksperter og interessenter rejses en kritik af bade det principielle og det proces-
suelle aspekt af gearskifte-projekterne. Det principielle, fordi “man tilsidesatter demokra-
tiet, og det er livsfarligt”. Interessenterne kritiserer det processuelle aspekt ved gearskifte-
projekterne, fordi “Realdania kunne godt spille en mere understated rolle, for det er ofte processen
0g ikke selve projektet, der bliver rejst kritik af”.

Det fremhaves, at det “hidtil er gdet rigtigt godt, men det er helvedes farligt, hvis det gar galt.
Hele Realdanias legitimitet og berettigelse er pa spil,” som én interessent siger. Desuden afvi-
ser interessenterne argumentet med, at kommunen vil kunne sige nej tak til pengene,
da man i kommunen reelt kun har meget begraensede eller ingen muligheder herfor,
ikke mindst pa grund af de store belob.

Realdania fungerer i projektet Kulturhavn Kronborg, der er den eneste undersogte
geraskifte-case, som en katalysator, i overensstemmelse med hensigten. "Realdania er
her den intelligente, holdnings- og kvalitetsbevidste developer, der har rad til at vente, og det er en ny,
interessant rolle”, mente man 1 ekspertgruppen, og det blev fra én ekspert fremhavet
som interessant at kombinere en filantropisk strategi med en investering: “Gearskifte-
projekterne er jo ikke en redningsplanke, det er ogsa muligheden for at fa indflydelse pa, at det bliver
et projekt med en meget hoj kvalitet”. Ekspertgruppen diskuterede, at gearskifte-
projekterne imidlertid kan opfattes som en redningsplanke, og at Realdania derfor
noje skal overveje valg af projekter, da det ikke er meningen, at Realdania skal vare
en slags “appel-instans for byggeprojekter i staten”. Man hzfter sig 1 ekspertgruppen ved
storrelsen af bevillingerne, som er enorme, og som derfor er hzftet til en vis indfly-
delse pa offentlige styringsprocesser og prioriteringer. "Med 100 mizo. kr. er Realdania
styrende for det offentliges prioriteringer, og der er et magtapparat i det,” som én ekspert udtryk-
ker det. Gearskifte-projekterne ma desuden heller aldrig blive reduceret til “en let mdde
at bruge pengene pa”, som en anden ekspert udtrykker det.

Hvordan kan man styrke gearskifte-projekterne fremover

Hvis man vil fortsette med gearskifte-projekterne, ma Realdania vere mere tydelig
omkring egen rolle, og hvordan man har tenkt sig at forholde sig til de demokratiske
perspektiver 1 virkemidlet. For Anheier & Leat (2000) er problemlosning en del af
fondenes potentielle rolle, og netop Realdanias rolle som problemloser, 1 bredere
forstand end blot den ekonomiske, kunne fremhaves. Under alle omstendigheder
stiller virkemidlet store krav til den politiske kommunikation udadtil og i forhold til
samarbejdspartnerne.

Kulturhavn Kronborg er den eneste undersogte gearskifte-case. Det er hér en vigtig
pointe, at gearskifte-projekterne, der i dette tilfaelde involverer flere parter, kan vare
vanskelige at have kontrol over, samtidig med at netop en vis indblanding i dette
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tilfelde har varet nodvendig for at sikre kvalitet 1 projektet. Det gar imidlertid pa
tvaers af malsetningen om at vare “ydmyg’ og ikke spille med musklerne, fordi vi kommer
med en masse penge”. Gearskifte-projekter indebarer saledes et paradoks mellem at kva-
litetssikre og styre projektet pa den ene side og pd den anden side holde sig i arms-
lengde. Yderligere viser casen at det er centralt at Realdania fra starten har identifice-
ret malsztningen med deres engagement og at de er abne omkring deres forventnin-
ger samt motivation for at deltage i1 projektet.

Ekspertgruppen fremhaver dog, at Realdania i1 forhold til gearskifte-projekterne ma
overveje, hvordan der kan skabes ansvarlighed i forhold til processen, sa man beskyt-
ter de som oftest offentlige samarbejdspartnere, der ikke pa samme made kan téle at
lobe en risiko.

Figur 7.10: Forslag til forbedring af gearskifte-projekter

Tiltag Effekt

V' Styrke gearskifte- Styrke Realdanias legitimi-
projekternes demokra- tet
tiske gennemsigtighed.

v Tydeliggore egen rolle Tydeliggore rollen over
som ~objektiv” pro- —— »  for samarbejdspartnere
blemloser med det Styrke Realdanias legitimi-
langsigtede perspektiv tet

Kilde: Oxford Research 2007

I Kampagner

Kampagner reprasenterer et vigtigt virkemiddel i Realdanias varktojskasse. Kam-
pagnernes vasentligste styrke er deres debatskabende karakter og deres potentiale for
at sette serligt fokus pa et bestemt emne eller omrade. Desuden er mulighederne for
at kombinere dette virkemiddel med andre virkemidler som fx demonstrationsprojek-
ter en stor styrke.

Kampagner 1 deres nuvarende form er dog ogsd karakteriseret af svagheder. Det
gelder kampagnernes formidling og evnen til at identificere de rette malgrupper.
Endvidere opfatter eksperter og interessenter realiseringsgraden af de konkrete pro-
jekter i kampagnerne som varende for lav. Der kommer for fa synlige og handgribe-
lige resultater ud af kampagnerne i forhold til den okonomiske indsats.

Endelig er det relativt store ressourceforbrug internt i Filantropi en svaghed ved kam-
pagnerne, i forhold til de ovrige virkemidler i Filantropi.
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Internt perspektiv

Alle kampagner er gennemfort som flagskibsprojekter, og der var i juni 2007 seks
igangvarende kampagner.

Realdanias medarbejdere erkender, at der er en forskel mellem formalsforstaelsen af
kampagnerne internt og eksternt, idet omverdenen tror, at kampagner handler om
demonstrationsprojekter, mens kampagner for Realdania handler om at skabe debat
og opmarksomhed inden for en bestemt problemstilling — herunder at skabe en sy-
nergi, “modning” og netvark inden for et felt, og dermed na bredere ud, end et en-
kelt demonstrationsprojekt formar alene. Dette gap’ kan ifelge en af medarbejderne
ikke kun overvindes gennem bedre kommunikation af kampagnens formal, og det er
derfor “vigtigt, at kampagner munder nd i flere, maske 9-10, demonstrationsprojeter”.

Formidlingsaktiviteterne relateret til arbejdet med kampagner reprasenterer en stor
arbejdsopgave internt i Filantropi, idet Filantropis medarbejdere er direkte involveret
1 formidlingen i det forste ar. Derefter er det forventningen, at det skal kunne holde sig
sely i kog. 177 fkan jo ikke blive ved med at bruge ressourcer pa det”. 1 mange kampagner spiller
eksterne konsulenter en vasentlig rolle, og det fremhaves, at det kan have en effekt,
fordi malgruppen dermed bliver opmarksom pa kompetencer uden for Realdania,
som de kan gore brug af. Pa den made hjelper kampagnerne til at "samle krafterne” i
et felt, som det eksempelvis er sket med Det Gode Hospice.

Ressourceforbruget pa kampagnerne er betydeligt, hvilket er den stoerste ressource-
maessige barriere mod at satte flere kampagner i gang. Det tager op til flere arsvark
for medarbejderne internt i Realdania, og det zndrer

en outsourcing af centrale opgaver ikke pa. “I’7 kan  Tabel 7.8: Stotteintensitet
ikke satte en masse proaktive projekter i gang; det kraver en  fordelt pa virkemidler?
Sfuldtidsstilling bver gang. Det er halslos gerning at fortsatte den
nuverende strategi med den bemanding, vi har nu,” siger en
medarbejder 1 Filantropi. Yderligere er det store res-
sourceforbrug interessant i et effektperspektiv, idet —Forskningsprojekter 2.05
det fremgir af stotteintensiteten at kampagner repre-  Flagskibe generelt 1.84
senterer det virkemiddel, hvor stotteintensiteten er
lavest, /. tabel 7.8. Det vil altsa sige, at kampagner op-
nir den mindste effekt for hver krone Realdania inve-  Kilde Oxford Rescarch 2007
sterer sammenlignet med andre virkemidler.

Demonstrationsprojekter 2.92

Formidlingsprojekter 2.18

Kampagner 1,74

Eksternt perspektiv

Interessenter og eksperter vurderer, at kampagnerne er en effektiv made at lofte en
bestemt problemstilling pa. Formidling og debat om kvalitet, nye metoder og nye

» Bemark de inkluderede projekter udgor 90 % af Realdanias samlede bevillinger eller 79 % af Real-
danias samlede projekter opgjort numerisk.
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tilgange er vigtigt, og her er kampagnerne et vasentligt virkemiddel. Kampagnerne
gar desuden ikke ind over det offentliges opgavevaretagelse, men er tvaertimod et
omrade, hvor Realdania ifelge flere eksperter og interessenter har en vigtig opgave at
udfylde. I de undersogte cases er det forskelligt, hvordan omverdenen vurderer de-
batskabelsen 1 projekterne, men det gwlder generelt, at Realdanias kampagner slar
igennem og skaber en ny udvikling. Et godt eksempel pa dette er projektet Det Gode
Hospice, som er en kampagne, der har formaet at samle aktorerne inden for feltet og
dermed vare med til at satte dagsordenen for hospiceomridet. En sideeffekt af de
undersogte cases, der har kampagnen som virkemiddel, er, at de er med til at profile-
re Realdania.

Imidlertid mener flere interessenter og eksperter at konkrete resultater og demonstra-
tionsvaerdi er et vaesentligt element 1 kampagnerne, og at det derfor er kritisk, at flere
af kampagnerne ikke i tilstrakkelig grad har fort til realiserede projekter, jf. den oven-
for omtalte forskel mellem Realdanias og omverdenens forstaelse. En ekspert frem-
haver i den forbindelse at Realdania i projektudvalgelsesfasen burde vaere bedre til at
stille krav til projekternes okonomiske baredygtighed.

En styrke ved kampagnerne er inddragelsen af interessenter og fagfolk. Denne til-
gang bor derfor fortsatte, og kan udvides ved at indtenke andre aktive ambassadorer
for kampagnens budskab. Ambassaderer er ofte mere effektive budbringere, hvilket
er en ofte benyttet taktik inden for politisk kommunikation. Ambassadererne kan
vaere mange forskellige typer af aktorer fra ildsjale som med Hospice-projektet, til
beslutningstagere inden for et omrade. Kampagnerne bliver let ofre for en ”passiv”
formidlingsindsats, fx hjemmesider, idet der ikke altid vil vare ressourcer til at styrke
den aktive indsats, der direkte involverer, at medarbejderne gar i felten via netveerks-
moder etc. Et vigtigt element 1 kampagnerne er saledes at aktivere malgruppen pa
forskellig vis, og over lengere tid.

Hvis man vil sztte en dagsorden pa et felt, krever det ifolge eksperter og interessen-
ter, at man “bider sig fast” og foretager en vedholdende indsats, ofte over flere ar, og
overvejer, hvordan man kan fastholde offentlighedens og de ovrige malgruppers op-
mearksomhed. Realdania kan ikke forvente, at en kampagne fortsatter af sig selv.

Derfor er flere pa hinanden folgende kampagner en mulighed, men det vil i sa fald
vaere nodvendigt at finde en losning pa ressourcetrakket. Mélgruppen ma samtidig
defineres noje. Man vil 1 en politisk kampagne eller en oplysningskampagne altid
skaffe sig et meget noje kendskab til malgruppen, inden kampagnen swttes i gang,
fordi budskabet ellers udvandes. Det skal dog samtidig nzvnes, at der i de studerede
kampagne-cases har varet en velovervejet strategi for at na ud til de rigtige fora i
forhold til malgruppen.

Hvordan kan kampagner styrkes fremover?

Forventningsafstemning i forhold til hvilken effekt kampagnerne har, er vigtigt ifolge
eksperter og interessenter. Realdanias pointering af den processuelle vardi i kampag-
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nen i forhold til de konkrete resultater (fx opforte bygninger) er ikke kommunikeret
klart ud.

Mulighederne for at skabe flere eksterne ambassaderer for kampagnerne kan under-
soges narmere. Hvilke andre aktorer uden for Realdania kunne have interesse i at
lave en evt. co-finansieret kampagne og derved bidrage til styrke kampagnens formid-
lingsmaessige rekkevidde?

Det, der forst og fremmes skal ses nermere pa i kampagnerne, er, om indsatsen star
mal med resultatet. Mens kampagner utvivlsomt er et effektivt virkemiddel, betyder
ressourcetreekket internt i Filantropi, at man nejere ma undersoge relationen mellem
ressourceforbrug, virkemiddel og effekt.

Figur 7.11: Forslag til forbedring af kampagner

Tiltag Effekt

v' Skabe precision i for- Sikre forventningsover-
midling af kampagnens —»  cnsstemmelse med om-
formal samt virkemiddel verdenen

v Aktivere andre til aktive Styrke kampagnens gen-
ambassaderer forkam- —— 9 nemslagskraft og langvari-
pagnens budskab ge effekt

v" Skabe best practice for Reducere det tidsmaessige
kampagner internt i P ressourceforbrug hos
Realdania Realdania

Kilde: Oxford Research 2007
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Kapitel 8. 16 projektcases

I Introduktion til cases

Som del af evalueringen af Realdanias filantropiske strategi indgar casestudier af 1 alt
16 udvalgte projekter, der har modtaget bevilling af Realdania. Hovedformalet med at
inddrage casestudier i evalueringen af Realdanias filantropiske virke er at opna en
dybere forstielse af Realdanias strategi, virkemidler og interaktion.

Det folgende afsnit vil beskrive fire forhold, der gor sig geldende ved casestudierne:

Kontekstathengig og praksisnaer viden, frem for teoretisk viden.

Udvzlgelse af casene
e  Generaliserbarhed af casestudiet
e Dataindsamling

Den form for viden, som man opnar gennem casestudier, er en praktisk og kontekst-
afhengig viden, hvilket i denne sammenhzng er casestudiernes styrke. Gennem den-
ne type viden opnas en dybere forstaelse af den made, Realdania arbejder pa, bevil-
lingsmodtagernes oplevelse af projekterne, samt effekten af Realdanias virkemidler.
Der etableres hermed bade et indefra og et udefra perspektiv. Casestudierne tilveje-
bringer derudover konkret viden om Realdanias rolle i projektet, idégenerering, net-
verksdannelse og samarbejdsrelationer.

Idet casestudiernes generaliserbarhed er begranset, er formalet saledes ikke at opstille
entydige klassifikationer eller sammenhznge, som gzlder i alle tilfzelde af fondsbevil-
linger. Formalet er derimod dels at illustrere forholdet mellem virkemiddel og effekt,
dels at belyse problemer og succeser i de enkelte cases. Casestudiernes formal er sa-
ledes i hoj grad relateret til den kontekstathengige og praktiske laering, der genereres i
projektprocessen. Som sadan er casestudiet et vigtigt led 1 den lerende evaluering.

Udveelgelse og generaliserbarhed

Udvalgelsen af de 16 projektcases er foretaget i samarbejde med Realdania. Det er
gjort ud fra den betragtning, at Realdania har ivaerksat en lerende evaluering og der-
med er motiverede for at indsamle mest mulig viden, dels ud fra det forhold, at Real-
dania har det storste kendskab til de enkelte cases. Yderligere er selektionen af de 16
cases motiveret af en informationsorienteret udvzalgelse. Det vil sige, at:

7 [case studierne] udvalges pa grundlag af forventninger om informationsindbold, baseret pa allerede
eksisterende data samt pa vurderinger ved involverede noglepersoner...” (Flyvberg, 1991:150)

Det betyder, at de 16 cases er udvalgt, fordi de antages at vare sarligt informationsti-
ge 1 forhold til de virkemidler, der benyttes. Projektcasene er saledes ikke udvalgt for
at danne et reprasentativt udtrak af Realdanias projekter og virkemidler. Det er net-
op en strategisk udvzalgelse af de 16 cases og ikke reprasentativitet, der giver casestu-
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dierne berettigelse og tyngde, ifolge Flyvbjerg (Flyvbjerg 1991: 149 ff). Hovedforma-
let med casestudierne er siledes at skabe dybdegiende, kontekstathengig og praktisk
viden fra konkrete eksempler.

Dataindsamling i casestudierne

Som nzvnt er de 16 cases udvalgt pa baggrund af deres informationsindhold. De
udvalgte cases er ogsa sarligt informationsrige, fordi der indgar flere typer af infor-
mationskilder. Det drejer sig blandt andet om Realdanias egne medarbejdere, eksper-
ter, interessenter samt eksterne projektledere. De eksterne projektledere henviser ved
interview til andre relevante personer, som besidder viden om de konkrete cases,
ligesom Realdanias medarbejdere henviser til personer, som de vurderer er i besiddel-
se af relevant viden. Denne metode til dataindsamling kaldes snowball-metoden.

Snowball-metoden er en dataindsamlingsteknik, hvis formal er at identificere aktorer
inden for et bestemt omrade eller i en bestemt policy-proces. I dette tilfzelde er om-
radet afgrenset af det konkrete casestudie. En af styrkerne ved snowball-metoden er,
at den effektivt sikrer, at alle relevante aktorer inden for det aktuelle omrade bliver
identificeret og hort. Identifikationen af aktorerne tager afsxt i de interviewede akto-
rers indsigt i egen praksis, hvilket bevirker, at intervieweren opnar en viden inden for
det givne omrade, som han/hun under normale omstendigheder ikke ville have ad-
gang til (Bogason & Serensen 1998; Neuman 2000).

Til belysning af den enkelte case er holdningstilkendegivelser indsamlet ved fokus-
gruppemoder samt ekspertinterview og -seminarer ogsa inddraget. Eksperterne og
interessenterne har forud for det enkelte interview, mode eller seminar modtaget
informationsmateriale, og har siledes haft mulighed for at forberede vurderingen.

Idet eksperter og interessenter sjeldent har varet direkte indblandede 1 de udvalgte
projekter, er det muligt at indsamle uathangige vurderinger af projekterne fra disse
kilder. Det vil sige, at casebeskrivelserne ikke blot er baseret pa de deltagende akto-
rers udtalelser, men ogsa pa de vurderinger og perspektiver, som udenforstiende
fagfolk bidrager med. Ved at inddrage flere forskellige kilder til belysning af den en-
kelte case, er det muligt at opna forskellige perspektiver pa casen, hvorved analysen
styrkes.
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I Case 1: Ny Aabenraa

Projektet Ny Aabenraa stammer fra en
Fakta projektansogning for de fem sammen-
legningskommuner i Senderjylland.

ki ade: B i .
Fokusomrde: Byens Kvaliteter Der blev udarbejdet en forundersogel-

Type: Forundersogelse og kvalificeringsprojekt se, hvor formailet var at identificere,

Bevillingsar: 2006 hvordan der kunne skabes en falles

Bevilling: 1.040.000 kr identitet i den nye Aabenraa Kommu-
ne.

Ny Aabenraa reprasenterer siledes bade en forundersogelse samt et kvalificerings-
projekt, hvor der er mulighed for en videreudvikling til et demonstrationsprojekt.
Forundersogelsen har virket godt, idet det har skabt debat om den fwlles identitet
samt skabt bevidsthed om det lokale tilhorsforhold. Yderligere har projektet sat fo-
kus pa processerne relateret til kommunesammenlegningerne og skabelsen af en
felles identitet gennem det fysiske miljo.

Ny Aabenraa representerer ligeledes en case, hvor Realdania har varet nedt til at
balancere mellem forskellige kommunale/bymzssige interesset.

Ramboll Management blev udpeget til at gennemfore den forundersogelse, som
Realdania satte i gang for Aabenraa Kommune, men efter forundersogelsens afslut-
ning blev COWI valgt til at foretage de folgende analyser. COWIs feasibility-studie
betales af de overskydende penge fra Realdanias bevilling til forundersogelsen. Indtil
videre er der 1 Aabenraa Kommune kun afsat penge til realiseringen af ét af de tiltag,
som foreslas i Ramboll Managements rapport, “Falles identitet Aabenraa Kommu-
ne”. Dette tiltag er et pier-projekt, som COWI p.t. er i gang med at udarbejde en
foranalyse i form af et feasibility-studie for.

Eksperternes syn pa Ny Aabenraa

Forundersogelser sisom Ny Aabenraa indeholder, ifolge eksperterne, bade styrker og
svagheder. Ny Aabenraa besidder den fordel, at man som anseger fir fremlagt sin idé
og far konstruktiv og kvalificeret feedback pa denne. Hermed opnir man en diskus-
sion af projektets forudsztninger og indhold, og dermed et bedre slutprojekt. Yderli-
gere indeholder diskussionen af projektet muligheden for at opna synergi, og projekt-
ansogernes kvalifikationsniveau haves. En risiko ved denne tilgang er dog, ifelge
eksperterne, at det kan vare svart for projektansegerne at bibeholde den lokale iden-
titet og ejerskabet til projektet. Desuden er der risiko for, at Realdania bliver opfattet
som havende " hovedstads-attitude” .

Samtidig illustrerer Ny Aabenraa, ifolge eksperterne, at man som projektansoger hos
Realdania ma vere dben over for kritik. Et forhold, der resulterer i en mere kvalifice-
ret dialog, idet projektansegerne i hojere grad end ellers er velforberedte og projekti-
déerne mere gennemtankte.
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Interessenternes syn pa Ny Aabenraa

Grundlaeggende er der blandt interessenterne en skeptisk holdning til Ny Aabenraa,
og der blev udtrykt undren over, at Ny Aabenraa er blevet til et projekt, idet den op-
rindelige projektidé er svar at genfinde 1 det nuvarende projekt. Yderligere blev der
sat sporgsmalstegn ved det grundleggende 1 at beskxftige sig med kommunesam-
menlegning og identitetsskabelse. Er det en opgave for en fond/filantropisk aktor,
og hvilke kompetencer besidder Realdania inden for dette felt?

Deltagere og andre kilder

Ved dannelsen af den nye Aabenraa Kommune indsendte kommunen en ansegning
til Realdania. Ansegningen indeholdt et forslag til et undersogelsesdesign, hvor fokus
var gennem inddragelse af forskellige aktorer i kommunen at afklare, hvordan der
kunne skabes en falles identitet i den nye Aabenraa Kommune. Tidligere havde en
lokal gruppe af private aktorer ansegt om stotte til opforelse af en rekke sejl, som
skulle udgere et vartegn for den davarende Aabenraa Kommune. Den oprindelige
idé om opswtning af sejl var dermed ikke direkte en del af det projektforslag, som
den nye kommune sendte ind til Realdania, og som var det forslag, som Realdania
ifolge en af de ledende projektdeltagere valgte at stotte.

Realdania har i forbindelse med projektet ikke blot bidraget med finansieringen af
forundersogelsen, men bidrog ogsa med sparring og radgivning: ”Realdania satte dags-
ordenen for, hvordan projektet skulle gennemfores”. De personer, som har samarbejdet med
Realdania, betragter Realdania som en meget aben samarbejdspartner, der har varet i
stand til at kommunikere bade muligheder og begrensninger. Realdanias rolle var
dog primart at satte projektleder i kontakt med Rambell.

Forundersogelsesprocessen har alle adspurgte projektdeltagere bifaldet, og der har
overordnet set kun varet rosende ord vaeret om projektets malsetning om at igang-
sette en proces, der skal fore til en fzlles identitet for hele den nye kommune. Alle
projektdeltagere har vaeret meget forventningsfulde, og flere af deltagerne har som
folge af projektet faet ojnene op for by- og regionsudvikling. Et medlem af styre-
gruppen mener, at processen har fort til, at der er blevet skabt “en falles forstielse af
verdier i Aabenrad”. Pageldende mener ogsa, at der har vaeret “en god forstielse for projeke-
tet, ikke blot fra borgernes, men ogsd fra erbvervsiivets side’. Desuden har de opstillede for-
slag vaeret “meget inspirerende”’, bade for deltagerne og for andre politiske aktorer i
kommunen, og en reprasentant fra kommunen mener, at de initiativer, som Ram-
bolls rapport indeholdt, alle er vaerd at arbejde videre med.

Et af kommunens medlemmer af styregruppen mener, at Ny Aabenraa ogsa har fan-
get kommunens borgeres opmarksomhed. Pagaldende mener, at borgerne pa nuvz-
rende tidspunkt er bevidste om projektet, “selvom de ikke altid helt kan sette ord pa, hvad
det er” Isaer har den fysiske implementering af projektets output, dvs. etableringen af
en pier-by i Aabenraa, skabt en del debat. Pdi denne made har Ny Aabenraa skabt
bred offentlig debat, om hvad der skal forme og afspejle Aabenraa Kommunes iden-
titet.
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Dette synspunkt deles ikke af alle kommunens borgere. Flere medlemmer af den
politiske offentlighed i Aabenraa Kommune mener ikke, at Ny Aabenraa som projekt
1 sidste ende vil medfore en fzlles identitet for Aabenraa Kommune anno 2007. Den
primzre anke er, at det initiativ, der indtil videre gennemfores som folge af projektet
— en pier-by ved Aabenraa Havn — “ikke klikker” med selvforstielsen i den nye
kommunes landdistrikter, hvis lokale identitet ikke har meget med sammenbangen
mellem byen og florden” at gore. Denne problematik er opstdet efter Realdania-projektets
afslutning, og har som sadan ikke indflydelse pa resultatet af forunderogelsen. Men
da det ogsa var Realdanias onske, at de realiserede initiativer fra forundersogelsen,
dvs. projektets resultat, skulle have demonstrationsveardi for omverdenen i forhold til
identitetsskabelse i kommunen, kan Ny Aabenraa, set fra dele af det politiske niveau 1
kommunen, ikke betegnes som vaerende et udelukkende succesfuldt projekt. Det er
dog ikke sikkert, at det kun er pier-projektet, der gennemfores. Borgmesteren for den
nye kommune har understreget, at kommunen ensker at gennemfore tre andre pro-
jekter ogsa, selvom der dog endnu ikke er taget konkrete initiativer i denne retning.
Der har imidlertid varet en vis uoverensstemmelse mellem de i denne casebeskrivelse
inddragede kilder om, hvorvidt det er sandsynligt, at de ovrige initiativer vil blive
gennemfort.

En kilde vurderer, at den manglende sammenhang kunne skyldes, at alle relevante
parter ikke er kommet til orde. Et medlem af styregruppen mener, at problemet lig-
ger i, at kommunalpolitikerne ikke tidligt nok er blevet involveret i processen. Det
betyder, at der ikke er skabt ejerskab til projektet blandt en gruppe, som gennem
deres status som reprasentanter for kommunens borgere 1 hoj grad er yderst relevan-
te aktorer i forbindelse med kommunal identitetsskabelse.

Der er enighed blandt informanterne om, at den aktive udvalgelse af borgere og bru-
gere har varet et godt varktej i forbindelse med borger- og brugerinddragelsen.
Gennem udvalgelse frem for invitation til deltagelse sikres det, at ”Tordenskjolds
soldater” ikke blot far endnu et forum.

En projektdeltager mener, at Realdania i hojere grad burde fokusere pa aktorhandte-
ringen. Politikere har eksempelvis sterke egeninteresser, og samarbejdet med dem
kunne tenkes at forlobe mere smidigt, hvis Realdania tog hejde for disse interesser.
Desuden fremhaver flere projektdeltagere, at der i forbindelse med skiftet fra Ram-
boll til COWT har vzaret et brist i kommunikationen med Rambell. Ny Aabenraa har i
deltagernes ojne ikke skabt nye formaliserede netvaerk, men kommunen har opbygget
nye kontakter gennem fokusgruppemederne.

Ny Aabenraa kan ikke "siges at have vakt national furore’, men to aspekter af projektet
har affedt interesse fra omverdenen. Der har ifelge en af de inddragede konsulenter
veret interesse for Aabenraa Kommunes rolle som “developer”, men andre kommu-
ner har 1 hoj grad ogsa interesseret sig for ”hvordan det lykkedes Aabenraa Kommune at fa
Realdania til at stotte deres projeks’. COWT’s reprasentant papeger dog, at projektet har
skabt debat pa byudviklingsomradet om forholdet mellem by og natur. En ekspert
indenfor byudvikling papeger, at det ikke er negativt, at andre kommuner ikke har
ladet sig inspirere af projektet, da de enkelte kommuners identitet er — og bor vare —
sa seregne, at de konkrete initiativforslag og fundamentet hertil ikke er relevante for
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andre kommuner. Medieinteressen har ifelge de adspurgte ikke varet overvaldende,
men lokalmedierne har vist en vis interesse, isar for de fysiske projekter.

Leeringsperspektiver

Eksemplet med Ny Aabenraa viser med al tydelighed, at forundersogelser, som vir-
kemiddel betragtet, er effektfuldt og har store potentialer til at forbedre og skabe
klarhed over projektet og dermed forberede de involverede. Fire perspektiver kan
fremhaves:

e Forundersogelserne kan indebare en risiko for homogenisering af projekterne.

e Forundersogelserne kan satte de involverede parter 1 kontakt med radgivere og
arbejdsomrader — her by- og regionaludvikling — som deltagerne ellers ikke var
bevidste om.

e Forundersogelser indeholder pa linie med ovrige projekter potentiale til at blive
politiserede projekter, med den kompleksitet det indebzrer.

e Forskellen i holdningen til projektet mellem de nare samarbejdspartnere og
kredsen af de mere distante interessenter er stor. Mens de involverede har haft
stort udbytte af projektet og set positivt pa Realdanias involvering, er interessen-
terne skeptiske over for det principielle i Realdanias involvering. Denne forskel
gxlder generelt i flere projekter, men er meget tydelig i denne case.
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I Case 2: Bedre byrum

Bedre byrum er blevet skabt gennem
Fakta dialog mellem Realdania og eksterne
fagpersoner. Idéen til Bedre byrum

Fokusomrade: Byens kvaliteter . .
stammer fra ansogninger relateret til

Type: Flagskib og kampagne nye og anderledes anvendelsesmulig-
Bevillingsar: 2002 heder af byens rum.

Bevilling: 65 mio. kr. Bedre byrum har opniet sit formal, idet
Kilde: Realdania der kan identificeres effekter pa tre

omrader. For det forste har Bedre by-
rum medfort en intern laering i Realda-
nia, som relaterer sig til etablering af et storre netverk af samarbejdspartnere, der
kvalificerer organisationen. For det andet har Bedre byrum skabt en ekstern effekt
knyttet til etablering af Center for Byrumsforskning og de realiserede projekter. En-
delig, og maske vigtigst af alt, en debat relateret til, hvad det gode byrum er.

Eksperternes syn pa Bedre byrum

Bedre byrum rummer, ifolge eksperterne, to typer af verdi. For det forste en verdi
relateret til den fysiske realisering, og for det andet en vardi 1 form af det processuel-
le aspekt ved projektansegningerne. Sidstnavnte er det vasentlige, idet Bedre byrum
har sat fokus pa den gode by og har rejst en diskussion af, hvad der definerer et godt
byrum. Ifelge eksperterne er der god fornuft i at opfordre til en form for by-utopi i
denne type af projekter, idet sidanne utopier arkitekturhistorisk set har varet gode
debatskabere og dermed har resulteret i udvikling. Realiseringsvaerdien er sa af min-
dre betydning, om end der kan vare signalvardi forbundet hermed.

Interessenternes syn pa Bedre byrum

Grundlzeggende er der stor tilfredshed med Bedre byrum, idet projektet har skabt
debat og opmarksomhed omkring byrum og den made de traditionelt behandles pa.
Siledes representerer de projekter, der blev udvalgt til realisering, alle en anderledes
tilgang til byens rum og anvendelsesmuligheder.

Bedre byrum medvirker til at rette opmarksomheden mod udkantsomraderne, hvil-
ket der, ifolge interessenterne, er brug for. Yderligere er projektets form god, da idé-
genereringen 1 projektansegningsfasen er stor. Ifolge interessenterne er det herigen-
nem, at debat og udvikling skabes.

Bedre byrum har derfor ogsa fungeret godt i forhold til at fa presseomtale og hejnet
kendskabet til Realdania. Bedre byrum er et af de forste projekter i Realdanias histo-
rie og har som sadan, ifelge interessenterne, fungeret som markedsforing af Realda-
nia.
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Der er i alt gennemfort tre ud af syv udvalgte projekter og dette antal er, ifolge inte-
ressenterne, ikke tilfredsstillende. Der burde 1 udvzalgelsen vare taget storre hensyn til
projekternes mulighed for realisering.

Deltagere og andre kilder

Kampagnen Bedre byrum far overvejende positive ord med pa vejen af informanter-
ne. Det udtrykkes fra flere sider, at kampagnen har vaeret med til at sette en span-
dende og udviklende debat i gang bade lokalt i kommuner og pa landsplan. Der er
dog generel enighed om, at de tidsfrister, som Realdania benyttede i konkurrencen,
var alt for stramme og har haft stor betydning for antallet af realiserede projekter.

Den positive debat, som kampagnen har varet katalysator for, udtrykkes forskelligt
af informanterne. Projektet Hasle Bakker beskrives som ez projekt der har varet med til
at redefinere den made, vi twnker gronne arealer pa i Danmark”. Projektet 1 Ringe har gjort
det legalt at tenke anderledes og eksperimenterende i udformningen af byrum.
PLOTSs projekt har ifelge informanten ogsa medvirket til at skabe en positiv debat
omkring byrum.

Informanten fra det radgivende sekretariat ser hele forlobet som en vellykket kam-
pagne, der har varet med til at sztte diskussionen af byrum pd dagsordenen hos
kommuner og borgere. Informanten peger pa flere grunde hertil. For det forste var
det meget positivt, at det lykkes at samle de fleste af de danske kommuner til en kon-
ference om bedre byrum. For det andet anser informanten det som veasentligt, at der
er blevet udgivet en publikation, hvor erfaringerne fra kampagnen er blevet samlet op
("Fremtidens Bedre byrum — visioner og dremme”). Endelig har kampagnen vzaret
med til at sikre den forerposition, som danske tegnestuer har pa byrumsomradet pa
verdensplan. En reprasentant fra en kommune vurderer som den eneste, at kampag-
nen ikke har varet med til at skabe debat om emnet. Et vasentligt element er dog, at
der i kildens kommune (udkantskommune) ikke findes mange af den type byrum,
som kampagnen var rettet imod.

Det generelle problem for de fleste informanter er de tidsfrister, som Realdania ope-
rerede med i forlebet. Tidsfristen tog ikke hejde for, at sidanne projekter skal gen-
nem den politiske molle for at opna opbakning. I Ringe sa informanten tidsfristerne
som en arsag til, at kommunen ikke naede at fa gennemtenkt projektet. Det beted
bl.a., at projektet ikke er blevet forankret lokalt. Der mangler stadig at blive etableret
kontakt til foreninger, der kan vaere med til at udfolde aktiviteter i byrummet. Projek-
tet i Kerteminde faldt efter informantens mening ogsa pga. de stramme tidsfrister.
Disse tidsfrister beted, at der ikke var tid til at fa involveret de lokale grasrodder i
projektet og dermed fa skabt en lokal opbakning til byrummet.

Opverordnet har mange af informanterne den holdning, at realiserbarheden af de en-
kelte projekter havde varet anderledes, hvis tidsfristerne havde varet skruet sammen
pa en made, der tog hensyn til de processer, som denne type projekter er underlagt i
kommunerne.
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En vasentlig arsag til, at det var vanskeligt at realisere projekterne er, ifolge et af de
deltagende arkitektfirmaer, den ekonomiske konstruktion. Informanten undrede sig
over, at Realdania stod fast pa princippet om, at Realdania vil finansiere 50 % af etab-
leringsomkostningerne, og de resterende midler skal findes hos andre partnere. Den-
ne tilgang fik 1 hoj grad betydning for realiseringen og demonstrationsvardien af
kampagnen.

Leeringsperspektiver

Overordnet lykkedes Bedre byrum pa flere mader. Kampagnen er udtryk for, at
Realdania agerer strategisk, idet kampagnen er rettet mod at sxtte nye dagsordener og
initiere nytenkning inden for et helt felt, og samtidig hermed skaber bedre rammebe-
tingelser for tegnestuer med feltet. Konkluderende kan det siges, at:

e Kampagnen har opnaet hoj grad af erfaringsudveksling, eksperimenteren og de-
batskabelse for en relevant malgruppe, og man har fiet skabt netvark og samar-
bejde.

e Den politiske ”timing” er vaesentlig 1 projekter af denne type. Her kunne timin-
gen have varet forbedret i forhold til de politiske processer internt i kommuner-
ne, hvilket havde betydet et storre antal realiserede projekter.
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I Case 3: Fuglsang

Idéen til kulturcenter Fuglsang stam-
Fakta mer fra lokale ildsjale, som har arbej-
det med visionen gennem de sidste ti
ar. Der er tale om et helhedsorienteret
Type: Flagskib og demonstrationsprojekt projekt, der omhandlede udviklingen af
Bevillingsér: 2002 et kulturcenter. Idéen bag Fuglsang er,
at kulturcentret skal fungere som lofte-
stang for lokal social og eokonomisk
udvikling — at skabe synergi mellem et
eksisterende  sterkt milje  omkring
kunst, musik og natur samt den erhvervs- og bosztningsmassige udvikling. Fase 1
omhandler opforelsen af en bygning til Storstroms Kunstmuseum, der saledes flytter
fra Maribo til Fuglsang. Den nye museumsbygning er tegnet af den britiske arkitekt,
Tony Fretton, som har vundet den internationale arkitektkonkurrence, der blev ud-
skrevet i forbindelse med projektet.

Fokusomréide: Byens Kvaliteter

Bevilling: 65 mio. kr.
Kilde: Realdania

Fra starten har der varet et lokalt partnerskab mellem kommunerne, det gamle amt,
Det Classenske Fideicommis, Storstroms Kunstmuseum samt Fuglsang Musikfor-
ening. Efter projektets realisering skal den etablerede ”Bygningsfonden” drive byg-
ningen til kulturelle formal. Det vil sige, at der altid vil forega kulturelle arrangemen-
ter pa Fuglsang, hvis fx museet gir konkurs, idet kulturinstitutioner og bygning er
organisatorisk adskilte.

Der er i forbindelse med projektet opstaet problemer med de lokale ildsjzle, idet de
er blevet uenige, og ikke lengere er en del af projektet. Som konsekvens har Realda-
nia engageret en ekstern konsulent, som skal undersege muligheden for en lokal for-
ankring i forhold til videreudvikling af kulturcentertanken.

Eksperternes syn pa Fuglsang

Der er blandt eksperterne grundleggende enighed om, at Fuglsang reprasenterer et
projekt, hvor Realdanias argumenter for at involvere sig ikke er indlysende. Det pri-
mzre fokus pa genetableringen af godsets bygninger medforer, ifolge eksperterne, at
der placeres et stort ansvar pa én bygning. Dette gor sig iser galdende, projektets
formal er at demonstrere, hvordan kulturlivet kan fungere som dynamo for ekono-
misk savel som social udvikling.

Yderligere blev Fuglsang af eksperterne karakteriseret som et low-key projekt, dvs. at
projektets effekter i overvejende grad er relateret til Lolland/Falster og har til formal
at skabe udvikling 1 et af Danmarks udkantsomrader. At det bzrende element 1 pro-
jektet er den lokale forankring, vurderer eksperterne dog som et positivt element, idet
projektet sigter mod en identifikation af lokal identitet og opbygning af et fundament
til fremtidig udvikling.
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Interessenternes syn pa Fuglsang

Den grundleggende holdning til Fuglsang blandt interessenterne er, at det er et sym-
patisk, men lidt kedeligt projekt. Sympatisk, fordi projektet beskaftiger sig med og
investerer 1 et udkantsomrade. Kedeligt, fordi projektet ikke involverer nytenkning,
ligesom interessenterne har svart ved at se demonstrationsverdien i Fuglsang.

Ifolge interessenterne athanger Fuglsangs fremtidige succes af, om kulturcentret
bliver lokalt forankret. Det har varet en vigtig opgave at etablere Bygningsfonden,
men det er mindst lige sa vigtigt at ansxtte den rette visionare person til at varetage
den daglige drift.

Deltagere og andre kilder

Det er pa nuvarende tidspunkt ikke muligt at sige noget endeligt om projektets resul-
tater, idet fase I af projektet forst feerdiggores januar 2008. I et leringsmassigt per-
spektiv er der dog pa nuvarende tidspunkt flere forhold at pege pa i forhold til Fugl-
sang. Disse relaterer sig til:

e [okalkendskab

o Demonstrationsvardi
e Formidling

e  Organisation

Interviews med kilder fra bade offentlige og private institutioner har vist, at der har
varet tvister mellem lokale aktorer. Grundtanken i projektet var ét samlet kulturcen-
ter pa Fuglsang. Denne idé blev dog fra starten revideret, sa projektet kom til at besta
af to faser. Ifolge informanter fra det private erhvervsliv var denne opdeling nedven-
dig, idet den oprindelige ansegning var kulturel snever samt skonomisk ubaxredygtig.
Hvorvidt anden fase af projektet realiseres, er endnu uvist, idet der pa nuvarende
tidspunkt er igangsat en undersogelse af, hvorvidt lokale aktorer kan samles om etab-
lering af et kulturcenter pa Fuglsang. Informanterne udtrykte i den forbindelse be-
kymring, idet museet ikke kan generere et tilstrekkeligt stort publikumsantal til at
drive udviklingen. Det er netop synergien mellem kunst og kulturelle aktiviteter, som
er det barende element ved Fuglsang.

Informanterne gjorde i relation til den lokale tvist opmarksom pa, at Realdania med
fordel kunne foretage mere research af de lokale forhold inden projektbevilling. Pa
denne vis ville de blive bedre rustet til at navigere 1 den aktuelle lokale kontekst. Det
er et forhold, som ogsa gor sig galdende 1 forhold til den lokale presse og negleper-
soner, der bor inviteres til dbninger etc. Det er dog et indtryk, som en enkelt infor-
mant ikke kunne genkende, idet Realdania, ifelge informanten, havde vidst, at det var
en kompliceret proces, som de blev involveret i. En informant fra den offentlige
myndighed gjorde yderligere opmarksom pa, at kommunens stotte til projektet ville
bortfalde, hvis konflikten ikke blev lost. Derfor pavirkede konflikten ikke den politi-
ske proces i kommunen. Kommunens ultimatum kan tolkes som opbakning fra de
kommunale samarbejdspartnere til Realdania.
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Ifolge informanterne er demonstrationsvaerdien af Fuglsang isaer knyttet til en politisk
dimension, idet flytningen af museet og midlerne fra Realdania har bevirket, at der er
kommet politisk bevigenhed omkring museets aktiviteter. At Realdania er villige til at
investere store okonomiske belob i1 Fuglsang, bevirker ifolge informanterne, at de kan
stille krav til det politiske system, hvorved effektiviteten i dette system haves. Ifolge
informanter fra museumsverdenen har den politiske beviagenhed affedt mediernes og
dermed den brede befolknings opmarksomhed.

Dette synspunkt deles dog ikke af informanter fra godset, det private erhvervsliv
samt Det Classenske Fideicommis, idet der ifolge disse kilder eksisterer et meget lille
lokalt kendskab til Fuglsang. Ifelge disse aktorer kunne formidlingen til den lokale
presse vere mere intensiv. Man vurderer derfor, at demonstrationsverdien og effek-
terne af projektet er begranset, hvis man betragter disse udfra et lokalt perspektiv.

Andre informanter argumenterer omvendt for, at Fuglsangs demonstrationsveardi er
relateret til psykologiske effekter, idet positiv omtale og opmarksomhed er af stor
betydning for et omrade, som ellers normalt far negativ presseomtale pga. fx virk-
somhedslukning mv. Det vil sige, at der pludselig opstar en positiv stemning omkring
stedet, og at det medforer positiv energi og forventning til fremtiden. En forvent-
ning, der kunne forplante sig til andre omrader, og brede sig som ringe i vandet. An-
dre informanter fremhavede, at demonstrationsvardien i hojere grad var relateret til
den interne lering i Realdania, idet afdelingen for Filantropi har opniet erfaringer
med at arbejde med lokale aktorer.

Overordnet er der blandt informanterne enighed om, at etableringen af Bygnings-
fonden er en god made at forankre den fremtidige drift af Fuglsang. Ligesom denne
organisation medforer, at flest mulige interesser varetages, selvom den ikke reprasen-
terer den mest effektive organisation mht. drift af byggeprocessen. Der var dog en
enkelt informant, som efterlyste en mere kommerciel vinkel pa denne drift, idet alle
fire Realdania-udpegede medlemmer besidder erfaring fra den offentlige forvaltning.
Denne betragtning er i overensstemmelse med de muligheder, der pt. undersoges for
etablering af et kulturcenter pa Fuglsang.

Informanternes indtryk af samarbejdet med Realdania er, at afdelingen for Filantropi
pé den ene side har varet lydhor, men at Realdania pa den anden side har haft en klar
dagsorden og formal med projektet. Yderligere er det, som en af informanterne siger,
V.. .svert at sige nef til 50 mio. kr”” og samarbejdet har derfor varet ulige fra begyndel-
sen. At Realdania har haft en klar dagsorden og formal med projektet har pa den
anden side, ifelge informanter fra den offentlige myndighed, bevirket at processen
omkring museets etablering er forlobet relativt ubesveret, idet rollefordelingen fra
start har varet klar.

Historien om Fuglsang er derfor en historie om et godt og tidssvarende projekt, som
til tider er blevet overskygget af tvister mellem lokale aktorer.
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Leeringsperspektiver

Pa baggrund af de forskelligartede udsagn fra informanternes side, er det vanskeligt
entydigt at vurdere demonstrationsvardien af kulturcenter Fuglsang. To forhold star
imidlertid klart:

e Man har med Bygningsfonden fundet en hensigtsmassig organisationsform, der
varetager et bredt spektrum af interesser.

e Tuglsang er et eksempel pa et projekt med stor kompleksitet. Men hvor mange
andre projekter, fx gearskifte-projekter, indebarer komplicerede politiske proces-
set, er Fuglsang i hojere grad karakteriseret ved, at kompleksiteten kan henfores
til involveringen af de lokale ildsjale.
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I Case 4: Fornyelse af planleegningen samt Plan 09

Fakta

Fornyelse af planlaegningen
Fokusomrade: Byens Kvaliteter
Type: Forskning og videnopbygning
Bevillingsar: 2005

Bevilling: 2 mio. kr.

Plan 09

Fokusomride: Byens kvaliteter

Type: Flagskib og demonstrationsprojekt

Plan 09 er resultatet af en lengere pro-
ces omkring fornyelse af planlegnin-
gen. Forste projekt inden for emnet,
"Debatkampagne” om fornyelse af planlwg-
ningen i Danmark” blev gennemfort af
Dansk Byplanlaboratorium. Projektet
var stottet af Realdania med 0,5 mio.
kr. Resultatet af projektet var bla. en
konklusion om, at der var behov for at
se nermere pa savel lovgrundlag som
plankultur i1 forhold til bydels- og lo-

Bevillingsir: 2006 kalplanlzgning,

Projekt “Fornyelse af planlagningen”
havde fokus pa planlegningens forny-
elsesbehov. Projektet var stottet af
Realdania med 2,0 mio. kr. Resultatet
af projektet var, at der var enighed om en rxkke fornyelsesbehov og et onske om et
udredningsarbejde for at fa bedre overblik over lovens muligheder.

Bevilling: 25 mio. kt. over tre ar

Kilde: Realdania

Derfor blev der sat et storre udredningsarbejde i vark, der havde fokus pa lokalplan-
legning, kommuneplanernes rammedel, bxredygtighed, borgerinddragelse og mulig-
heden for etablering af byudviklingsselskaber. ”Fornyelse af planlaegning 2” blev stot-
tet af Miljoministeriet og Realdania med hver 2 mio. kr.

Projektleder var Dansk Byplanlaboratorium og projektet blev gennemfort i samar-
bejde med en rakke forskere og konsulenter inden for planverdenen. Den overord-
nede konklusion pa projektet var, at lovgivningen burde omfattes af enkelte sma-
justeringer i forhold til mulighederne 1 forbindelse med byudvikling og lokalplanlag-
ning, men at der er behov for at udvikle plankulturen, samt at der var en unik mulig-
hed i forbindelse med kommunesammenlaegningerne. Dette var baggrunden for pro-
jektidéen Plan 09, der omfatter kommunale demonstrationsprojekter og netverk i
relation til kommunernes planlegningsopgave.

Undervejs i processen har der varet et tet partnerskab mellem Realdania og Miljo-
ministeriet. Netop dette partnerskab medforer, at Plan 09 er solidt forankret, bade
politisk og fagligt. Fornyelse af planlegningen har siledes haft konkrete sivel som
processuelle effekter. Pa det konkrete plan har det resulteret i et lovforslag fra miljo-
ministeren og pa det processuelle niveau har projektet skabt debat og viden om den
cksisterende planlegning og dennes muligheder og begransninger.

Plan 09 er et demonstrationsprojekt, idet formalet er at demonstrere, hvordan plan-
legning kan gores anderledes og nytaenkes.
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Fremover ligger der en udfordring 1 at fa forankret de netvark, der som en del af
malsztningen bliver etableret i forbindelse med Plan 09, saledes at de bestar efter
projektets afslutning i 2009.

Eksperternes syn pa Fornyelse af Planlaeegningen og Plan 09

Plan 09 blev af eksperterne karakteriseret som et godt projekt med en fin timing for-
stdet pa den made, at det blev ivarksat i umiddelbar tilknytning til Strukturreformen
og etableringen af de nye kommuner. Projektet har varet med til at skabe debat og
en kvalificeret diskussion af den fremtidige planlegning 1 Danmark. De lukkede mo-
dediskussioner mellem borgmestrene blev karakteriseret som en sarlig styrke, idet
diskussionerne var livlige og nyskabende.

Interessenternes syn pa Fornyelse af Planlaegningen samt Plan 09

Grundleggende er interessenterne tilfredse med projekterne, idet Fornyelse af Plan-
legningen reprasenterer et nedvendigt tiltag til fornyelse af den offentlige planleg-
ning, og Plan 09 er en naturlig og praktisk opfelgning pa de igangsatte processer un-
der Fornyelse af planlagningen.

Projekterne tilsammen karakteriseres som gode, idet de er med til at sxtte fokus pa
planlegningen og ikke mindst dens muligheder. Dermed skabes, ifolge interessenter-
ne, en positiv indstilling til planlagningen.

Interessenterne kritiserer dog projekterne for at fokusere for meget pa de politiske
diskussioner og i den forbindelse glemme planleggerne. Relateret hertil er Realdanias
rolle, idet Realdania, ifelge interessenterne i Fornyelse af Planlegningen, har fungeret
som politikdanner 1 et tet samarbejde med Miljoministeriet. Ifolge interessenterne
hanger denne rolle ogsi sammen med ansvarsforflygtigelse fra statens side, da det
burde vzare en statslig opgave at igangsztte en fornyelse af planlagningen.

Formidlingen af projekterne kan, ifelge interessenterne, sigte bredere, si man opnar
storre kendskab og dermed effekt af projektet i form af for eksempel samarbejde
kommunerne imellem. Yderligere ser interessenterne gode muligheder for at koble
Fornyelse af Planlegningen samt Plan 09 til forskningsomradet gennem for eksempel
Center for Strategisk Byforskning.

Deltagere og andre kilder

De interviewede kilder har alle givet udtryk for den positive betydning af det arbejde,
som blev initieret af Realdania i forbindelse med Fornyelse af planlegningen. Et risi-
kofyldt track ved projekterne er imidlertid de lukkede borgmestermeder. Ifolge kilder
fra kommunerne fungerede disse moder godt og der var stort fremmeode og god dia-
log. Kritiske roster har argumenteret for, at Realdania i Fornyelse af planlagningen
har bevaget sig ind pa omrader, der burde varetages 1 offentligt regi. Men ifolge in-
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formanter er dette ikke tilfzldet, idet Realdania hatr sat rammerne for en diskussion,
men ikke bestemt indholdet. Som en kilde udtrykker det: ”Debat omkring offentlige opga-
ver ma gerne initieres udefra.” Dette synspunkt bakkes op af kilder i kommunerne, idet
det papeges, at kommunerne er vant til at samarbejde med ikke-kommunale aktorer
og dermed godt kan handtere “en ekstra spiller pa banen”. Netvaerket mellem landets
borgmestre er, som en sidegevinst af mederne, blevet styrket, og som en kilde ud-
trykker det: “effer moderne er det blevet nemmere at lofte roret og ringe til en kollega”.

Pa den anden side stir mere kritiske roster, der argumenterer for det diskutable i
Realdanias engagement 1 Fornyelse af planlagningen. Fornyelse af planlagningen var
organiseret som et samarbejde mellem Miljoministeriet (Skov- & Naturstyrelsen),
Realdania og Dansk Byplanlaboratorium. Denne organisation viste sig at vare pro-
blematisk, idet Dansk Byplanlaboratorium kom til at std mellem Miljeministeriet og
Realdania ved en efterfolgende tvist om indholdet af de afsluttende debatopleg.

Plan 09 kan karakteriseres som en effekt af Fornyelse af planlegningen og er organi-
seret med et sekretariat lokaliseret 1 Skov- & Naturstyrelsen, en styregruppe samt et
radgivende udvalg. Sekretariatet er ansvarlig for den daglige kontakt med projekt-
kommunerne og fungerer som radgivningscenter. Ifelge informanterne har samar-
bejdet med sekretariatet pa det rammemaessige plan, fx i forbindelse med ekonomi-
styring, fungeret godt. Derimod er der pa radgivningssiden blandede opfattelser af
sekretariatets rolle, idet sekretariatet, ifolge kilder fra kommunerne, har varet usynlige
og derfor godt kunne have vaeret mere proaktive fx 1 forbindelse med faglige input til
projekterne. Yderligere har der ikke fra sekretariatets side vearet iverksat netveaerks-
skabende aktiviteter mellem Plan 09 projekterne i de enkelte kommuner. Hvorvidt
dette har veret et behov i kommunerne, varierer fra kommune til kommune, men
ifolge kilder kunne der have vaeret opnaet synergi mellem projekterne, hvis der fx var
blevet etableret et fzlles formidlings- og kommunikationskursus. Pa denne vis vil
projekterne ogsa opna storre rekkevidde, og demonstrationsvaerdien dermed blive
storre. En informant efterlyser 1 relation hertil, at sekretariatet fungerer som kanal til
faglige journaler, idet der, ifolge informanten, eksisterer ”’Realdania trethed i fagkanaler-
ne’. Det vil sige, at det er blevet svarere at treenge igennem med artikler til fagblade,
nar projekterne er relateret til Realdania. Derfor kan det vaere svart at fa publiceret
artikler om Plan 09 projekter, hvilket er problematisk i forhold til at demonstrere
fornyelse og dermed skabe forandring. Andre informanter har oplevet, at sekretaria-
tet har varet radgivende i forbindelse med udarbejdelse af projektbeskrivelse, og at
sekretariatet gerne har villet have ”hbands on”. Informanterne har oplevet sekretariatet
som ambitigse pd kommunens vegne, og det har varet godt.

Plan 09 repraesenterer et demonstrationsprojekt, og ifelge informanter er demonstra-
tionsvardien af projektet stor, idet Plan 09 er med til at abne kommunernes ojne for,
hvordan planlegning kan tenkes anderledes. Hvorvidt effekterne er langvarige, kan
diskuteres, idet nogle informanter giver udtryk for, at projektet reprasenterer en
“pause” fra den normale planlegningspraksis. Dette er tilfxldet, da de ekstra gkono-
miske midler har skabt et ressourcemaessigt overskud til at realisere projekter, som
ellers ikke ville vare realiserede.

Pi den anden side argumenterer andre kilder for, at deltagelse i Plan 09 har skabt
lering og udviklet metoder, der vil blive anvendt i fremtiden. Som en kilde fra en
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kommune siger vzl projektet have effekter langt ud i fremtiden ikke bare i form af den aktuelle
kommune strategi, men ogsd for den fremtidige arbejdsmade’. Disse nye metoder relaterer sig
til inddragelse af erhvervsliv og kommunalbestyrelse i arbejdet med kommuneplaner-
ne. Det vil sige, at erhvervsliv og kommunalbestyrelse har deltaget i processerne om-
kring udarbejdelsen af planerne for kommunerne. Resultatet er, at planerne er bedre
lokalt forankret. Yderligere er det kommunale samarbejde blevet styrket saledes, at
forskellige indsatser koordineres pa tvars af kommunegranser: ”Der er blandt andet
udarbejdet falles tidsplaner for horingsperioder mw.”

Leeringsperspektivet i Fornyelse af planleegningen samt Plan 09

Plan 09 besidder stor demonstrationsverdi og kan tenkes i sammenhang med andre

projekter som fx Ny Aabenraa eller Center for Strategisk Byforskning, bl.a. i relation

til samarbejde pa tvars. Det er interessant, at demonstrationsvaerdien er knyttet til
processer og praksisser, men ikke fysisk byggeri. Om de to projekter kan det yderlige-
re fremhzves, at:

e Plan 09 reprasenterer et 2. generationsprojekt, hvor der vedvarende sattes skub 1
forandringsprocesser, hvilket er interessant i forhold til at skabe storre foran-
dring end ved enkeltprojekter.

e Tornyelse af planlegningen viser, at det er godt at teenke stort, men at det kraver
gennemsigtiched mht. Realdanias rolle i projektet og motivation for Realdanias
engagement. Dette gor sig iser galdende, hvor samarbejdet med lovgivende
myndigheder er sa tet, som det er tilfaldet ved Fornyelse af planlaegningen.
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I Case 5: Center for Strategisk Byforskning

Center for Strategisk Byforskning
Fakta (CSB) beskrives som et af de mest vel-
fungerende centre internt hos Realda-
nia. Dette skyldes bla. centrets tvardi-
Type: Forskningscenter sciplinere karakter. Det betyder kon-
Bevillingsar: 2004 kret, at der skal mindst to forskere og
forskningsinstitutioner med 1 hvert
projekt. Herved undgas, at forskerne
arbejder videre pa ”’skuffeprojekter”,
der ikke appellerer til en bredere kreds

Fokusomrade: Byens kvaliteter

Bevilling: 25 mio. kr.
Kilde: Realdania

af forskere.

Samtidig er det lykkedes at tegne et godt “brand” udadtil med et meget attraktivt
forskningsmaessigt samlingspunkt, nemlig "Den granselose by”. Herved skabes en
faglig ramme, som pa én gang er bred og inkluderende, men som samtidig appellerer
til en defineret gruppe forskere og interessenter. Det understreges, at det var forun-
dersogelsen, som skabte dette forskningsfaglige tema, hvilket illustrerer forunderso-
gelsernes betydning for det endelig resultat.

Resultatet er, at centret er blevet en platform, som flere eksterne aktorer nu er blevet
interesserede i. Det vurderes at vare et succeskriterium 1 sig selv.

Endeligt vurderes det positivt, at centret er med til at “zage frykket for almene ansognin-
ger’, da centret kan tage sig af en rakke forskningsfaglige sporgsmal og emner, som
ellers ville have resulteret i flere ansogninger, der ikke ville vaere koordineret 1 ét fag-
ligt miljo.

Eksperternes syn pa Center for Strategisk Byforskning

Grundlaeggende er der stor tilfredshed med, at centret sxtter fokus pa forskning i
byplanlegning i bred forstand. Det er en absolut mangelvare, ifolge ekspertgruppen.
Endvidere er det positivt, at der er tale om anvendt forskning. Herved bringes mange
“kunder” (kommuner, konsulenter, forskere mv.) tettere pa centret. Kommunikatio-
nen er desuden velfungerende, hvilket der ofte er en mangel pa ved lignende forsk-
ningscentre.

Idéen bag centret er ifelge eksperterne rigtig, idet man opnar en samlet ramme og
styrkelse af et forskningsomrade, frem for den direkte stotte til enkelte projekter i
den almene fond. Herved skabes et mere langsigtet helhedsperspektiv.

Det savnes dog, at man ter bryde med den snzvre akademiske tradition, hvor det
kun er etablerede forskere, der indgar. Kunne man tenke det anderledes med en me-
re unik personkreds i centret? Derved kunne man opna en endnu sterkere og mere
original tvarfaglig centerdannelse.
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Endvidere ligger der en risiko for, at bevillingen ”&/ppes op i smd bidder og spredes ud pa
forskningscentrene”. Faren er, at midlerne bliver anvendt efter hensigten, men uden at
skabe ”ny ild pa balet”, og derved mindskes “chok-effekten” pa feltet.

Interessenternes syn pa Center for Strategisk Byforskning

Helt grundleggende er tilfredsheden med centret stor blandt interessenterne, og dette
er overvejende relateret til den store grad af formidling fra centret samt det tvaerfagli-
ge samarbejde. Tvarfaglighed er en noeglefaktor ved centret, men det skal, ifolge inte-
ressenterne, ihukommes at tvarfaglighed ikke er et mal i sig selv, men et middel til
bedre forskning. Yderligere fremhaver interessenterne det hoje antal af finansielle
bidragsydere som positivt.

Der savnes dog en diskussion med Realdania om bevillingsperioden, idet en femarig
periode anses for at vare kort. Dette skal, ifolge interessenterne, ses 1 forhold til, at
bevillingsperioden for lignende projekter i resten af Norden er ti ar. Relateret hertil er
muligheden for at fremtidssikre centret og dermed skabe en vedblivende synergief-
fekt af det tvaerfaglige samarbejde, som er sat i gang i centret.

Deltagere og andre kilder

Idet Center for Strategisk Byforskning er et forskningsprojekt med en bevillingsperi-
ode pa fem dr og projektafslutning i 2009, er det pa nuvarende tidspunkt ikke muligt
at vurdere samtlige effekter. Projektet rummer dog flere interessante erfaringer, der
relaterer sig til folgende omrader: Realdanias rolle for forskningsmiljoet, Realdanias
betydning for tvarfaglig forskning, centrets fokus pa forankring i forvaltningerne og
CSB efter ar 20009.

Flere af informanterne understreger den enorme betydning, som Realdania gennem
CSB har for byforskning 1 Danmark. En reprasentant for LIFE udtaler, at Realdania
er den eneste markante aktor, der stotter byforskning med et tverfagligt fokus. In-
formanter fra LIFE, AARCH og Geografisk og Geologisk Institut er alle positive
over for, at Realdania foretager langsigtede satsninger med centre som CSB. Det
kraver lang tid at opna forstdelse pa tvars af fagretninger, og det krever generelt lang
tid at lave akademisk forskning. Kortsigtede satsninger “duer ikke”’, som en kilde fra
LIFE udtrykker det. Realdania kan derfor i kraft af de finansielle ressourcer fa stor
betydning for hvilken type forskning, der bliver udfert i Danmark. Ikke mindst, fordi
forskere 1 dag, efter flere informanters vurdering, skal bruge stadig mere tid pa at
rejse eksterne midler til forskning.

Realdania har med konstruktionen af CSB tvunget forskerne til at tenke og arbejde
tverfagligt. Informanter fra LIFE, AARCH og Geografisk og Geologisk Institut
vurderer alle, at centret har varet en brobygger og ojendbner mellem de forskellige
forskningstraditioner. I hvilket omfang det har resulteret i konkrete tvarfaglige pro-
jekter er der blandt informanterne forskellige opfattelser af. Nogle af informanterne
fra de involverede institutioner vurderer, at mange af forskningsprojekterne formule-
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res i centret med et tvaerfagligt udgangspunkt, men ofte bliver meget fagspecifik, nar
projektet senere tilknyttes en af institutionerne. Der er imidlertid informanter fra
LIFE, der peger p4, at det er meget forskelligt, hvordan de fem forskningsgrupper
fungerer i relation til tvarfagliched. Der er ligeledes informanter, der peger pa, at
andelen af tvaerfagligt samarbejde vil stige betragteligt mod slutningen af centrets
levetid, idet det kraeever mange timer og ressourcer at opbygge forstdelse for hinan-
dens forskningsomrader. Der gives generelt udtryk for, at det har veret meget posi-
tivt, at Realdania gennem CSB har motiveret forskerne til at arbejde tvaerfagligt. En
anden pointe, som bl.a. informanter fra LIFE og AARCH peger pa, er nodvendighe-
den af at have et velfungerende centersekretariat, hvilket er en yderligere betingelse
for at etablere det tvarfaglige samarbejde.

CSB har ogsa varet en igangsztter af aktiviteter, der er malrettet forvaltningerne. En
kilde fra LIFE mener, at den anvendte forskning er en af centrets store styrker. De
videnskabelige artikler, der i dag udgives, publiceres ofte i internationale tidsskrifter,
og kan vere svare at anvende i forvaltningerne. Centerkonstruktionen leegger 1 mod-
seetninger hertil op til, at forskerne skal forsoge at relatere forskningen til praksis. Det
er bla. implementeret ved, at nogle af informanterne har skrevet artikler, der har
veret rettet mod konkret anvendelse i forvaltningerne og ved at gennemfore politi-
kerkonferencer. Desuden giver alle informanterne udtryk for, at den velbesogte
midtvejskonference i Randers er et godt eksempel pa, at centrets forskning bliver
bredt ud til den aktorkreds, der kan anvende den i praksis. Det er ”helt sikkert en udfor-
dring for en institution som CSB at fa formidlet forskningen ud til forvaltningerne”, som en in-
formant fra en kommune udtrykker det.

Endelig er der blandt kilderne bred enighed om, at det arbejde, der er skabt i centrets
femarige periode, er vard at bygge videre pa. Informanterne sa gerne, at centrets
arbejde bliver fort videre efter 2009, da emnet langt fra er udtemt. I relation hertil er
det vigtigt for mange af informanterne, at centret ikke blot drives videre, men at det
samtidig videreudvikles. En informant fra LIFE vurderer, at det vil vaere vigtigt for
hele forskningsomradet, at andre institutioner bliver inkluderet 1 processen for at
styrke byforskning generelt.

Leeringsperspektiver

Overordnet er der tre perspektiver, som er relevante at fremhave i relation til Center
for Strategisk Byforskning:

e Det er lykkedes for CSB at agere som ojenabner for tvarfagligt samarbejde in-
denfor byforskning.

e Anvendeligheden af forskningen vurderes at vaere positiv, men kunne styrkes ved
1 hojere grad at formidle resultaterne til de offentlige myndigheder.

e Realdania bor imidlertid overveje en lengere bevillingsperiode til forsknings-
centre som disse, idet fem ér er et relativt kort tidsperspektiv for et forsknings-
center.
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I Case 6: Byggeriets Innovation

Byggeriets Innovation (BI) er et flag-
Fakta skib med fokus pa at skabe innovation
og udvikling i byggeriet, der som bran-

ki ade: B iets fremti .
Fokusomride: Byggeriets fremtid che er kendetegnet ved at have en lille

Type: Flagskib og forskningscenter forskningsintensitet og en meget hete-
Bevillingsar: 2005 rogen struktur.

Bevilling: 52 mio. kr. Byggeriets Innovation beskrives saledes
Kilde: Realdania af Realdanias medarbejdere som den

udviklingsafdeling, som byggeriet ikke har’.
Hermed understreges, at det er virk-
somhedsrettet og udvikling, der er i hojsedet, pracist som hovedparten af de private
virksomheders forskning i de fleste andre brancher. Byggeriets Innovation skal bidra-
ge til at give byggeriets virksomheder en bredere forstdelse af innovation. Samtidig
udtrykkes, at Bl skal ”&/inke skarene i byggerie/”, hvilket henviser til, at byggeriet er pree-
get af forskellige kulturer og manglende koordination og samarbejde om innovation
og udvikling.

En af styrkerne i Byggeriet Innovation er, at det er blevet et agte tvaerfagligt miljo,
hvor ogsi aktorer i ”greensefladen” af branchen og forskningsfeltet er inviteret med.
Ofte sker innovation netop 1 krydsfeltet mellem brancher og forskningsomrader, sa
det vurderes af Realdanias medarbejdere, at netop denne konstruktion, hvor fx Insti-
tut for Produktudvikling pa DTU deltager, er meget hensigtsmaessig.

Byggeriets Innovations succes understreges af en stigende interesse blandt aktorer i
byggeriet for at deltage i projektet.

Endelig fremhaves det, at succesen hanger sammen med, at man har fundet en rigtig
personsammensztning, herunder i serdeleshed centrets daglige leder, der vurderes
som velvalgt til opgaven. Selektion af neglepersoner vurderes helt afgorende for re-
sultatet af denne type projekter for Realdania.

Eksperter og interessenters syn pa Byggeriets Innovation

Grundleggende vurderes Byggeriets Innovation at vare et vellykket forsog pa at
styrke innovationskraften i byggeriet.

Det fremhaves, at Byggeriets Innovation er “ez fyrtdrn, som hele branchen holder oje med”’.
Hermed menes, at det bade fagligt sivel som kommunikationsmassigt er lykkedes at
skabe opmarksomhed. Endvidere fremhaves det fra svensk side, at projektet er
unikt i Norden, og at Realdania derfor har bidraget med reel nyskabelse.

Projektets roses ogsa for at have fundet en form, som understotter tverfagligheden.
Konkret naevnes altan.dk, som et godt eksempel pa, at man tenker pa tvaers og sam-
mentenker viden og perspektiver inden for et relativt velafgraenset omrade.
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Deltagere og andre kilder

Blandt et udpluk af aktorer 1 styregruppe og konsortier er der, ligesom hos eksperter
og interessenter, meget positive udmeldinger om Byggeriets Innovation. En interes-
sent udtaler, at: “znnovationen i byggeriet gar alt for langsomt, og BI er med til at skubbe til ud-
viklingen, sd der sker noget mere”.

Flere mener ikke, at det er realistisk at gennemfore tilsvarende projekter uden Bygge-
riets Innovation. Specielt for mindre virksomheder er det ikke muligt at sxtte sa
mange ressourcer af til en innovationsproces uden de skonomiske midler, som folger
med 1 BI. Dette kan bade tolkes positivt og negativt. Pa den ene side er det prisvar-
digt, at Realdania ivarksztter projekter, som gor en forskel for byggeriet, og som
under andre omstendigheder ikke var blevet gennemfort. Pa den anden side er det
kritisabelt, at de metoder og den proces, der anvendes, ikke nodvendigvis er mulig at
anvende pa markedsvilkar.

Selv med de midler, der folger med nu, kan det vaere svart at realisere de innovative
idéer, der udvikles i prejektfasen. Der er i den forbindelse behov for risikovillig kapi-
tal til opstart og udvikling af produktion. Det kunne vare midler fra Realdania, eller
der kunne vaere mere fokus pa muligheden for at sege eksterne midler. Endnu et
tiltag, som vil imedekomme udfordringerne med at fa realiseret de idéer, der udvikles
1 prejektfasen, er en adressering af et generelt problem i byggebranchen, nemlig ud-
fordringen i at identificere en projektejer. BI kan siledes gore mere ud af at sikre og
tydeliggore, at der er en projektejer, der bade er engageret i og har kommerciel inte-
resse i projektet.

BI synes at gore den storste forskel for konsortieparterne gennem sammensatningen
af konsortierne. Byggeriets Innovation formar at sette de rigtige parter sammen —
parter, der bade inspirerer og ryster hinanden. Der skabes samarbejde, som konsor-
tieparterne far meget ud af, og isaer samarbejdet med parter, der kan karakteriseres
som varende i graensefeltet i byggebranchen giver gode gevinster. En kilde udtaler:
”Den interesse, der skabes mellem parterne er en forudsatning for en mindre fragmenteret byggebran-
che og en nyindustrialisering af branchen”.

Der er ligeledes ros til BI’s styring af projekterne. Det er en svar balance og et svart
rolleskifte, der skal ske pa det tidspunkt i processen, hvor konsortieparterne skal
overtage styringen. Samtidig var der ogsa roster, der var mere kritiske, og enskede
bade mere og mindre styring fra BI’s side. Det understreger, at BI fortsat og maske i
endnu hojere grad skal arbejde pa at tilpasse styringen til behov og ensker i det enkel-
te konsortiesamarbejde.

Der er to omrader, hvor Byggeriets Innovation kunne imedekomme nogle centrale
udfordringer. For det forste kunne man 1 Byggeriets Innovation gere mere ud af at
sikre, at parternes forventninger til projektet stemmer overens, og at der er enighed
om rollefordelingen. Nogle konsortieparter - fx dem, der har funktion som undetle-
verandor eller vidensbank - far mindre ud af processen end de parter, der har direkte
kommerciel interesse i projektet. For de mindre centrale konsortieparter er det vig-
tigt, at de kan se formalet med at legge ressourcerne i projektet. For det andet bor BI
over for nuvaerende og fremtidige konsortieparter adressere beslutningskompetencen
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1 konsortiesamarbejdet. Da deltagelsen er meget beslutningstung, er det vigtigt, at
direktoren for virksomheden eller beslutningskompetente medarbejdere, er reprasen-
teret 1 konsortiesamarbejdet i BL. ”Huis hver enkelt partner skal tilbage til ledelsen og igennem
en langere beslutningsproces, for man i konsortiet kan tage et skridt mere, sker der simpelthen for
lidf” udtaler en konsortiepartner.

Der er delte meninger om, hvorvidt Byggeriets Innovation og andre af byggeriets
organisationer kunne nyde godt af sammenlaegninger eller blot mere koordination pa
tvaers af organisationerne. Sammenlaegninger kan give fordelagtige synergieffekter og
forenklinger, men kan ogsi medfore uklarhed om formal, og iser ved fx storre
forskningsprogrammer 1 byggeriet er det vigtigt, at der er et klart fokus for den pa-
galdende forskningssatsning. Formalet med Byggeriets Innovation kunne med fordel
styrkes af forskning i byggeprocesser, materialer og systemleverancer, og nogle
forskningsprogrammer vil vaere fordelagtige at tilknytte BI, mens andre satsninger
bor adskilles, si fokus bibeholdes.

Innovationen i byggeriet kan ogséa styrkes igennem stotte til iverksatteri inden for
byggeriet. BI kunne udvide deres aktiviteter med endnu et spor, som bidrager med
bade okonomiske midler og ikke-monetaere midler til iverkszttere i byggebranchen.

I forhold til formidling og markedsforing bor BI ga pa to ben. For det forste handler
det om synlighed over for byggebranchen og de akterer, der ligger i graensefladen
hertil. For det andet drejer det sig om synlighed i den brede presse. Begge ”ben” kan
styrkes, men sarligt bor det undersoges, om BI har den synlighed i den brede presse,
som er onskvardig. En interessent udtaler: ”Fra et eksternt perspektiv kan det godt se ud
som om, at der ikke kommer ret meget ud af det arbejde, som BI gor”.

Risikoen for, at det udefra bliver indtrykket, at der ikke kommer ret meget ud af BI’s
indsats, kan ogsa imedekommes af fornavnte risikovillige kapital, der gor det muligt
at realisere flere af de idéer, som udvikles 1 innovationsprocessen.

Leeringsperspektiver

Byggeriets Innovation er set i relation til projektets malsaetninger vellykket pa flere
mader:

e Der er skabt et tvarfagligt forankret projekt pa et omrade med stort behov, som
potentielt kan flytte feltet fremad pa sigt.

e Projektet reprasenterer en reel nyskabelse og harmonerer som sidan i hoj grad
med Realdanias malsztning om at vare strategisk og proaktiv.

e Projektets succes har varet baret af den rigtige person- og partnersammensat-
ning i konsortierne, hvilket er centralt i relation til samarbejdsbérne projekter.

Byggeriets Innovation kan dog styrkes pa en rekke omrader. Fx gennem:

e Risikovillig kapital til realisering af de idéer, som udarbejdes i prejektfasen.
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Sterkere formidling gennem eksempelvis undervisning, debatarrangementer og
formidling i den brede presse og i byggeriets medier.

Sikring af en projektejer i konsortiet, der har kommerciel interesse i projektet.
Yderligere forskning, der kan understotte formalet med Byggeriets Innovation.
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I Case 7: Det Gode Hospice

Det Gode Hospice er et flagskib, hvis
Fakta overordnede formadl er at styrke vi-
dengrundlaget for etableringen af hos-
picebyggerier. Baggrunden for projek-
Type: Flagskib og kampagne tet er, at Realdania oplevede voldsom
Bevillingsar: 2005 eftersporgsel pa tiltag pa hospiceomra-
det. Realdania har modtaget en del
ansegninger ombhandlende hospices,
men da disse forslag af forskellige
grunde ikke kunne realiseres, har Real-
dania valgt selv at udforme og gennemfore et hospiceprojekt.

Fokusomréide: Byggeriets fremtid

Bevilling: 40 mio. kr.
Kilde: Realdania

Det Gode Hospice er en del af det “sundhedstema”, som Realdanias medarbejdere er
ved at forme. Realdania har formuleret ”sundhed” som et tema, organisationen on-
sker at arbejde med (Arsmagasin for Realdania marts 2007: 39) Dertil har Realdania i
de seneste ar sat en rakke sundhedsrelaterede projekter i gang; projekter, som skal
skabe livskvalitet gennem det byggede miljo.

I Det Gode Hospice er kampagnen et centralt virkemiddel. Det vil sige, at formalet
med projektet er at skabe opmarksomhed og formidle viden om hospice og hospi-
cebyggerier. Kampagnen indeholder bade formulering af et program for udformning
af hospicer og demonstrationsprojekter, hvor anbefalingerne demonstreres ved et
konkret hospicebyggeri.

Eksperternes og interessenternes syn pa Det Gode Hospice

Det undrer eksperterne, at Realdania har valgt at udforme og gennemfore et projekt,
som Realdanias strategi ikke umiddelbart leegger op til. Denne undren var bade frem-
herskende 1 ekspertgruppen og blandt interessenterne: ”Lader Realdania tilfeldighederne
rade, nar de ndvelger projekter?” Realdanias ekspertpanel for fokusomridet Byggeriets
fremtid vurderer dog, at en vis uforudsigeligched i projektudvzlgelsen kan vare en
fordel.

Bade 1 ekspertgruppen og blandt interessenterne er opfattelsen, at det er positivt, at
Realdania forseger at forene byggeriet som virkemiddel i forhold til forbedringer af
velferden. Det Gode Hospice roses netop for at skabe sammenhzng mellem byggeri
og anvendelse, dvs. mellem udformning og opforelse af bygninger og selve livet i
disse bygninger.

Deltagere og andre kilder

Det Gode Hospice kan betegnes som ”kampagnen, der slog igennens’. Alle de adspurgte
kilder er enige om, at enhver aktor, der har relation til hospice-faget, kender til pro-
grammet for Det Gode Hospice. Eksempelvis har en hospiceleder udtalt, at dez for-
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ste, jeg fik i handen ved min ansettelse, var programmet for Det Gode Hospice”. Der har desu-
den vearet stor eftersporgsel pa foredrag om Det Gode Hospice fra mange dele af
sundhedssektoren. Det vil sige, at Realdania har opfyldt malsztningen om, at pro-
grammet for Det Gode Hospice skulle fore til styrkelse af videngrundlaget ved hos-
picebyggerier. Programmet anvendes p.t. ved hospiceprojekter i Sydvestjylland og
Vestsjxlland, men ogsa i1 udlandet bliver anbefalingerne anvendt. I Uganda har man
ved et hospicebyggeri taget udgangspunkt i anbefalingerne fra programmet for Det
Gode Hospice, og programmet har varet sa stor en succes, at det nu vil blive oversat
til engelsk.

Medierne har ogsa vist interesse for Det Gode Hospice. Der har varet indslag om
projektet i bl.a. ”Deadline” og en lang rxkke artikler i dagspressen. Det har iser varet
lokalaviserne fra de omrader, hvor konkrete hospicebyggerier er blevet opfort, der
har rettet opmarksomheden mod Det Gode Hospice™. I disse omrader har den loka-
le befolkning ogsa rettet deres opmarksomhed mod hospice generelt: ”det er pludselig
blevet naturligt at tale om doden”, som en aktor har papeget. Det vil sige, at fysiske ek-
sempler skaber opmarksomhed i den brede offentlighed. Det Gode Hospice er des-
uden blevet sosat 1 en periode, hvor emnet hospice var pa offentlighedens dagsorden:
Regeringen fremsatte i november 2004 et lovforslag om, at der skulle vaere 12 hospi-
cepladser i hvert amt. En deltager har udtalt, at hvis programmet for Det Gode Hos-
pice havde eksisteret pa det tidspunkt, hvor denne lov blev implementeret, ville en
del hospices vare af langt hojere kvalitet, end de er nu.

Ingen af de adspurgte har stillet sig kritiske overfor projektets grundidé. Det Gode
Hospice bliver fra alle sider betragtet som et yderst sympatisk projekt. Deltagerne i
projektet har isar sat pris pd, at Realdania har vaeret engagerede i forhold til at satte
sig ind 1 hospicefilosofien, hvorved respekten for fagets kernevardier bibeholdes.
Realdania roses endvidere for at have givet plads til, at fagfolkene og interessenterne
kunne gore deres del af arbejdet. Realdanias rolle i projektet har i hoj grad varet at
agere tovholder og serge for, at projektet ikke rog ud af kurs. I tidens lob har der
veret enkelte tilfeelde af utilfredshed med Realdanias ”/idf firkantede” tilgang til projek-
tet, men overordnet har der varet forstaelse for Realdanias ageren. En enkelt aktor
papeger dog, at der i visse dele af hospiceverdenen eksisterer en frygt for, at inddra-
gelse af Realdania i eventuelle projekter vil medfore, at Realdania tager magten over
projektet.

Som finansieringskilde beskrives Realdania som flodeskummet pa lagkagen”. Realdanias
rolle er at lofte kvaliteten af det enkelte hospiceprojekt. Realdanias bidrag pa 8 mio.
kr. til demonstrationsprojektet Hospice Djursland skal saledes ikke dakke alle udgif-
terne ved byggeriet, men opkvalificere projektet. De kilder, der er blevet hort, mener,
at det kan vare en udfordring ved det enkelte projekt at afklare, hvad ”det ekstra”,
som Realdania bidrager med, konkret skal indeholde.

Det Gode Hospice har efter alle kildernes mening sat dagsordenen for den strom-
ning, der opfatter bygninger som formende for sociale relationer, dvs. at bygninger-

24 Det fremgéar af Realdanias interne artikelregistrering, at der har veeret 62 artikler, hvoraf 34 har vaere regionale/lokale, mens
14 har veeret fagblade.
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nes udformning er afgorende for livet i dem. Som en deltager udtrykker det: ”hospice-
byggerier skal ikke blot vare en ny floj pa et hospital, men skal tilpasses det liv, der skal vere inde i
bygningerne.” Dette fokus pa sjelen i de ferdige bygninger’, samt udgangspunktet 1 bru-
gernes behov, har varet “en gjendbner” for projektdeltagere fra sundhedssektoren. Det
fremhaves 1 denne forbindelse, at denne nytenkning af byggeriets funktion kan til-
skrives SIGNAL Arkitekter. Endvidere indebarer Det Gode Hospice ikke blot ny-
tenkning i forhold til bygningsudformning, ogsa byggeledelsen har ifelge deltagerne
veret genstand for nytenkning. Det Gode Hospice har ikke blot opniet sundheds-
sektorens opmarksomhed. Byggebranchen har via byggeriets informationsportal
BygNet ogsa fulgt projektet.

Den primare erfaring fra Det Gode Hospice er, at inddragelsen af interesseforenin-
ger og fagfolk er fundamentalt, hvis et projekt som dette skal lykkes. En af aktorerne
vurderer direkte, at projektet ikke kunne overleve uden ildsjele”. Der hersker enighed om,
at alle relevante aktorer er blevet hort i forbindelse med projektet. Da netvarket om-
kring emnet hospice allerede var i anvendelse, har projektet ikke skabt nye netvark.
Derimod har projektet varet helt centralt i forhold til at styrke de eksisterende net-
veark.

Styregruppen fortsatter efter projektets afslutning, hvilket ifolge deltagerne giver
mulighed for indsamling af feedback, der kan danne grundlag for videreudvikling af
rapporten. Det anbefales, at flere af grupperne opretholdes, da dette vil indebare
yderligere erfaringsopsamlinger. Eksempelvis ville erfaringer fra anvendelsen af pro-
grammet for Det Gode Hospice blive indsamlet.

Udover dette onske om videre driftsstotte til netverket, har der ikke varet megen
kritik af projektet. Det eneste, der kan fremhaves som varende et direkte kritik-
punkt, er, at Realdanias usikkerhed i forbindelse med netvaerksdannelsen ved projek-
tets begyndelse medferte lidt ubalance 1 processen. Erfaringen herfra er saledes, at
hvis et projekt skal bygge pa inddragelse af ildsjale, skal hele netvarket vare pa plads,
for man pabegynder arbejdet med at na malsetningerne for projektet.

Leeringsperspektiver

Med Det Gode Hospice har Realdania styrket videngrundlaget og sat en ny dagsor-
den inden for hospice-verdenen. Samtidig markerer projektet, at Realdania med suc-
ces bevager sig ind pa det sociale omrade. Blandt de perspektiver, man kan fremhze-
ve er yderligere, at:

e Projektets demonstrationsveerdi har varet stor og flersidet, hvilket ikke mindst
skyldes, at Realdania har ramt rigtigt 1 forhold til sammenhzngen mellem form
og funktion i hospicebyggeri og videreformidlingen af projektets erfaringer.

e Det Gode Hospice eksemplificerer vaerdien af projekters fysiske manifestation
med hensyn til at skabe interesse og debat i den brede offentlighed.

e Ved interessentbaserede projekter som Det Gode Hospice er det afgorende, at
netvarket er ferdigudviklet, inden projektets mélsatninger forseges opfyldt.
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Endvidere vil fastholdelse af netvaerksgrupper skabe mulighed for lzering gennem
erfaringsopsamling.

Realdania har med projektet har fundet en vellykket balance mellem involvering
og styring, siledes at projektet er holdt pa ret kurs, samtidig med at ildsjale og
samarbejdspartnere har kunnet udfolde sig.

Timingen 1 forhold til den politiske proces kunne have vearet styrket, idet det
potentielt ville have givet projektet endnu storre gennemslagskraft.
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I Case 8: Bispebjerg Bakke

Bispebjerg Bakke er et flagskib i form
Fakta af et landmzrke og et gearskifte-
projekt. Projektet er udformet og gen-
nemfort i samarbejde med Haandver-
Type: Flagskib, Realea-projekt kerforeningen, kunstneren Bjorn Nor-
Bevillingsir: 2004 gaard, NCC og Boldsen & Holm Arki-
tekter. Initiativet kom fra Haandvaer-
kerforeningen, hvis formand sammen
med Bjorn Norgaard havde ndet den
konklusion, at “den bedste mdde at fremme
handyerket pa var at bruge det”” Haandvaerkerforeningen henvendte sig derfor til Real-
dania og sammen videreudviklede de to parter projektet.

Fokusomréde: Byggeriets Fremtid

Bevilling: Tkke oplyst
Kilde: Realdania

Bispebjerg bakke handlede som udgangspunkt om at revitalisere gamle handveark,
men kom over tid til bade at handle om gamle handvark og byggeriets fremtid. Bi-
spebjerg Bakke integrerer ifolge en af Realeas medarbejdere: “det bedste fra to verdener”
ved at smelte moderne, digitaliserede metoder sammen med klassiske, handvarks-
messige traditioner. Projektet blev igangsat i Realdania-regi, men overgik til Realea,
da Realea blev dannet. Det var derfor Realea, der stod med pennen, da kontrakten i
2003 blev underskrevet.

Bygningernes svungne former stiller store krav, og projektet har medfert innovation i
forhold til IT, redskaber og materialer. Bispebjerg Bakkes form og udseende giver
inspiration til mange aktorer, men kun tiden kan vise, hvor megen demonstrations-
veerdi det vil fa. Der har dog indtil videre vearet stor interesse for projektet, ikke blot 1
Danmark, men ogsa fra udlandet. Fra start til slut har projektet baret prag af begej-
string og engagement for projektets formal og indhold, hvilket ogsa ma siges at vare
en nedvendighed, pga. det langvarige og ressourcekravende forlob. Eksempelvis har
den anvendte samarbejdsmodel, partnering, krevet en del ressourcer. Realeas pro-
jektleder konkluderer, at der ved Bispebjerg Bakke er skabt et fornuftigt resultat i
forhold til materiale, astetik, formgivning og anvendelse. Projektet har desuden haft
den sideeffekt, at NCC modtog Arbejdsmiljoprisen for deres arbejde pa projektet.

Eksperternes og interessenternes syn pa Bispebjerg Bakke

Bispebjerg Bakke vurderes som et spektakulert projekt, som kan have en overordnet
vaerdi som udstillingsvindue for Danmark. Eksperterne mener dog, at ’reklamevzr-
dien” er opnaet pa bekostning af rent faglige perspektiver, da projektets demonstrati-
onsverdi 1 faglig forstand har veret begrenset. Der har ikke varet en tilstrakkelig
erhvervsvinkel pa byggeriet, hvilket har medfort, at projektet mangler et leringsper-
spektiv for erhvervslivet. Huset beskrives endvidere fra arkitektside som en “kulisse”,
der i et arkitektonisk perspektiv ikke er interessant. Dette skyldes bl.a. valget af en
“formgiver” (Bjorn Norgaard) frem for en arkitekt. Det menes derfor, at Realea bur-
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de vare “mere skarp i sit valg og vinkling’. Her er der dog ikke enighed hos eksperter og

interessenter.

Deltagere og andre kilder

Alle deltagere i projektet har varet af den holdning, at Bispebjerg Bakke som projekt
har varet en succes. Alene at det ”/ykkedes os at lave det fantastiske bygger?’ er i mange af
de centrale projektdeltageres ojne en bedrift. For en enkelt part har projektet ikke
veret den store succes, da de eksploderende markedspriser pa trods af besparelserne
gennem innovation gjorde projektet til en dyr affere for virksomheden. At der var
problemer med okonomien, har dog ikke fort til forringelser af hverken samarbejds-
formen eller byggeriets kvalitet. Flere projektdeltagere har desuden beklaget, at byg-
ningernes indre ikke har varet af helt samme hoje kvalitet som deres ydre. Realeas
projektleder har papeget, at det i forbindelse med byggerier af denne storrelse og
kvalitet kan vare vanskeligt at sette okonomiske grenser, og det har kraevet “en sterk
bygherre at skelne mellem add-on og added value”. En at hovedkrefterne bag byggeriet pa-
peger i denne forbindelse, at ez byggeri er et stort projekt, og man kan ikke forvente at fa alle
sine onsker opfyldf’. Pageldende fremhaver, at det er imponerende, at det er lykkedes
at realisere projektet 75-80 % efter intentionerne og at mange af de ovrige losninger
er blevet til pa baggrund af ”gode kompromisser”.

I slutningen af byggeriet var okonomien ifolge flere deltagere presset. Det har bety-
det, at byggestyringen i1 denne fase, ifolge den kreative del af projektdeltagerne, be-
gyndte at tabe kvalitet. Det er blevet papeget, at det ikke var alle parter, der blev ind-
draget, da de sidste losninger skulle pa plads, hvilket har fort til darligere losninger,
end hvis alle parter var blevet spurgt til rads. Ved ikke at inddrage de mere kreative
projektdeltagere mistede man muligheden for at skabe innovation, der kunne have
medfort billigere losninger i processens slutfase. Som en af de udeladte fremhzaver:
”Det koster ikke noget at tanke sig on?’. En vesentlig erfaring fra projektet er derfor, at
Realdania® i byggeprojekter bor forberede sig pi de demokratiske problemer i pro-
jektet, der affodes af den som regel stramme okonomi i slutfasen.

Et andet kritikpunkt er, at det var sveart for deltagere i projektgruppen at samarbejde
med styregruppen, da samarbejdet foregik gennem et mellemled i form af en enkelt
person. Det har betydet, at samarbejdet har veret lidt tregt, da pageldende mellem-
mand “skulle lobe meget hurtigf” for at kunne servicere begge parter optimalt. Derfor
mener en deltager fra projektgruppen, at det havde varet en fordel, hvis Realdania
ogsd havde haft en representant i projektgruppen. Et andet medlem af projektgrup-
pen papeger endvidere, at man kunne have inddraget de kommende brugere 1 for-
bindelse med beslutninger om bygningernes indre faciliteter. Overordnet set har alle
projektdeltagere udtrykt begejstring for at have Realdania som samarbejdspartner. De
har beskrevet Realdania som en konstruktiv deltager i projektet, der bade har “weret

25 De interviewede personer havde sveert ved at skelne mellem Realdania og Realea, idet Realea er et datterselskab af Realda-
nia. For at referere de adspurgtes synspunkter sa praecist som muligt, anvendes "Realdania” i dette afsnit som feellesbetegnelse
for bade Realdania og Reala.
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med pa visionerne”, samtidig med, at Realdania har sikret, at budgettet og andre aftaler
blev overholdt. En af projektets centrale deltagere har udtrykt, at ”samarbejdet med
Realdania ikke har biret prag af krav, men af dialog’. Realdania har dermed ikke blot bi-
draget med de okonomiske midler, men ogsd med et stort engagement og en kon-
struktiv tilgang, hvor der bade “7enkes okonomisk og praktisk’”.

Partneringmodellen har i flere deltageres ojne vist sig at vaere serdeles brugbar. Part-
nering har i mange ar veret anvendt i byggebranchen, men Bispebjerg Bakke er et af
de fa projekter, hvor det har virket, mener en reprasentant fra byggebranchen. Det
dialogbaserede samarbejde har ogsa gjort det muligt at fi handvarkerne til at stotte
nytenkningen i projektet. Ved at de praktiske udferere i storre grad inddrages i be-
slutningsprocessen i byggeriet, sikres det, at handvarkerne i praksis folger de udstuk-
ne retningslinier. En af deltagerne 1 projektgruppen fremhaver, at han opfatter part-
nering som “vejen frem indenfor byggerief’, men at den konservative kultur i byggeriet
hemmer den direkte demonstrationseffekt af dette.

Selvom der overordnet set er udtrykt tilfredshed fra alle de adspurgte angiaende sam-
arbejdet, kunne enkelte projektdeltagere “godt have onsket sig et lidt bredere set-up, udvalgt
¢fter andre kriterier”. For arkitekten har samarbejdet med en kunster veret meget laere-
rigt mht. arbejdsteknikker, og han mener, at det er sjzldent, at en kunstner far sa stor
indflydelse 1 kunstner-arkitektsamarbejder som ved Bispebjerg Bakke. Bispebjerg
Bakke har ikke affedt nye, formelle netvark, men deltagerne i partneringen har alle
dannet netvaerk i form af professionelle bekendtskaber, som de efter projektets af-
slutning har holdt kontakten med.

I forbindelse med formidling kunne deltagere fra bade styre- og projektgruppe godt
have tenkt sig en mere aktiv deltagelse fra Realdania. De mener, at efter projektet
kom pa skinner, "rag luften nd af ballonen” 1 Realdanias engagement. Informationsmate-
rialet om Bispebjerg Bakke er eksempelvis blevet kritiseret for at vaere af svingende
kvalitet. Bispebjerg Bakke har tiltrukket sig en del opmarksomhed, og de daglige
ledere pa byggepladsen har brugt en del kraefter pa ”at agere tourguide” for bade arkitek-
ter, turister, naboer og folk fra byggebranchen. Der burde derfor vare skabt et organ,
der kunne varetage planlegningen af sidanne arrangementer. Eksempelvis kunne der,
ifolge en af de kreative parter, have varet opstillet en informationsvogn, der bade
administrerede rundvisninger og formidlede nyheder og generelle oplysninger om
projektet. Disse forslag kunne med fordel anvendes ved andre projekter, der tiltreek-
ker stor offentlig opmarksomhed. Det understreges dog, at et hojt formidlingsniveau
ikke udelukkende er tilradeligt: ”fo/k skal have lov il at opdage def”.

Bispebjerg Bakke har vakt en del debat. Realeas projektleder mener fx, at Bispebjerg
Bakke béade er blevet debatteret indenfor arkitektkredse og byggebranchen, samtidig
med at projektet udgor et eksempel pa byudvikling gennem prestigebyggerier. En af
deltagerne fra projektgruppen har fremhaevet, at projektet blot ved at blive gennem-
tort ”ma have haft en effek?’. Selvom projektet ifolge flere deltagere ikke har demonstre-
ret det, man onskede, har Bispebjerg Bakke alligevel haft demonstrationsvzardi.

Den byggefaglige erfaring fra Bispebjerg Bakke er ifolge lederne af byggeriet, at byg-
geri bade bliver bedre og billigere ved anvendelse af digitale metoder. Det fremhaves
i denne forbindelse, at det 1 praksis zkke ville vare muligt at gennemfore projektet uden digi-
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tale verktojer’. Dette har ifolge mange af de adspurgte faet byggebranchens ojne op
for digitale verktojer: “de kan se, at det virker’. Eksempelvis har der i flere fagblade
veret en del artikler om digitalisering af byggeriet som folge af projektet. En kilde
afslorer desuden, at konklusionen fra den netop afsluttede arlige undersogelse af
bygningernes stand afspejler byggeriets hoje kvalitet, idet der kun er fundet meget fa
fejl i sammenligning med almindelige, nye bygninger.

Leeringsperspektiver

Med Bispebjerg Bakke er der skabt et unikt kvalitetsbyggeri i dansk og international
sammenhang. Projektet har siledes stor ’brandingvardi’ for Realdania/Realea. Det-
udover kan fremh=ves tre forhold.

e Interessen for projektet har varet stor, og der kan peges pa, at formidlingsdelen
med fordel kunne have varet styrket, fx gennem etablering af en formidlingsen-
hed. Formidlingen 1 fagblade bor imidlertid fremhzves.

e Bispebjerg Bakke er et komplekst projekt, der involverer mange samarbejdspart-
nere. Pa den baggrund er det ikke overraskende, at projektet har tilknyttet mange
positive eksternaliteter, bl.a. positiv erfaringsdannelse med partnering-modellen,
udvikling af digitale metoder, arbejdsmiljo, byggeriets hoje @stetiske kvaliteter og
byudvikling.

e Demonstrationsvaerdien 1 projektet er uden tvivl stor, men kunne have vearet
styrket yderligere ved et skarpere fokus pa malgruppe og pa hvilken type af de-
monstrationsverdi, som Realdania/Realea onskede at skabe.
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I Case 9: Den digitale miljgplan

Den digitale miljoplan er en indgang til
Fakta miljorigtie projektering. Portalen skal
vere et samlingspunkt for miljeinfor-
mation, der skal gore det muligt at sy-
Type: Forskning og videnopbygning stematisere og handtere store mangder
Bevillingsar: 2002 viden, som skal benyttes med henblik
pa at opprioritere miljorigtigt byggeri.

Fokusomréde: Byggeriets Fremtid

Bevilling: 1,5 mio. kt.
Kilde: Realdania Den digitale miljoplan er blevet skabt
péa baggrund af handbogen “Bygherre-
hindbog i miljorigtig projektering”,
som NIRAS har udarbejdet. Idéen til den digitale udgave af handbogen ”ABCplan-
ner.dk” kom fra RH arkitekterne.

Eksperters syn pa den digitale miljgplan

Blandt de fire indbudte deltagere i ekspertpanelet havde ingen forhandskendskab til
projektet. Det rejste en rakke diskussioner omkring selektion af projekter. I den for-
bindelse var der opbakning til, at Realdania eksperimenterer og giver plads til sma og
risikobetonede projekter. Iser fordi eksperimenterende projekter i byggeriet er en
mangel pa nordisk plan, kan Realdania yde et sterkt bidrag pa dette omrade.

Samtidig viser projektet, at der “mangler en langsigtet forankring af Realdanias videnopbyg-
gende projekter”’. For mange isolerede projekter og “glemte hjemmesider” bidrager ikke til
en langsigtet andring af kulturen i branchen.

Der skal ifolge eksperterne enten ske en konsolidering af projekterne, eller en direkte
afvikling. Her bor der satses pa “en bedre evalueringskultur blandt de eksperimentelle projek-
ter”. Der blev her sammenlignet med projektet Det digitale byggeri, som blev vurde-
ret til at have en langt bedre forankring end Den digitale miljoplan.

Deltagere og andre kilder

Projektet bliver af informanterne overordnet set som et godt og vigtigt projekt, der
har veret med til at styrke debatten om miljerigtig projektering. Der er dog enighed
blandt informanterne om, at produktet mangler at bliver forankret hos malgruppen.
Den digitale miljoplan er ligeledes et eksempel pa samarbejds- og forstaelsesproble-
mer pa tvers af fagomrader.

Informanterne har generelt indtryk af, at Realdania i idéfasen indgik som en positiv,
konstruktiv og lyttende partner. Realdania var ogsa konstruktiv medspiller, da Real-
dania stillede som betingelse, at RH Arkitekterne og NIRAS skulle soge en bredere
forankring af projektet i branchen ved at opna stotte hos Akademisk Arkitektfor-
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ening og Foreningen af Radgivende Ingeniorer. Ligeledes var Realdania med til at
skabe kontakt til Byggecentrum, som efterfolgende driver portalen.

Den digitale miljoplan beskrives fra alle de involverede partneres side som et projekt,
der har veret med til at styrke debatten omkring miljerigtig projektering. Dette
kommer bl.a. til udtryk ved at portalen har veret omtalt i relevante fagskrifter. RH
Arkitekter og NIRAS fik etableret en folgegruppe med en bred vifte af fagfolk og
andre interessenter, hvor budskabet ligeledes er blevet formidlet. Gennem denne
gruppe er der blevet dannet netvark, bl.a. har Kebenhavns Kommune 1 kraft af deres
tilstedevarelse 1 folgegruppen faet lavet en mere specifik version af ABCplanner til
Kobenhavns Kommune - KKplanner. Det er ligeledes positivt, at portalen er blevet
placeret hos Byggecentrum, som er en vigtig formidler af viden inden for byggebran-
chen 1 Danmark. RH Arkitekterne vurderer desuden, at ABCplanner har veret med-
virkende til, at flere arkitekter har faet ojnene op for miljerigtig projektering.

Hvorvidt disse elementer har fort til en bredere forankring hos malgruppen, hersker
der ikke umiddelbar tiltro til hos informanterne. Der peges pa flere grunde. Bygge-
centrums argument er, at produktet fra starten og stadig er preeget af mange smafejl,
som besvarliggor markedsforingen af portalen. Hos NIRAS benyttes portalen ikke af
en af informanterne, pa trods af at vedkommende beskriver sig selv som en af de
personer, der arbejder mest med miljorigtig projektering i Danmark. Portalen hen-
vender sig efter informantens mening ikke til fagpersoner, som allerede besidder en
viden omkring miljerigtic projektering, men i hojere grad til personer, der vil opbyg-
ge viden om emnet. Ifolge RH Arkitekterne haenger portalens manglende succes
sammen med, at et af de grundleggende elementer blev fjernet undervejs i processen,
idet det oprindeligt var planen, at Den digitale miljoplan skulle fungere som en portal
til deling af viden omkring miljerigtig projektering. Denne del af projektet har bru-
gerne af portalen ikke onsket at bakke op omkring, og flere informanter nevner for-
retningshensyn som baggrund herfor.

Det sidste interessante punkt er de samarbejdsmassige problemer og misforstaelser,
der er opstaet i processen. Gennem projektet blev der brugt meget tid pa at opna en
fxlles forstielse omkring miljerigtig projektering. Det forte ifolge informanterne til
lange og tunge” diskussioner. Et andet eksempel er 1 forhold til vedligehold af por-
talen, hvor der hersker tvivl om hvem, der har ansvaret for at portalen er opdateret
og fungerer fejlfrit.

ABCplanner har i dag ca. 30 abonnenter, men der er ifolge Byggecentrum grundlag
for et storre antal brugere, hvis portalen kommer til at fungere optimalt.

Leeringsperspektiver

Den digitale miljoplan peger i retning af folgende to overordnede pointer:

e Der er med projektet skabt debat om miljerigtig projektering, hvilket er vasent-
ligt, ligesom Realdania i idéudviklingsfasen har haft en konstruktiv rolle.

e Imidlertid mangler forankringen i projektet, hvilket er serdeles vasentligt i for-
hold til videnopbyggende projekter.
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I Case 10: Dansk Arkitektur Center

Fakta

Fokusomréide: Byggeriets fremtid
Type: Flagskib og formidling og debat
Bevillingsar: 2004

Bevilling: 6,3 mio. kt. over tre ar, ekskl. bevillin-
ger til udstillinger o.1.

Kilde: Realdania.dk

Realdania stotter Dansk Arkitektur
Center gennem bade driftstilskud og
bevillinger malrettet specifikke aktivite-
ter, som fx udstillinger og konferencer.
Yderligere er Realdania involveret i
DACs fremtid gennem Bryghusprojek-
tet, som stadig er under udarbejdelse.

DAC har for Realdania til form3al at
formidle til den brede befolkning og til

de faglige miljoer, der beskeaftiger sig
med arkitektur. Medieanalyse viser, at
DAC i perioden 2005-2007 har varet omtalt 309 gange i medierne™.

En medarbejder i Realdania udtaler, “az det er vigtigt, at staten har en rolle’, og partner-
skabet med Erhvervs- og Okonomiministeriet og Kulturministeriet er saledes centralt
for Realdanias stotte til DAC. Det er ogsa opfattelsen hos Realdanias medarbejdere,
at ministerierne er positive over for samarbejdet med Realdania. Det har varet en
besvearlig proces, der imidlertid har baret frugt, idet DAC, ifolge medarbejderne i
Realdania, er blevet styrket vasentligt gennem Realdanias stotte og partnerskabet
med de to ministerier.

Det er hos Realdanias medarbejdere opfattelsen, at det fra ekstern side stadig menes,
at der er misforhold mellem ambitioner og ekonomi, forstaet saledes, at Realdanias
og ministeriernes stotte til centeret ikke stir méal med de ambitioner og forventninger,
som man har til centeret.

Eksperter og interessenters syn pa Dansk Arkitektur Center

Overordnet set blev Dansk Arkitektur Center rost for at vaere et meget vigtigt center
for kommunikation og formidling af de verdier, som dansk arkitektur star for, og de
resultater, som skabes i det byggede miljo. Det fremhaves ogsa, at hele Realdania
som fond formidles effektivt gennem centret.

Realdanias rolle vurderes som ekstra positiv, da Realdanias timing og midler har haft
afgerende rolle for centrets udvikling. Med timing menes, at Realdania har stottet pa
kritiske tidspunkter. Med midler menes, at med Realdanias ”blide pres” har man
skabt et bedre forhold mellem centrets faglige ambitioner og de til radighed stiende
ressourcer.

Skaleringen af centret var, blandt eksperter og interessenter, genstand for en debat
med udgangspunkt i, hvor stor en finansiering et saidan center bor have 1 en arkitek-
turnation som Danmark. I den forbindelse er der bred opbakning til de ogede res-

26 Kilde: Realdanias egen medieovervagning. | 130 tilfeelde er medieomtalen sket i landsdeekkende medier.
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sourcer, som blev tilfort 1 forbindelse med den seneste partnerskabsaftale med Kul-
turministeriet og @konomi- og Erhvervsministeriet”.

Det fremhaves, at det i denne sammenhang er lykkedes Realdania at skabe ez vagr-
stangsprincip for midlerne, der er med til at fa de offentlige myndigheder il at oge investeringerne pa
dette omrade’”.

Deltagere og andre kilder

Dansk Arkitektur Center har ifolge flere kilder veret en okonomisk presset organisa-
tion i flere ar. Det har Realdania rettet op pa, og der er blandt kilderne enighed om,
at Realdania har haft stor betydning for DAC og de aktiviteter, som DAC har mulig-
hed for at gennemfore.

Samarbejdet mellem Realdania, Kulturministeriet og @konomi- og Erhvervsministe-
riet har fungeret godt. Der er indimellem modstridende interesser, men det har ikke
veret problematisk at komme omkring de udfordringer, der er opstiet som folge
heraf. Iszr ved den nye partnerskabsaftale mellem Realdania og ministerierne opleves
det af ministerierne, at der fra bade DAC og Realdanias side er stor forstaelse for, at
de offentlige midler er bundet til swrlige interesser og aktiviteter, mens ensket med
midlerne fra Realdania er at give plads til kunstnerisk frihed i DAC. Fra nogle kilder
er der dog en holdning til, at man skal vaere opmarksom pa, at Realdania i kraft af
det finansielle bidrag potentielt kan fa stor indflydelse. Omvendt er der ikke en opfat-
telse af, at Realdania har interesse i at overtage styringen eller udspille det offentlige.
Fx fordi Realdanias midler til DAC fir en blastempling, idet de gives i samarbejde
med staten.

Ifolge nogle kilder har Realdanias stotte til DAC veaeret med til at “geare” de offentli-
ge midler til DAC. Her er der siledes tale om en effekt, der er lige modsat den ofte
frygtede effekt, hvor private fondsmidler kan fortreenge midler fra det offentlige
(crowding out teorien). Nogle informanter mener endvidere, at der ikke kun er tale
om en gearing af de skonomiske midler. Realdanias engagement 1 DAC og den deraf
folgende styrkelse af DAC og de aktiviteter, der gennemfores i DAC, har ogsa bety-
det, at de to offentlige instanser har mere interesse i ’at sidde med ved borde?”.

Ogsi 1 forbindelse med de tre malgrupper (den brede offentlighed, de professionelle i
byggeriet og de kommende professionelle i byggeriet - fx studerende ved arkitektsko-
lerne), som DAC henvender sig til, er der enighed om, at Realdania i samme grad
som ministerierne har interesse 1 at tenke alle tre malgrupper ind i DACs aktiviteter.
Det understreger, at DAC “er et egnet varktoy for Realdania til at opfylde fondens formal og
strategier”, som en central aktor udtrykte det.

Bryghusprojektet, hvor DAC skal placeres i samme hus som Realdania, skaber ikke
for alvor bekymringer hos de kilder, som er blevet hort. Alligevel er der dog et lille
forbehold for at udtale sig om projektet, for de konkrete planer fremstilles. De fleste

27 Varetages i praksis af Erhvervs- og Byggestyrelsen.
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peger saledes pd, at det er vigtigt, at Realdania og DAC placeres i samme hus pa en
made, der gor, at de fortsat fremstar som to adskilte organisationer.

Leeringsperspektiver

Realdania sikrer plads til den kunstneriske frihed i DAC og medvirker til at kvalitets-
sikre projektet. Hermed opfylder man i hoj grad en rolle som en civilsamfundsmaessig
aktor. Set med Porter & Kramers briller er DAC en yderst interessant case, idet man
hér opererer filantropisk ’effektivt’ 1 forhold til at:

e ”Geare” midlerne gennem co-finansiering med Kulturministeriet og @¥konomi-
og Erhvervsministeriet.

e Tlytte et helt felt gennem den dagsordensskabelse, som DAC er platform for.
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I Case 11: Bevaringsvaerdige gardejendomme

Bevaringsvaerdige gardejendomme er et
forseg pa at opna en bredere formidling,

el end det er muligt med enkeltprojekter.
Fokusomride: Bygningsarven og kulturmiljoet Kampagnen har skabt stor medieomtale
Type: Flagskib og kampagne i landsdakkende savel som lokale medi-

er. Formidlingen er sket via udstillinger
pa DAC og Landbrugets Radgivnings-
center samt konferencer, ligesom Real-
Kilde: Realdania danias medarbejdere har holdt foredrag i
landbrugsfora. En bog om projektet er
under udgivelse.

Bevillingsar: 2005
Bevilling: 30 mio. kr.

Kampagnen vurderes overordnet at have varet en succes 1 forhold til den offentlige

debat, ligesom de 234 projektansegninger indikerer en bred interesse hos malgrup-
28

pen™.

Erfaringen fra kampagnen er, at uanset om Realdania keber ydelser som sekretariats-
bistand, webdesign mv. hos eksterne parter, er tidsforbruget stort. Kampagnen har
kraevet to drsvark for Realdania, et arsvaerk inden projektstart og et arsvark derefter.
Det vurderes, at det altid vil koste ressourcer, nar Realdania har ejerskabet til en
kampagne, fordi der kreves et hojt niveau af informationsstyring og kvalitetskontrol.
En anden lering fra kampagnen er, at kun to af vinderprojekterne blev realiseret.
Selvom Realdania stillede radgivning til radighed for vinderprojekterne, sprang tre ud
af fem vindere fra pa grund af bekymring for den skonomiske baredygtighed 1 pro-
jektet.

Overordnet er det vurderingen, at effekten ikke skal males alene pa baggrund af an-
tallet af realiserede projekter, men pa de idéer, der er udbredt, og den debat, kampag-
nen har skabt.

Eksperter og interessenters syn

Projektet er ifolge eksperterne med til at belyse girdejendommes bevaringsvaerdi og
anvendelsespotentiale. Eksperterne er enige om, at formen og virkemidlet, der er
anvendt 1 projektet, er holdbart. Omvendt er demonstrationseffekten begranset.
Eksperterne stillede sporgsmalstegn ved, at man lod projekter vinde uden hensyn til
udbud og eftersporgsel. Det blev samtidig fremhavet, at den begrensede projektrea-
lisering ikke skyldtes manglende imodekommenhed fra Realdania side. Eksperterne
efterlyste endvidere, at de vardifulde erfaringer, som projektet har affedt, gores til-
gaengelige for fagfolk.

28 Realdanias egen medieovervagning viser desuden, at kampagnen har veeret omtalt i medierne 78 gange i perioden 2005-
2007, heraf 10 gange i landsdeaekkende presse, 3 gange i tv/radio og 52 gange i den lokale/regionale presse.
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Blandt interessenterne var en del uden kendskab til projektet, mens de, der kendte
projektet, havde blandede meninger om den debat og opmarksomhed, som det har
skabt. Der peges fra én side p4, at projektet i fredningssammenhang ikke er anvende-
ligt, mens andre fremhaver, at der er stor demonstrationsvardi i projektet. Interes-
senterne er samlet set opmarksomme pa, at det er vigtigt, at “wan lander med noget, man
kan tage hen at kigge pa. For det er af stor vard?”.

Deltagere og andre kilder

Kilderne peger overordnet pa fire temaer. Det forste er relateret til effekten af kam-
pagnen, det andet til de skonomiske overvejelser, der betod, at flere projekter ikke
blev realiseret. Det tredje tema drejer sig om betydningen af de manglende demon-
strationsprojekter, og det fjerde om Realdanias udbredelse i landdistrikterne.

Kampagnen har veret med til at skabe debat og sxtte fokus pa problemstillingen om
funktionstemte, bevaringsvardige gardejendomme, hvorved projektets forste mal-
setning er opfyldt. Men blandt informanterne er der enighed om, at kampagnen
kunne vare ndet lengere ud til landmaendene, som ogsa er projektets malgruppe.
Informanten fra Dansk Landbrugsradgivning mener saledes, at kampagnen har med-
fort nye aktiviteter, men at kampagnen primart har opnaet synlighed over for institu-
tioner sisom Dansk Landbrugsradgivning, By- og Landskabsstyrelsen og andre mini-
sterielle styrelser. Derimod er der ikke mange gardejere, der 1 dag kender til kampag-
nen. Informanten peger ligeledes p4, at Realdania ikke har fulgt kampagnen til dors,
idet den afsluttende formidling til interessenterne endnu mangler.

Pa den anden side er der flere informanter, der fremhaver den megen presseomtale,
som kampagnen fik i bade lokale medier og 1 de landsdakkende medier og fagskrif-

ter.

De involverede parter er dog kun 1 fa tilfelde blevet kontaktet af personer, der over-
vejer at benytte deres giardejendom til et nyt formal. Informanten fra arkitektbran-
chen oplevede dog en stor interesse for kampagnen, mens konkurrencen stod pa.

Der var tre projekter, der blev udvalgt til realisering, som ikke blev realiseret. Infor-
manterne fra disse projekter fortxller alle, at det var de ekonomiske forhold, der fik
projektet til at falde fra hinanden. Informanterne er enige om, at de urealiserede pro-
jekter ikke skyldes Realdanias manglende vilje, og der gives udtryk for, at der ikke
manglede radgivning fra Realdanias side. Informanten fra radgiver-teamet fremhaver
dog, at Realdania pd davaerende tidspunkt manglede risikovillighed, forstaet sdledes,
at vinderne af projekterne skulle lave langvarige kontrakter for det okonomiske
grundlag 1 projektet, og at vinderne skulle betale pengene tilbage til Realdania, hvis
projektet blev opgivet efter en fastsat arrekke. Dette har efter informantens mening
haft en afskraekkende effekt.

Konsekvensen af, at der kun er blevet realiseret to projekter, mener informanten fra
arkitektbranchen har betydet, at der fremover ikke vil vaere mange, der vil fa interesse
for at realisere lighende projekter. Informanten oplevede selv at blive kontaktet af
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interesserede gardejere, hvis interesse dog blev svakket af manglen pa demonstrati-
onsprojekter.

Det sidste perspektiv i relation til Bevaringsvaerdige giardejendomme er, at flere in-
formanter vurderer, at kendskabet til Realdania i landdistrikterne er lille. En af infor-
manterne peger pd, at Realdania bliver forbundet med Kebenhavn, og sat i forbin-
delse med store og prestigefyldte projekter 1 hovedstaden. Realdania har efter infor-
mantens mening mistet folingen med store dele af deres bagland. En informant fra et
af de urealiserede projekter fremhaver selv, at der intet kendskab var til Realdanias
filantropiske aktiviteter i lokalomradet, for han selv personligt blev engageret i pro-
jektet. Den lokale forankring skal ikke undervurderes, og er helt central i forhold til at
agere 1 landdistrikterne.

Leeringsperspektiver

Helt overordnet er der fire laeringsperspektiver for kampagnen, der alle relateres til
kampagnen som virkemiddel:

e Der er ikke realiseret tilstraekkeligt mange demonstrationsprojekter i kampagnen,
hvilket potentielt kan fa stor betydning for effekten af projektet.

e Kampagnen har varet serdeles ressourcekrevende internt i afdelingen for Filan-
tropi.

e Kampagnens gennemslagskraft vurderes blandet, idet flere af de involverede
parter peger pa en bred pressedekning, mens andre fremhaver, at landmandene
1 ringere grad har haft udbytte af kampagnen.

e Kampagnen er i forhold til formal og malgruppe tenkt rigtigt.
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I Case 12: Kulturhavn Kronborg

Kulturhavn Kronborg indebarer et
Fakta partnerskab mellem Helsingor Kom-
mune, Realdania og Slots- og Ejen-
domsstyrelsen. Initiativtagerne til pro-
Type: Flagskib og gearskifte-projekt jektet er Slots- og Ejendomsstyrelsen
Bevillingsar: 2004 og Helsingor Kommune, som rettede
henvendelse til Realdania om at realise-
re en samlet plan for omradet omkring
Kronborg. I planen indgér et nyt land-
skabsprojekt, en restaurering af slottet
og et nyt kulturhus i de gamle varftsbygninger ved havnen. Realdania var villig til at
betale hovedparten af landskabsprojektet, mens Slots- og Ejendomsstyrelsen ville
tage hovedansvar for restaureringen af Kronborg, og Helsingor Kommune finansiere
et nyt kulturhus 1 vaerftsbygningerne ved havnen. Realdania lagde vagt pa, at de ovri-
ge parter, Slots- og Ejendomsstyrelsen og Helsingor Kommune, medfinansierede den
samlede plan. Senest er det blevet besluttet, at Sefartsmuseet skal indga i den samlede
plan for Kulturhavnen.

Fokusomréide: Bygningsarven og kulturmiljoet

Bevilling: 115 mio. kr.
Kilde: Realdania

Der blev etableret en styregruppe for Kulturhavn Kronborg med deltagelse af Real-
dania, Helsinger Kommune og Slots- og Ejendomsstyrelsen.

Helsingor Kommune udskrev en arkitektkonkurrence til Kulturvarftet, hvor Realda-
nia og Slots- og Ejendomsstyrelsen var radgivere for dommerkomiteen sammen med
en rekke kommunale radgivere. Efter dommerkomiteens valg af vinderprojektet ud-
trykte bade Realdania og Slots- og Ejendomsstyrelsen bekymring for, om det valgte
projekt kunne tilpasses lokalplanen. Det forte til en vanskelig proces, hvor parterne i
regi af styregruppen for Projekt Kulturhavn Kronborg fik justeret vinderprojektet for
Kulturverftet. En situation, der principielt set var problematisk, men som ifelge
Realdanias medarbejder var nedvendig 1 forhold til at skabe et godt resultat.

Eksperter og interessenters syn pa Kulturhavn Kronborg

Eksperterne vurderede, at Realdania fungerer som katalysator i Projekt Kulturhavn
Kronborg, hvilket netop er meningen med gearskifte-projekterne. Det er ifolge eks-
perterne en interessant rolle, fordi Realdania bliver “den intelligente, holdnings- og kvali-
tetsbevidste developer, der har rad til at vente”’. 1 gearskifte-projekterne er det ogsa positivt,
at Realdania tager ejerskab og dermed far indflydelse. I relation til bevaring og kul-
turhistorie er det positivt, at Realdania var enig med Kulturarvsstyrelsen. Det er et
udtryk for, at Realdania star fast pa principper og holdninger til kulturarven.

Det blev samtidig understreget, at Realdania ma undga rollen som “redningsplanke”
for projekter, der endt i en fastlast situation. Derfor skal Realdania fortsat veere meget
bevidst om, hvilke gearskifte-projekter, de valger at ga ind i. Saerligt i forhold til sta-
tens opgaver skal Realdania vaere opmarksom, for ”gearskifte-projekterne ma ikke blive en
slags appel-instans for byggeprojekter i staten’”.
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Interessenterne var overordnet positive over for indholdet i projektet. ”De har valgt
rigtigt og skabt noget fornemt ved at ga ind i dette projet.”’ Til gengald var interessenterne
skeptiske over for, at Realdania krevede indflydelse pa udformningen af et vinder-
projekt fra en international arkitektkonkurrence. Ligesom der blev sat sporgsmals-
tegn ved, om Realdania i lengden kan bevare sin legitimitet, nir man griber ind 1 de-
mokratisk valgte instansers styring. ”’Realdania har haft en heldig hand med projekterne indtil
nu. Men Realdania tilsidesatter demokratiet, og det er livsfarligt,” som én informant udtrykte
det, mens en anden sagde: ”Realdania kunne godt spille en mere understated rolle, for det er jo
ofte processen og ikke selve projektet, der bliver rejst kritik af’. Det blev papeget, at Realdania
kunne lgse problematikken ved at indfere en ombudsmandsinstitution, ligesom hos
fx DR. Det blev tillige foresldet, at Realdania kunne palaegge sig selv kun at ga ind 1
projekter, hvis kommunen/den offentlige myndighed havde tilkendegivet positiv
interesse. For interessenterne mente ikke, at argumentet om, at kommunen, 1 dette
tilfelde Helsingor Kommune, kan valge at sige nej til donationen, er gyldigt, fordi
det ville sette kommunen i en endog meget vanskelig situation.

Deltagere og andre kilder

Realdania har ifelge Slots- og Ejendomsstyrelsen spillet en yderst konstruktiv rolle i
styregruppen. Involveringen er sket for at skabe lodighed og kvalitet i projektet, og
Realdania har haft forstaelse for, at de to bygherrer (kommunen og Slots- og Ejen-
domsstyrelsen) har haft forskellige bindinger i forhold til regler og interessehensyn.

Slots- og Ejendomsstyrelsen har siledes ikke oplevet Realdania som varende for
dominerende 1 deres involvering i projektet. Resultatet af Realdanias justeringer af
Kulturverftet vurderes positivt, ligesom det vurderes positivt, at Realdania har lert af
erfaringen fra Kulturvarftsprojektet og at styregruppen for projektet Kulturhavn
Kronborg har stillet mere pracise krav til Sefartsmuseet. Et usedvanligt element i
Kulturhavn Kronborg er, at Realdania fra starten har stillet krav om at fa tilknyttet en
radgiver til projektet, hvilket har vaeret kompliceret i forhold til senere at koble denne
radgiver til den radgiver, der vinder udbudsrunden. Processen vurderes overordnet at
vere lang, idet de komplekse problemstillinger, der skal afklares undervejs, ikke bliver
mindre komplekse af, at der er tre parter i organisationen.

Hos Helsinger Kommune er der stort set samme opfattelse af processen, nemlig at
Realdania har haft fokus pa kvaliteten, og at processen derudover har veret lang pa
grund af de mange interesser, regler, nye forudsatninger og ovrige problemstillinger,
der skal afklares mellem tre parter. Eksempelvis er Sofartsmuseet blevet indfort som
en del af projektet undervejs, hvilket har betydet, at kommunen har skullet vedtage
en ny lokalplan for omradet.

Kommunen har et primart hensyn at varetage over for borgerne, hvilket til dels
komplicerer situationen, idet der har varet en stor lokal pressebevagenhed 1 forbin-
delse med alle tre projekter, sarligt Kulturhavn Kronborg og Kulturvarftet. Blandt
borgerne har der varet delte meninger om Kulturhavnsprojektet, idet der bade har
veret borgere, der har varet positivt indstillet over for Realdanias donation, mens der
blandt andre grupperinger har veret modstand mod Realdanias indflydelse pa Kul-
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turhavnen og Kulturvarftets udformning. Kommunen har varetaget kommunikatio-
nen med borgerne, hvilket derfor ikke har varet uden komplikationer. I forhold til
Kulturverftet har den assisterende projektchef sat pris p4, at projektet er blevet bedre
som folge af Realdanias involvering, og at man er kommet heldigt ud af den proble-
matiske situation. Men i Helsingor Kommune har der varet en kritisk holdning til, at
Realdania efterfolgende ville have indflydelse pa vinderprojektet til Kulturvarftet.

Hos vinderarkitektfirmaet AART mener man, at konkurrencebetingelserne fra start
skulle vaere mere eksplicitte. Dommerne vurderer projektet ud fra konkurrencebetin-
gelserne, og der var formuleringerne meget dbne. Konsekvensen er, at AART har
mattet kempe for at bevare bade funktionaliteten og genkendeligheden fra det op-
rindelige vinderprojekt 1 den efterfolgende justering. Det var hos AART oplevelsen,
at fronterne mellem kommunen og Realdania stod trukket skarpt op. Situationen var
derfor vanskelig for arkitektfirmaet, men Realdania valgte gi i direkte dialog med
AART, hvilket blev oplevet meget positivt. Realdania var saledes engagerede, lydhore
og vedholdende 1 processen med at finde et kompromis for Kulturverftet.

Leeringsperspektiver

Projekt Kulturhavn Kronborg ville ikke vare blevet realiseret uden Realdanias stotte,
og dermed har Realdania bade skabt nye muligheder for Helsingors byudvikling og
gjort en indsats for at fremtidssikre kulturarven. Sammenfattende kan der peges pa
folgende punkter:

e Realdanias rolle har varet at sikre kvalitet 1 selve processen, og man har haft fo-
kus pa almenvellet, frem for snavre interessehensyn. Realdania har siledes en be-
tydelig rolle at udfylde i forhold til at sikre kvalitet i disse store projekter.

e Processen er i denne sammenheang vigtig. Den mest almindelige kritik af fonde
retter sig mod processen i enkeltprojekter, snarere end det principielle 1 fondens
malsetning (Anheier & Leat 2000, p.14). Det samme synes at vare tilfeldet i
Projekt Kulturhavn Kronborg. Hvor det i mindre projekter vil vare lettere at ty-
deliggore egen rolle, er det sxrdeles vanskeligt i et komplekst gearskifte-projekt
som dette.
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I Case 13: Skjgdtgarden i Vestrup

Projektet pa Skjedtgirden i Vestrup er,
ifolge Realdanias medarbejdere, et af de
mest vellykkede projekter i Realdanias
Type: Flagskib og demonstrationsprojekt projektportefolje. Skjedtgarden i
Bevillingsar: 2003 Vestrup er vellykket, fordi det har haft
en rxkke positive effekter, som er cen-
trale i forhold til Realdanias formal. Si-
Kilds: Realdania ledes har projektet affodt:

Fakta
Fokusomréide: Bygningsarven og kulturmiljoet

Bevilling: 7 mio. kr.

e Atder er blevet skabt nyt liv i gamle huse

e At lokalsamfundet er blevet revitaliseret

e Lokal demonstrationsvardi

e Helhedsindtryk - en perlerekke af bevaringsvardige garde er fuldendt
e Bygning af flere almene boliger

e Hoj arkitektonisk kvalitet med lysindfald mv.

Med hensyn til den handvarks- og bevaringsmassige viden pa omradet har projektet
1 Vestrup ogsa haft en effekt. Der er opbygget viden ved Exners Tegnestue om tradi-
tionelle byggetekniske valg og faerdigheder, fx stratakning.

Realdanias medarbejdere mener, at projektet blev en succes, fordi det var godt orga-
niseret fra starten, og fordi de involverede parter var de rigtige. Det betod ogsa, at
projektet forleb uden den store indblanding fra Realdania — hvilket dog ikke betyder,
at projektet ikke har kostet en del tid.

Realdania stiler i projekter som Skjodtgarden i Vestrup efter en balance mellem beva-
ringsvaerdier og fremtidig anvendelse. Det vil sige, at der skal vare anvendelse og
drift i de bygninger, der bevares, mens bevaringen skal ske 1 respekt for bevarings-
verdierne. Skjodtgarden i Vestrup er, efter Realdanias eget udsagn, et monsterek-
sempel pa, at det er muligt at opna den balance.

Eksperter og interessenter

Der er splittede holdninger til projektet i Vestrup. Pa den ene side fremhaves projek-
tets succes i relation til demonstrationsveerdi, formalene om at skabe liv i landsbyen
og muligheden for at skabe moderne boliger i bevaringsvardige landejendomme.
Demonstrationsvardien er sterk pa grund af projektets konkrete karakter og Skjodt-
gardens geografiske placering tet ved Randers. Demonstrationsvaerdien kommer
desuden konkret til udtryk i et tilsvarende bevarings- og ombygningsprojekt af en
gard i Lem.
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Pa den anden side mener nogle, at eksklusive valg og ovennaevnte formal er priorite-
ret til fordel for tilkendegivelser om at udfere “korrekt” restaurering, have respekt for
bevaringsvardierne og undga “forkert” materialevalg (jf. strategien s. 9). Det kan
derfor diskuteres, om der er prioriteret rigtigt i ombygningen af Skjodtgarden i
Vestrup, og det er derfor vigtigt at skabe klarhed om hvilke vardier, der bevares i det
enkelte projekt. Fremstiller man projektet i Vestrup som et restaureringsprojekt, er
det "falsk reklame’. Hvis der er tale om at bevare stemning og helhedsindtryk og ikke
bygningens byggetekniske vardier, skal det vare tydeligt™.

I den forbindelse er der enighed om, at Realdania mangler at formulere og tage stil-
ling til, hvad Realdania mener, at korrekt restaurering, bevaringsverdier og rigtigt
materialevalg er. Det skal ogsa vare klart, hvornar principperne kan omgas og an-
vendes mere fleksibelt til fordel for andre formal.

I relation til demonstrationsvardien blev der rejst en problematik om, hvorvidt pro-
jektet er realistisk at kopiere. Med den nuvarende lovgivning er der to problematik-
ker, man kan lebe ind i, hvis man som fx kommune eller ejer af en bevaringsvardig
gardejendom vil lave et lignende projekt. Det kan for det forste vaere svert eller umu-
ligt at fa lov til at lave boliger i landbrugsejendomme. For det andet kan lejeloven
betyde, at den nedvendige forrentning ikke er mulig gennem indtaegter fra udlejning
af bygningen. Dette tema haenger tet sammen med, at der blandt eksperter og inte-
ressenter bliver peget pa, at flere af Realdanias og Realeas projekter skal vere mulige
at realisere for fx kommuner eller private ejere. Det skal understreges, at Skjodtgar-
den i Vestrup netop er et projekt, som har fort til realisering af lighende projekter
andetsteds.

Deltagere og andre kilder

Fra alle parter 1 projektet gives der udtryk for, at det har varet en stor succes. Alle er
meget stolte over at have varet del af projektet, kvaliteten er hoj, og der er mange
positive effekter af projektet. Helt centralt er det, at projektet har haft stor demon-
strationsveerdi pa flere fronter.

For det forste er der, udover det nevnte projekt 1 landsbyen Lem, endnu et projekt
under opsejling. Totalentreprenor Hans Ulrik Jensen A/S har kebt en gird pa Djurs-
land, som der er planer om at indrette som kursuscenter. Begge projekter er inspire-
ret af deltagelsen i projektet pa Skjodtgarden i Vestrup, og direkte betinget af de erfa-
ringer, som man fik i forhold til bade bevaring og anvendelse igennem projektet.
Begge initiativer er ogsd beviser pa, at projektet 1 Vestrup har skabt nye og brugbare
netvark. I projektet i Lem indgir de samme parter, som indgik i projektet i Vestrup,
og pa Djursland er det ogsa planen, at Exners tegnestue skal vare arkitekter.

For det andet har projektet haft demonstrationseffekt i forhold til at sxtte fokus pa
landsbyernes vardi og bevaringsvard. Som folge af projektet blev der udviklet lands-

2 Det skal understreges, at Realdanias opfattelse af dette projekt er, at det ikke er et restaureringsprojekt, men derimod
genanvendelse af bygningerne til et nutidigt formal.
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bypolitik for Vestrup og for to andre landsbyer. Flere mener, at det er med til at satte
fokus pa, hvordan vi behandler landsbyer og bygninger pa landet. De udviklede poli-
tikker kan ogsa danne skole for kommende landdistriktspolitik i omradet. Nogle me-
ner dog, at der er fare for, at den bevagenhed, som Vestrup og andre landsbyer i om-
radet fik med projektet, bliver glemt med kommunesammenlegningen.

Landsbyerne og bygningerne pa landet har brug for den bevagenhed, som projektet
pa Skjedtgarden medforte. Kobstederne i Danmark fremviser, og prioriterer ofte,
bevaring og restaurering af bymiljoet. Flere kobstaeder og kommuner kunne med
fordel motiveres til ogsa at inddrage landsbymiljoet og udvikle landsbypolitik, nar de
gerne vil gore sig bemarket igennem kulturarven og det byggede miljo. Realdania kan
spille en central rolle i forhold til at sxtte fokus pa landsbypolitik og mulighederne
for vaekst og regional udvikling derigennem.

Det er ikke kun bevidstheden om Vestrups bevaringsvard, der er styrket. Projektet
har ogsa varet en katalysator for bade infrastrukturelle forbedringer og for fallesskab
og engagement i landsbyen. Den kommunikation, der har veret mellem projektets
parter og landsbyen, har fungeret optimalt. Der er truffet enkelte beslutninger, hvor
beboerne i Vestrup med fordel kunne vare orienteret og involveret lidt tidligere. Ek-
sempelvis kunne der have varet bedre kommunikation af beslutningen om, at
Skjedtgarden skulle vere almene boliger 1 stedet for seniorboliger.

Det gode samarbejde, som alle oplevede omkring Skjodtgarden i Vestrup, skyldes
bla. en forventningsafstemning i forbindelse med projektet fra starten. Det beted, at
alle vidste, hvad deres rolle var, og hvad der kunne forventes af hinanden og af pro-
jektet. Det haenger i hoj grad ogsa sammen med at projektet blev gennemfort som et
partnering-forsegsprojekt i Erhvervs- og Byggestyrelsens regi. Der er ogsa enighed
om, at Realdania var en ligevardig og professionel sparringspartner i projektet.

Fra entreprenorens side bifaldes det, at Realdania gor en indsats for at genoplive den
traditionelle del af byggefaget. Entreprenoren har haft flere lerlinge tilknyttet 1 for-
bindelse med ombygningen af Skjodtgarden, hvilket styrker faget og sikrer viden om
traditionelle metoder, som ellers risikerer at ga tabt.

Der er stadig stor interesse for projektet, der er gennemfort pa Skjedtgarden i
Vestrup. Fx har Kolding kommunes lokalomradeudvalg planlagt studietur til Vestrup
for at se projektet. Der er ogsa stadig rekvireringer pa bogen Sk&jodigarden i 1V estrup, og
der er stor interesse fra borgere i omradet.

Leeringsperspektiver

Skjodtgarden 1 Vestrup er et projekt, hvor balancen mellem bevaring og udvikling er
central, og hvor mange positive erfaringer kan fremhzves:

e Skjodtgirden i Vestrup er et eksempel pa, at demonstrationsprojekter kan have
reel demonstrationsvardi, bade 1 form af nyt byggeri og stor interesse, men ogsa i
form af videnopbygning.

141



Skjedtgarden i Vestrup er endvidere udtryk for et demonstrationsprojekt med en
lang rakke af positive eksternaliteter i forhold til landsbyernes bevaringsverdi,
netvarksdannelse mv.

Procesmaessigt er Skjodtgarden i Vestrup et eksempel pa en ukompliceret proces,
pa trods af, at der har vaeret mange samarbejdspartnere involveret.

Yderligere peger eksperter pa, at der er behov for, at lignende projekter er mere
eksplicitte omkring formaélet med bevaringen og de bevaringsprincipper og hold-
ninger til fx materialevalg, der ligger til grund for projektet.

142



I Case 14: Kend dit hus

Med tv-udsendelsestakken Kend dit
Fakta hus oplyser Realdania bredt om kvalite-
ten 1 parcelhuse, og kvalitet i bevaring,

ki ade: Bygni k milj . ST
Fokusomride: Bygningsarven og kulturmiljoct ombygning og radgivning. Udsendel-

Type: Formidling og debat serne formidler seriost og sagligt, og de
Bevillingsar: 2004 befinder sig i forhold til oplysningsni-
Bevilling: 2 mio. kt. veau og genre langt fra populere ud-

sendelser om hus og have. Som virke-
middel betragtet vurderes tv-indslagene
at have en stor effekt, serligt nar om-
kostningerne males op imod bredden i malgruppen. Der er bevilget 2 mio. kr. til pro-
jektet og medarbejderen har brugt fa timer pa at behandle og godkende ansegningen,
der er blevet til i regi af Bolius og DR.

Kilde: Realdania

Kend dit hus tenker formidling pa en anden made end andre Realdania-projekter,
hvilket i sig selv vurderes at vare interessant. Medarbejderen vurderer endvidere, at
programmet kan diskuteres 1 forhold til form, tv-vart, malgruppe mv., men at nar det
kommer til at lofte bevaringen af husene, er det nedvendigt at komme bredt ud, og
denne bredde er Kend dit hus et rigtigt godt eksempel pa. For niar malet er at starte
en bevagelse for kvalitet og godt vedligehold af bygningerne, er det nodvendigt at
tenke bredere end demonstrationsvardien i enkeltprojekter.

Eksperters og interessenters syn pa Kend dit hus

Blandt eksperterne var der enighed om, at formidling via tv er en god idé, iser nar
der er tale om et program, der udfordrer populerprogrammer om vedligeholdelse af
huset. Eksperterne havde ikke set Kend dit hus-udsendelserne, men ud fra seertallet
pa 170.000, mente de, at det kun havde varet en moderat succes. Det blev fremhz-
vet, at interessen for populer-programmer har stort potentiale for at lofte bygnings-
bevaringen rundt om i landet og skabe en storre folkebevagelse, en vision, som ogsa
interessenterne var optaget af. Eksperterne mener dog, at befolkningen forst skal
vide, hvorfor de skal bevare, inden de fir at vide hvordan de skal gore det. I relation til
malgruppe og medie fremhaves det, at der ogsa ligger en formidlingsopgave rettet
mod markedet for hindvarkere og radgivere.

Interessentgruppen var positive over for programmet. De vurderede, at Bolius gene-
relt er gode formidlere, og at “det er dejligt at hore nogen, der har forstand pa def’. Tv blev
fremhavet som det helt rigtige medie. Der var dog ogsa rester, som fremhavede, at
programmet var “/dt langhdret’, forstaet saledes, at programmet kunne vaere mere
tilgaengeligt for personer uden ekspertise pa omradet. Det blev ogsa foresldet, at man
kunne indarbejde oplysninger om vedligeholdelse, materialevalg, radgivning mv., i de
populare tv-programmer, med henblik pa at fa en storre andel af befolkningen i tale.

Interessenter og eksperter var siledes abne over for tv som medie for formidling af
bygningsbevaring, og flere potentialer blev fremhavet. Eksempelvis portratter af

143



arkitekter eller temaer med karakteristiske byggestile i forskellige egne af landet. Et
forslag gik pa at lave malrettede og operationelle programmer, hvor malgruppen via
nettet kan abonnere pa programmer med radgivning, henvisning til handvarkere i
lokalomradet etc.

Deltagere og andre kilder

Hos Bolius er der enighed om, at udsendelsernes faglige niveau er i top. Set ud fra et
oplysningsperspektiv er det vellykket. Almindelige boligejere fir kompetent radgiv-
ning om en rxkke forhold, som mange ikke ved noget om i forvejen, bade helheder
og detaljer 1 byggeprojekter, udfordringer undervejs og vaerdien af kvalificeret radgiv-
ning.

Indsatsen star imidlertid ikke mal med resultatet, lyder vurderingen, idet eksponerin-
gen af Bolius var mindre end forventet, og det fx ikke blev eksponeret, at Bolius
havde varet involveret i at producere programmerne. Desuden mener man, Bolius’
indsats ikke star mal med sendetidspunktet og seertal. Hjem Bedre Hjem, som er en
mere populaer udsendelse, vurderes at vare et bedre bud pa at kombinere det popu-
lzere med oplysning og faglighed. Seertallene for Hjem Bedre Hjem er 800.000, og der
bliver bl.a. sat fokus pa betydningen af at have en uvildig radgiver.

DR Undervisnings vurdering er pa mange mader pa linie med Realdanias. Program-
met var lodigt og oplysende, og der blev i programkonceptet lagt stor vagt pa anven-
deligheden for den enkelte husejer. Ud fra antallet og typen af seerhenvendelser var
det tydeligt, at Kend dit hus var brugbart for husejerne, idet seerne spurgte til detaljer
fra programmet — ved populerudsendelserne er der typisk ikke si mange seerhen-
vendelser. Hvis man skulle zndre noget, vil det saledes ikke vare indholdet, men
snarere formen, man skulle justere pa. Nogle af ekspertudtalelserne i programmet er
eksempelvis lidt 7stive”, og her vil det i et fremtidsperspektiv vare relevant at gore
formen mere levende. I forhold til processen oplevede DR et fint samarbejde med
Realdania i udviklingsprojektet, mens Realdania ikke undervejs har varet involveret.
Derimod har Bolius forsegt at fa indflydelse pa programindholdet, hvilket bliver
fremhavet som problematisk i relation til den redaktionelle frihed.

Leeringsperspektiver

Kend dit hus er et vellykket projekt, som indebazrer primart to leringsperspektiver:

e Tv-udsendelser vurderes som virkemiddel at vaere en effektiv made at oplyse om
bevaring af boligen, og har potentielt stor rekkevidde og effekt.

e Balancen mellem form og malgruppe skal altid overvejes 1 formidlingsprojekter.
Hvis malet er at oplyse pa et hojt niveau, vil det sdledes vare muligt at udarbejde
udsendelser, som husejere, der overvejer ombygning el. lign., kan downloade di-
rekte fra internettet. Hvis malet er at na den gaengse husejer, kan der overvejes en
mere populer form, uden at man af den grund gar pa kompromis med det fagli-
ge niveau i udsendelserne.
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I Case 15: Ngrre Vosborg i tid og rum

Fakta
Fokusomréide: Bygningsarven og kulturmiljoet

Type: Realea-projekt, samt et forsknings- og
viden-projekt i Realdania

Bevillingsar: 2005
Bevilling fra Realea: Ikke oplyst

Bevilling fra Realdania: 1 mio. kr.
Kilde: Realdania

Norre Vosborg er et projekt, der bestar
af to dele. Den ene del er en uddelings-
relateret investering i Realea regi, og
den anden del er et forskningsprojekt i
Realdania tilknyttet fokusomradet Byg-
ningsarven og kulturmiljoet.

Den lokale forankring er sarlig central
for projektets succes. Der er bla. tale
om stor opbakning i form af tilsagn om
anvendelse fra det midt- og vestjyske

erhvervsliv. Dertil stotter Ringkobing
Amt og Ultborg-Vemb Kommune (i
dag region Midtjylland og Holstebro Kommune) driften af stedet skonomisk gen-
nem fonden Norre Vosborg. Samarbejdet med de offentlige myndigheder og det
private erhvervsliv har vaeret eksemplarisk og har veret medvirkende til at skabe
grundlag for en baredygtig, fremtidig anvendelse af Norre Vosborg i relation til for-
malet om at skabe nyt liv 1 gamle bygninger.

Interessen hos den lokale befolkning har vearet stor. Det skyldes bl.a., at der mangle-
de et identitetsskabende centrum for kultur og erhverv i omradet. Mange lokale har
relation til stedet og har dermed stor interesse i ombygningen af Norre Vosborg.
Desuden har den lokale mediedakning varet stor, idet Norre Vosborg, udover at
vaere dokumenteret gennem en udsendelsesrekke for TV2-Midt-Vest, har varet om-
talt i 220 artikler i regionale og lokale medier.

I relation til Realdanias formal om at skabe ny viden og nye erfaringer har Teknisk
Skole lobende fulgt projektet, og der blev i den forbindelse uddannet svende 1 de
forskellige handvarksmaessige teknikker, der var behov for 1 projektet.

Eksperter og interessenter

Pa flere omrader er Norre Vosborg 1 tid og rum et forbilledligt projekt. Det gzlder
for det forste formidlingen. Tv-mediet er et effektivt virkemiddel, bade i relation til at
nd bredden og samtidig folge processen i byggeriet. Med hensyn til formidling er
projektet Notre Vosborg et af de mest vellykkede projekter, som Realdania/Realea
har gennemfort.

For det andet inddrages historien og omradet omkring bygningerne i projektet. Der
bliver lagt vaegt pa at fortalle historien om stedet gennem formidling, forskning og
byggetekniske losninger. Fortallingen er vigtig, fordi det giver stedet identitet og ska-
ber tilknytning til stedet. Forskningsprojektet om bade bygningerne og omridet om-

30 Kilde: Realdanias egen medieovervagning. Nerre Vosborg er i alt omtalt 15 gange i den trykte, landsdaekkende presse i
perioden 2005-7.
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kring er ogsa med til at opbygge kapacitet og viden inden for fokusomradet, og det
kan vaere med til at lofte omradet og hejne diskussionsniveauet pa lengere sigt. Pa
den baggrund ber Realdania legge mere vagt pa forskning inden for fokusomradet.

Bade formidlingen og historiefortzllingen er med til at skabe den brede lokale foran-
kring, der er i Norre Vosborg projektet, som er serdeles vigtig. Enkelte er bekymrede
for, om den lokale forankring og interesse vil fortsxtte, eller om der er fare for, at
stedet med tiden bliver et sted for jetsettet, og ikke for den lokale befolkning.

Anskaffelse af bevaringsverdige bygninger gennem uddelingsrelaterede investeringer
er et godt virkemiddel. Med virkemidlet kan Realea komme til at dakke et bredt ud-
snit af forskellige typer bygninger i hele Danmark og dermed vise vejen for bevaring
og nye anvendelser. Det er ogsd interessant, at Realdania med dette virkemiddel
kombinerer den filantropiske strategi og investeringsformalet. Det er nyt, og det viser
fremskridt og nytenkning. Eksperterne var enige om, at Realdanias filantropiske stra-
tegi 1 hoj grad er genkendelig ved Norre Vosborg projektet, og det er dermed et godt
eksempel pa, at det kan lade sig gore at kombinere investering og filantropi.

I relation til virkemidlet er der ogsa bekymringer. Realea skal ikke eje alle fredede og
bevaringsvardige bygninger. Der er endvidere fare for, at statens rolle i forhold til
fredede bygninger bliver overfladig, og at statens bevillinger bliver mindre. Eksperter
og interessenter mener, at Norre Vosborg er med til at styrke en geografisk spred-
ning, som mangler i Realea. Den geografisk lidt afsides placering giver dog samtidig
anledning til bekymring. Kan placeringen betyde, at det bliver svart at drive Norre
Vosborg?

Deltagere og andre kilder

Ved projektet Norre Vosborg i tid og rum er der, ifelge informanterne, ikke noget at
udsatte pa selve resultatet. Alle er enige om, at bevaringen ikke kunne foretages pa
en bedre og mere professionel made. Realea har ikke blot gjort en stor indsats pa det
overordnede plan, men har ogsi engageret sig 1 selv den mindste detalje af projektet.
Dette sikrer en hoj kvalitet i det faerdige projekt. Overordnet er de fleste enige om, at
samarbejdet i mange henseender har fungeret godt. Omvendt kan man pege pa for-
bedringer i samarbejdet med driftsfonden og i relation til Realeas rolle som bygherre.

Flere er enige om, at samarbejdet mellem driftsfonden og Realea har varet langt fra
gnidningsfrit. Nogle mener, at det kan skyldes, at driftsfonden forseger at fa si meget
ud af projektet som muligt, og at driftsfonden undervejs har justeret sit fokus pa
malgruppe og derved anvendelse. Andre peger pa, at Realea ikke har inddraget fon-
den tilstrakkeligt, taget 1 betragtning, at det er dem, der skal drive Norre Vosborg.
Forklaringen pa dette kan veare, at Realea ikke har erfaring med at handtere den form
for modtagere, der har veret tale om ved Norre Vosborg. Opfattelsen er for nogens
vedkommende, at Realea ikke har varet tilstrackkelig imedekommende for at finde
losninger, der kommer driften til gode, og heller ikke har varet samarbejdsvillige 1 sa
hoj grad, som det kunne vare onsket, nar andre parter har taget initiativ til at satte
fokus pa projektet i lokalomradet.
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Flere informanter peger ogsda pa, at samarbejdet mellem entreprenor og arkitekter
ikke altid fungerede. Der skal derfor vare en hojere grad af koordination og kommu-
nikation.

Samarbejdsproblemerne peger endvidere p4, at der i Norre Vosborg projektet maske
ikke har vearet tilstrekkelig dialog og forventningsafstemning, som potentielt kunne
have foregrebet nogle af de udfordringer, som samarbejdet er lobet ind i.

Flere af de involverede mener séledes, at Realea i hojere grad kan vare lydher over
for parternes vurderinger. Det vil pa sigt skabe basis for en storre bredde pa beva-
ringsomradet, mens der omvendt er risiko for ensretning af omradet for bevaring og
restaurering, hvis forskellige tilgange ikke er reprasenteret i projekterne. Med hensyn
til organiseringen og processen vurderer flere informanter, at der ligger en udfordring
i, at Realea har en smal organisation med knappe ressourcer til styring og projektle-
delse.

Pa baggrund af kildernes udmeldinger kan det konkluderes, at resultatet far topkarak-
ter, mens processen i form af samarbejde og organisering vurderes som varende
moderat.

I forbindelse med det flotte resultat legges sarlig vegt pa det handvarksmassige.
Dette hanger tet sammen med, at projektet har en interessant og vigtig indflydelse
pa byggesektoren. Det er tydeligt, at projektet vaekker handvarkernes interesse for
bevarings- og restaureringstekniske metoder og samtidig styrker viden inden for
samme.

Forskningsprojektet om Norre Vosborg vurderes meget positivt. Flere mener, det er
et monstereksempel pa, hvordan man ber ga til et bevaringsprojekt. Enkelte mener,
dog, at historikere og arkaologer skulle vare involveret tidligere i projektet. Det tveer-
faglige samarbejde omkring projektet er lerende og positivt. Det understreges bl.a. af
de mange studerende fra forskellige studeretninger, der er tilknyttet projektet pa for-
skellig vis. Det er bade givende for de studerende, for projektet og de resterende
samarbejdspartnere i projektet. Der foregar ogsa et samarbejde med et lignende pro-
jekt 1 Skdne, som giver en masse gode input.

Mht. processen i forskningsprojektet kunne frikeb eller delvis frikob af 2-3 forskere
styrke og give forskningsprojektet en hojere kadence. Finansieringen hertil kunne
bide Arhus Universitet og Realea have bidraget til. Det er desuden problematisk, at
ressourcemanglen har fort til, at en fuldtidsprojektleder ikke har varet ansat ved Nor-
re Vosborg.

Leeringsperspektiver

Norre Vosborg er et projekt, hvor processen vurderes at have varet problematisk,
men hvor der omvendt er enighed om, at resultatet har varet vellykket. Det skyldes
béade kvaliteten i selve ombygningen, men ogsa en rakke tilknyttede faktorer:
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Projektet rummer en fornuftig kobling mellem den rent filantropiske del (Real-
dania) og URI (Realea), og den overordnede malsxtning om at skabe bevaring
gennem udvikling.

Man har bevidst opbygget kompetencer hos handvarkerne, og viden gennem
forskningsprojektet, hvor der imidlertid kunne have varet inddraget en bredere
faglighed.

Fortallingen 1 projektet har stiet centralt, og formidlingsdelen har fungeret me-
get hensigtsmaessigt. Norre Vosborg er saledes i hoj grad et lokalt identitetsska-
bende projekt, bl.a. pa baggrund af den lokale opbakning og store formidlings-
indsats.

Projektet er forankret i et samarbejde mellem de lokale myndigheder og det pri-
vate erhvervsliv. I relation til processen og samarbejdet kunne Realea have varet
en mere lydhor samarbejdspartner, og det kunne have forbedret processen, hvis
der fra begyndelsen havde vearet lagt vagt pa at skabe klarhed om roller og for-
ventninger parterne imellem.
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I Case 16: Arne Jacobsens eget hus pa Gotfred Rodes Vej 2

Realeas strategi for opkeb og bevaring
Fakta af et udsnit af bygninger fra det 21.
arhundrede er at opkebe designer- og
arkitekthuse, som de kreative udovere
har skabt til at bo i selv. Arne Jacob-
Bevilling: 14mio.kr, heraf restaurering 3,8mio.kt. sens hus pi Gotfred Rodes Vej repra-
Kilde: Realea senterer en brydning mellem det tradi-
tionelle og det moderne. Udefra set er
Arne Jacobsens Hus et eksempel pd en
moderne, funkis-inspireret villa, hvorimod husets indretning bringer minder om en
mere traditionel borgerlig villa. Kobet og istandsaxttelsen af huset skal ses i forlengel-
se af, at Realea sidelobende har opkebt og restaureret Arne Jacobsens hus pa Strand-
vejen 413.

Type: Realea-projekt
Bevillingsar: 2004

Realea har istandsat et hus pa et tidspunkt, hvor huset var pa vej til at blive vedlige-
holdt forkert. Med istandsattelsen har man samtidig sikret husets fremtidige brug
gennem beboelse og erhverv, idet huset ogsa 1 dag er beboet af en arkitekt, der driver
tegnestue.

Interessen for det istandsatte hus har varet stor. Ved det arlige abent hus-
arrangement besogte i alt 8.000 mennesker Realeas to Arne Jacobsen-huse, hvilket er
det dobbelte af det forventede antal besogende. Pa Realeas hjemmeside er huset et af
de mest besogte, idet nzsten halvdelen af dem, der besoger Realeas hjemmeside ogsa
besoger huset. Biade fagfolk og menigmand har varet positive over for projektet, og
der er isxr flere, der har tilkendegivet en fascination af, at Realea lader huset leve
videre, selvom hovedformalet er bygningsbevaring.

Eksperters og interessenters syn

Eksperterne vurderer, at anskaffelse af bevaringsvardige bygninger gennem Realea er
en udmarket strategi, idet det er en god made at komme til at dekke et bredt udsnit
af forskellige typer bygninger pa. Der er dog delte meninger om, hvordan forholdet
mellem bevaring og udvikling bor vare. Arne Jakobsen havde selv et foranderligt
forhold til huset pd Gotfred Rodes vej, mens man med istandsxttelsen har fiet et
fastfrosset billede. Der er siledes en risiko for, at Realea med dette og lignende pro-
jekter far en rackke museumsgenstande spredt ud over landet, hvilket er paradoksalt i
forhold til Realdanias udviklingsorienterede strategi.

Eksperter og interessenterne fremhaver desuden, at Realea kunne forbedre formid-
lingen af deres projekter, idet formidlingen vurderes at vare for “traditionel”. Det
fremhaves, at det er af stor betydning, at erfaringerne fra istandswttelse mv. bliver
formidlet pa en made, sa de er direkte anvendelige for andre. Demonstrationsvardien
afthenger af formidlingen. Nogle af eksperterne mener desuden, at det ikke altid er
helt klart, hvori det filantropiske sigte med opkebet og istandsxttelsen af husene be-
star — blandt andet fordi husene kun i meget begrenset udstrakning er abne for of-
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fentligheden. Eksperterne vurderede, at den faglige bredde i Realeas projekter er vig-
tig, og at projekterne ikke ma vare baret af onsket om at “iverksatte en redningsaktion

Sor et ikon”.

Deltagere og andre kilder

Bade arkitekten og Realeas projektleder ved restaureringen af Arne Jacobsens villa pa
Gotfred Rodes Vej mener, at projektet overordnet set har varet en succes. Arkitek-
ten, der stod for restaureringen, har i denne forbindelse papeget, at man aldrig bliver
helt tilfreds” 1 forbindelse med sadanne projekter, da “der altid vil vare en balancegang mel-
lem tilbageforing og brugsverd?”. 1 forbindelse med restaureringen af villaen pa Gotfred
Rodes Vej blev der taget udgangspunkt i forudsetningen om, at ”#/bageforing skal vere
meningsfuld?’, hvorfor det ikke var alle elementer i huset, der blev tilbagefort. Eksem-
pelvis valgte man ifolge arkitekten at undlade at restaurere et badevearelse, da dette
béde ville vaere omkostningsfuldt samtidig med, at det endelige resultat “zkke ville vare
optimal?”.

Den storste problematik ved projektet har veret at skaffe dokumentation af husets
enkeltdele. Eksempelvis har Realea valgt at reetablere en trappe, der ikke var doku-
menteret. Endvidere vil der ofte ved restaureringsprojekter opsta problematikker i
forhold til tilgaengelige materialer. Byggematerialer, som anvendtes pa opforelsestids-
punktet, er ikke altid tilgengelige 1 dag, da de i tidens lob eksempelvis kan have vist
sig at veere uholdbare eller direkte sundhedsskadelige. Disse problematikker er dog
langt fra kun udbredte til huset ved Gotfred Rodes Ve;j.

Bade arkitekt og projektleder mener, at omverdenens interesse for huset har varet
Zoverrumplende”, og begge papeger, at huset igen matte males, efter at de 8000 gzxster
havde besogt det. Interessen har vearet fra et bredt udsnit af befolkningen. Gasterne
var ikke blot arkitekturhistorikere, men talte eksempelvis ogsa handverkerlerlinge,
der ville lere af husets handvaerksmassige udformning, og helt almindelige familier,
der benyttede sig af arrangementet til at holde picnic pa grunden. Det gode vejr pa
abningsdagen lokkede ifelge projektlederen folk til at sla sig ned pa grasset i haven
og nyde eftermiddagen. Det er siledes lykkedes Realea at formidle Arne Jakobsens
Villa til den brede befolkning, hvilket vil sige, at Realeas enske om at formidle ¢jen-
domme”, 1 forbindelse med Arne Jacobsens huse af arkitekten og Realeas projektleder
vurderes at vare opfyldt.

Nir en si stor mengde mennesker valger at benytte sig af “Abent Hus”-
arrangementerne, kan det vere nedvendigt at overveje nye mader at handtere interes-
sen pa. Realeas kommunikationsmedarbejder forklarer, at Realea som folge af den
store eftersporgsel pa formidling af de mest populere huse har skabt en medlems-
klub, der bl.a. tilbyder rundvisninger i Realeas ejendomme.

Arkitekten mener ikke, at restaureringen af Arne Jakobsens Villa har affedt heftig
debat. Han fremhaver, at der i forhold til restaurering foregar en generel debat, hvor
man 1 den ene lejr forsvarer et restaureringsperspektiv, hvor selv den mindste detalje
af bygningen skal tilbagefores til sin oprindelige stand. I den anden lejr finder man en
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noget anderledes tilgang til restaurering. Her legges der vaegt pa den enkelte restaure-
ringsarkitekts personlige udtryk, dvs. at den ferdigrestaurerede bygning kommer til at
bare prag af arkitektens tilgang. Realeas projektleder mener i modsatning til arkitek-
ten, at restaureringen af Arne Jakobsens Villa har medfert en vis grad af debat. Arne
Jacobsen indrettede nemlig ikke udelukkende huset med funktionalismens grundreg-
ler for oje; husets oprindelige indretning bar ogsd prag af mere konventionelle, nze-
sten romantiske elementer. Realeas projektleder mener, at publikums opdagelse af
disse facetter vil affode en mere overordnet debat om, ”hvad modernisme egentlig er”.

Restaureringen af Arne Jacobsens Villa ved Gotfred Rodes Vej involverede i praksis
kun to parter: Realea og Lundquist Tegnestue. En radgivende ingenior blev dog ind-
draget i forbindelse med etableringen af en altan. Arkitekten anbefaler, at man ved
restaureringsprojekter ikke blot inddrager restaureringsarkitekter, men ogsa andre
fagfolk sisom kunsthistorikere og konservatorer. Bade arkitekten og en af de ledende
handvearkere har beskrevet Realea som en ”professione/’ samarbejdspartner, der vidste
hvad de ville have og til hvilken pris.

Leeringsperspektiver

Formidlingen kunne styrkes 1 projektet, ikke mindst den store interesse taget i be-
tragtning. En styrket formidling ville indebzere:

e (get demonstrationsvardi 1 forhold til bevaring og vedligeholdelsesarbejde.

e En oget strategiopfyldelse 1 forhold til at lofte bevidstheden om de bestiende
kvaliteter. Her kunne andre kompetencer saisom kunsthistorikere og konservato-
rer inddrages.

e En generel styrkelse af det filantropiske sigte med URI over for omverdenen.

e Derudover kan restaureringens kvalitet loftes gennem inddragelse af flere for-
skellige kompetencer.
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Bilag A: Anvendte metoder og datakilder

I dette bilag uddybes rapportens indledende afsnit med hensyn til de metoder og
datakilder, der er anvendt i evalueringen. Der er foretaget en opdeling i kvantitative
og kvalitative metoder og datakilder.

I Kvantitative metoder og datakilder

Den kvantitative del af analysen er baseret pa dataindsamling fra to kilder:

e Realdanias projektdatabase
e Sporgeskemaundersogelse blandt eksterne bevillingsmodtagere

Projektdatabase

Realdanias projektdatabase indeholder oplysninger om:

e Projektnavn

e Ansogernavn og ansogeradresse

e Realdanias projektleder

e Bevillingsir, bevillingsbelob og samlet budget

e Type og fokusomrade

e Fysisk ramme og malgruppe

Med udgangspunkt i disse data, indhentet fra Realdanias projektdatabase, uddrager
Oxford Research oplysninger om stotteintensitet og stottefordeling fordelt pa geo-
grafi, fokusomrade og projekttype. Oplysningerne afklarer sporgsmal om den finan-
sielle effekt af Realdanias investeringer og prioritering blandt fokusomrader og vir-
kemidler.

Spgrgeskemaundersggelse

Oxford Research har gennemfort en sporgeskemaundersogelse, hvor fokus har varet
pa effektmalene: substitutionseffekt, stakeholdereffekt, malrealisering, gennemslags-
effekt og eksternaliteter. Sporgeskemaet indeholder bade dbne og lukkede svarkate-
gorier. Dermed bidrager sporgeskemaundersogelsen biade med kvantitative og kvali-
tative data.

De kvantitative data behandles ved hjalp af beskrivende statistiske varktojer sisom
frekvensanalyser og bivariate analyser. De kvalitative data fra spergeskemaunderso-
gelsen supplerer informationer og anbefalinger fra de gennemforte ekspert-, fokus-
gruppe- og medarbejderinterview.
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Med udgangspunkt i adresseinformationer fra Realdanias projektdatabase er breve
med links til den webbaserede sporgeskemaundersogelse i slutningen af august blevet
sendt ud til projektansegere, adresseret til projektleder. Undersogelsen afsluttedes i
begyndelsen af oktober, hvilket vil sige, at respondenterne havde fire uger til at be-
svare sporgeskemaet.

Ud af de 571 mulige respondenter har 266 udfyldt spergeskemaet, hvilket vil sige, at
abel A: Svarorocent fordelt b3 fokusomrider oa den samlede svarprocent er 47 %.
e . Den hojeste svarprocent kan findes

blandt flagskibsprojekter, mens iszr

Fokusomrade Svarprocent | Numerisk -

Byens kvaliteter 52 0% 68 de tvargiende  fokusaktiviteter,

Byggeriets fremtid 41 % 40 Forsk.mr.lg og videnopbygning og

Bygningsarven og kulturmiljget 50 % 58 Formidling og debat, preges af lave-

Flagskibe 53 %% 21 re svarprocenter.

Formidling og debat 42 % 61 Der er i forbindelse med modtagelse
, - - . )

Forskning og videnopbygning 45 % 18 af brevene opstiet en del problema-

Gennemshit 47 % - : :

: tik som folge af ufuldstendige op-

Kilde: Oxford Research 2007

lysninger om isxr projektleder og
projektnavn i Realdanias database. I alt er 70 breve blevet tilbagesendt, og flere mod-
tagere har henvendt sig, fordi de ikke kendte til det projekt, som deres virksomhed i
databasen er blevet knyttet til. En massiv indsats er blevet gjort for at finde de rette
modtagere, og omkring halvdelen af de breve, der er kommet tilbage, er blevet sendt
ud igen.

Hyvis disse problematikker tages 1 betragtning, ma den reelle svarprocent, dvs. ande-
len af besvarelser i forhold til antal af respondenter, som har modtaget linket til un-
dersogelsen, formodes at vaere noget hojere end 47 %.

Det skal bemarkes, at der ikke er gennemfort sporgeskemaundersogelse blandt afvi-
ste ansogere til Realdania. Det kunne teoretisk styrke viden om fx substitutionseffek-
ter og kvaliteten af Realdanias radgivning omkring afviste ansegninger. Der er dog
flere interessenter og eksperter, som i forbindelse med den kvalitative dataindsamling
har kunnet informere om dette.

I Kvalitative metoder og datakilder

I de kvalitative dataindsamlingsmetoder er anvendt en eksplorativ tilgang til data, som
gor det muligt at indfange evt. utilsigtede effekter af fx projekter, virkemidler og for-
midlingsmetoder. Der er i den kvalitative del af analysen anvendt felgende metoder:

e Enkeltinterview

e Fokusgruppeinterview og ekspertseminar
e Selvevaluering

e Desk research

e (Casestudier
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e Datafortolkningsseminar

Enkeltinterview

Der er foretaget interviews med tre forskellige malgrupper: Realdanias medarbejdere,
eksperter inden for det byggede miljo og neglepersoner i 16 projektcases. Interview-
metoden har i alle tilfxlde til formal at indsamle viden om de interviewede personers
opfattelser af Realdanias virkemidler, strategi og organisering, enten generelt eller i
relation til specifikke fokusomrader og fokusaktiviteter eller specifikke projekter.

Ekspertinterview

Realdania har udpeget fire eksperter for hvert af de tre fokusomrader. Eksperterne
kommer fra bade Danmark og Sverige, og er beskaftiget inden for en bred vifte af
virksomheder og institutioner, relateret til det byggede miljo. Ekspertinterviewene er
gennemfort med udgangspunkt i en semi-struktureret sporgeguide, hvor de overord-
nede temaer er Realdanias rolle, strategi og udvikling, offentligheden, ressourceudde-
ling, samt netvark, partnerskab og interessenter. Desuden vurderer den enkelte eks-
pert kvaliteten af et udsnit af Realdanias projekter. Ved at gennemfore personlige
interview kan der opbygges en tillidsrelation mellem ekspert og evaluator, der mulig-
gor, at eksperten bidrager med synspunkter, som vedkommende i andre sammen-
haenge ville vare mere papasselig med at tilkendegive. Eksperternes rolle 1 forbindelse
med evalueringen af Realdanias filantropiske strategi og aktiviteter er saledes at bi-
drage med faglige og objektive synspunkter pa Realdania og deres aktiviteter.

Ngglepersoner i projektcases

I forbindelse med evalueringens 16 casestudier er der gennemfort en rakke inter-
views med personer, som pa forskellig vis har tilknytning til et af de udvalgte projek-
ter. Alt efter omfanget af den enkelte projektcase er gennemfort et antal interview
med henblik pa at belyse forskellige emner og problemstillinger, relateret til projek-
tets succes, formidling, interesse og debat, samt projektforlobet og Realdanias rolle i
forbindelse hermed. De er foretaget som telefoninterviews, da der er tale om inter-
views med personer, der befinder sig over hele landet og i udlandet. Ved disse inter-
views er der lagt vagt pa de adspurgtes subjektive holdninger til det pagaldende pro-
jekt, og de adspurgte er derfor blevet sikret anonymitet.

Medarbejderinterview

Interview med Realdanias medarbejdere udgor i flere sammenhzange vitale informati-
onskilder i forbindelse med evalueringen. Bade i forbindelse med evalueringens op-
start og i forbindelse med de enkelte projektcases er der blevet gennemfort personli-
ge interview med de enkelte medarbejdere. Den forste rakke af medarbejderinter-
views har veret af eksplorativ art, og er gennemfort med to medarbejdere fra samme
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fokusomride ad gangen. Interviewene har hovedsagelig omhandlet Realdanias aktivi-
teter og virkemidler, samt Realdanias strategi. Under disse hovedpunkter findes ek-
sempelvis sporgsmal om de primare udfordringer og muligheder inden for det enkel-
te fokusomrade, Realdanias virkemidler, radgivning og stette, samt om projekternes
sammenhaxng med Realdanias overordnede strategi.

I forbindelse med de enkelte cases er der gennemfort interviews med Realdanias pro-
jektledere. Formalet med disse interviews er at indsamle viden om de udvalgte pro-
jekter - viden, der danner grundlag for gennemforelsen af de enkelte casestudier.

Ved at inddrage Realdanias medarbejdere som kilde sikres, at den enkelte medarbej-
ders viden og synspunkter tages til indtegt ved formuleringen af Oxford Researchs
anbefalinger til Realdania.

Fokusgruppeinterview og ekspertseminar

Fokusgruppeinterview giver som dataindsamlingsmetode mulighed for at skabe dy-
namik om emnet igennem interaktion mellem deltagerne. Saledes skabes nye og mere
reflekterede og kvalificerede ideer og holdninger, fordi deltagerne bygger videre pa
hinandens udsagn og diskussioner (Bloor et al. 2002: 11). Derfor er metoden optimal
til bade hering af eksperter og interessenter, idet disse netop kan forventes at have
differentierede holdninger og ideer omkring Realdanias virke og strategi.

Bade fokusgruppeinterviews og ekspertseminarer er opdelt efter fokusomrader, og er
alle af tre til fire timers varighed. Eksperterne gir igen fra de personlige interview,
hvorimod deltagerne ved fokusgruppeinterviewene er udvalgt til dette ene formal.
Realdania har egenhandigt udvalgt de 32 interessenter, som deltager i de fem gen-
nemforte fokusgruppeinterview. Mens eksperterne forventes at forholde sig objektivt
til emnerne, bidrager interessenterne med afset i deres personlige erfaringer med
holdninger og viden. De fastlagte emner, som fokusgruppeinterviewene omhandler,
er Realdanias strategi, Realdanias rolle som agendasetter og akter i forhold til den
offentlige og den private sektor, fremtidsperspektiver, samt bedemmelse af forskelli-
ge cases. Ved ekspertseminaret er der fokus pa Realdanias rolle, organisation, virke-
midler og projekter, samt den fremtidige strategi. Endvidere bedes interessenterne
forholde sig til en rackke af Realdanias projekter.

Selvevaluering

Selvevalueringen er en metode, hvor medarbejderne i Realdania i grupper har disku-
teret og besvaret en rekke sporgsmal, som knytter sig dels til den nuvarende strategi,
dels til de virkemidler, som anvendes. Selvevalueringen er blevet udfyldt pa teamni-
veau; dvs. at der er afleveret én selvevaluering for hvert af de tre fokusomrader.
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Desk research

Den desk research, der er foretaget i forbindelse med evalueringen, drejer sig dels om
fondslitteratur, dels om artikler omhandlende Realdania og Realdania stottede projek-
ter. De data, der er indsamlet med desk research-metoden, stir ikke alene som en
datakilde, men har varet med til at danne den teoretiske og fortolkningsmazassige
ramme for metoden og tilgangen i den egentlige dataindsamlingsproces.

Casestudier

Casestudiet er ikke en dataindsamlingsmetode, men en udvzlgelsesmetode, der af-
graenser det data, der indsamles og den made, hvorpa det systematiseres og afrappor-
teres (Stake 1998: 806). Der er til evalueringen udvalgt 16 projektcases. I den enkelte
case indgar bade informationer fra de ovrige kvalitative empiriske kilder og informa-
tioner specielt indsamlet til casen. Siledes bestar data til casestudierne af bade inter-
view med medarbejdere 1 Realdania, telefoninterview med neglepersoner i den enkel-
te projektcase, samt fokusgruppeinterview med interessenter og ekspertseminarer. Se
mere om casestudierne 1 introduktionen til kapitel 8.

Datafortolkningsseminar

Realdania ensker at vare i front for dansk byggeri, og der er tale om en fond, der
patager sig en hoj grad af risikovillighed. Det vil sige, at mislykkede projekter og pro-
jekter, der 1 sidste ende far en anden karakter eller form, ikke nedvendigvis er nega-
tivt for fonden, men en del af fondens erkleerede mal. Pa den baggrund har der ikke
veret tale om en simpel fortolkningsramme; uferdige projekter eller projekter, der
har taget en anden drejning end forst ventet, skal ikke udelukkende fortolkes nega-
uvt.

Pa den baggrund, og for at styrke den lerende element i evalueringen, har Oxford
Research midtvejs i evalueringsforlobet atholdt et datafortolkningsseminar med en
evalueringsekspert og Realdanias medarbejdere. Datafortolkningsseminaret skal sikre
den nuancerede fortolkningsramme, som anvendes i evalueringen og samtidig danne
grundlag for refleksioner og debat om konklusioner fra evalueringen.

Datafortolkningsseminaret er ikke en metode til dataindsamling som sadan, men dels
en metode til at kvalitetssikre fortolkningsrammen 1 evalueringen, dels en metode til
at sikre leeringselementet i evalueringen.
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Bilag B: Deltagere i ekspertgruppen

Byens kvaliteter

Jens Kvorning, Professor, Center for Byplanlegning, Kunstakademiets Arkitektskole
Johan Celsing, Arkitekt, Johan Celsing Arkitektkontor AB
Mats Olsson, Konsulent, (tidligere) Stadsbyggnadsdirektor

Peder Baltzer, Chefkonsulent, Miljeministeriet

Bygningsarven og kulturmiljget

Carsten Paludan-Muller, Direktor, Norsk institutt for kulturminneforskning
Lars Nicolai Bock, Lektor, Arhus Arkitektskole, Institut for Arkitektonisk Kulturary
Steen Hvass, Direktor, Kulturarvsstyrelsen.

Thomas Martinsen, Direktor, Bygningskultur Danmark

Byggeriets fremtid

Finn Lauritzen, Direktor, Erhvervs- og Byggestyrelsen
Gosta Knudsen, Stadsarkitekt, Arhus Kommune
Jan Brochner, Professor, Chalmers Tekniska Hégskola

Michael H. Nielsen, Direktor, Dansk Byggeri
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Bilag C: Deltagere i fokusgruppeinterview

Byens kvaliteter

Ellen Hojgaard Jensen, Direktor, Dansk Byplanlaboratorium

Gertrud Jorgensen, Centerleder, Center for Strategisk Byforskning

Hans Kristensen, Centerleder, Center for Bolig og Velfard

Henning Thomsen, Direktor, Arkitekternes Hus, Akademisk Arkitektforening
Helle Witt, Landinspektor, Foreningen af Byplanlaggere

Niels Albertsen, Professor, Arkitektskolen i Arhus

Torben Frolich, Direktor, Lokale- og Anlegsfonden

Torben Schenherr, Landskabsarkitekt og indehaver af Schenherr Landskab

Bygningsarven og kulturmiljget

Birthe Iuel, Formand, BYFO, samt Praesident, Bygningskultur Danmark
Britta Andersen, Museumsdirektor, Gl. Estrup Herregardsmuseum
Gert Bech-Nielsen, Professor, Arkitektskolen Arhus

Gregers Algreen-Ussing, Professor, Kunstakademiets Arkitektskole
Lisbeth Brorson, Arkitekt og sektionsleder, Kulturarvsstyrelsen

Ole Stattau, Slots- og havekoordinator, Slots- og ejendomsstyrelsen
Steen Estvad Petersen, Forfatter

Robert Mogensen, Seniorradgiver, COWI

Svend Kofoed-Hansen, Kontorchef, Skov- og Naturstyrelsen

Tonte Hegard, Afdelingsleder, Miljoverndepartementet, Norge

Vibeke Andersson Moller, Museumsinspektor, Nationalmuseet

Byggeriets fremtid

Jorn Vibe Andreasen, Direktor, Byggecentrum
Henrik Graver, Analysechef, Foreningen af Ridgivende Ingeniorer
Jacob Steen Moller, Institutdirektor, Danmarks Tekniske Universitet

Henrik .. Bang, Sekretariatschef, Bygherreforeningen
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Kim Haugbolle, Forskningschef, Statens Byggeforskningsinstitut
Mette Glavind, Centerchef, Teknologisk Institut

Kristian Kreiner, Professor, Copenhagen Business School

Per Kortegaard, Lektor, Arkitektskolen Arhus

Jonas Moller, Specialkonsulent, Dansk Byggeri

Graves Simonsen, Udviklingschef, SBS

Ib Steen Olsen, Kontorchef, Erhvervs- og Byggestyrelsen
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